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Disclaimer 

Este documento es un análisis 

especializado realizado bajo los 

criterios de validez, confiabilidad, 

neutralidad y pertinencia que 

orientan el trabajo de Asesoría 

Técnica Parlamentaria para 

apoyar y fortalecer el debate 

político-legislativo. El tema y 

contenido del documento se 

encuentra sujeto a los criterios y 

plazos acordados previamente 

con el requirente. Para su 

elaboración se recurrió a 

información y datos obtenidos de 

fuentes públicas y se hicieron los 

esfuerzos necesarios para 

corroborar su validez a la fecha 

de elaboración 

 

 Resumen 

Los derechos de aseo forman parte de los ingresos propios percibidos 
por los municipios. La Ley de Rentas Municipales entrega los principios 
generales bajo los que debe funcionar el cobro por el servicio municipal 
de recolección de basura, pero la definición de los montos a cobrar son 
resorte de cada administración local quienes las traducen en sus 
respectivas ordenanzas locales, expedidas especialmente para tal 
efecto. 
 
Puede haber causales de exenciones del pago, como una situación 
socioeconómica vulnerable, por ejemplo. Sin embargo, para todos 
aquellos a quienes el cobro de derechos sí les es aplicable, el no pago 
genera la correspondiente deuda y demás intereses por mora y multas; 
las municipalidades no están facultadas para condonar la deuda. 
Eventualmente pueden establecer pago en cuotas u otras formas de 
aminorar la carga sobre la deuda, pero no condonarla. 
 
En la experiencia internacional se observa que el caso de España es 
muy similar a lo establecido en Chile, con cada municipio disponiendo 
de sus propios mecanismos. En el Reino Unido no se cobra por el 
derecho de aseo, sino que el municipio cobra un impuesto general con 
el que se cubren todos los servicios prestados, incluyendo retiro de 
residuos. Finalmente, en Suiza opera un sistema de pay-as-you-throw, 
en que el monto a pagar se calcula proporcionalmente a la cantidad de 
basura producida en la vivienda. 

 

 

Introducción 

El presente documento expone los aspectos más generales sobre los derechos de aseo en Chile, e 

incluye una breve referencia a la experiencia internacional. En primer lugar, se describen a grandes 

rasgos las fuentes de ingreso para los municipios en Chile, y la porción de los derechos de aseo en 

ese contexto. Luego, se presenta la regulación legal en la materia, y finalmente se hace una breve 

exposición de casos extranjeros. 

 

Para la elaboración del material se consultó la legislación pertinente, sitios web oficiales de los países 

tratados, y documentos disponibles desde organismos internacionales o sin fines de lucro. 
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Ingresos municipales en Chile 

A diferencia de otras entidades territoriales como los Gobiernos Regionales, los municipios sí cuentan 
con ingresos propios, que además constituyen la parte más sustantiva del total de sus ingresos. Los 
ingresos municipales pueden tener diversas procedencias, los ya mencionados ingresos propios, 
transferencias, venta de activos u otros ingresos. De todas estas, los ingresos propios conforman la 
mayor proporción del total de ingresos, representando un 69% del total1. 
 
Los ingresos propios, a su vez, tienen dos orígenes: Ingresos propios permanentes (IPP) y el Fondo 
Común Municipal (FCM). Los IPP corresponden a ingresos tributarios, patentes y derechos, que son 
fuentes permanentes de ingresos recolectados para la municipalidad2; por otra parte el FCM si bien es 
una transferencia, se compone de aportes de los mismos municipios por tanto más que una 
transferencia propiamente tal es un mecanismo de distribución horizontal dentro del mismo nivel 
municipal, por tanto Subdere lo incluye dentro de los ingresos propios. 
 
A su vez, a mayor desagregación de la clasificación presupuestaria, es posible ver los IPP se 
constituyen principalmente de ingresos tributarios y derechos. La diferencia entre ingresos tributarios y 
derechos es relevante, puesto que tiene efectos en los criterios para el cobro en cuestión; los ingresos 
tributarios se componen de recaudación por el cobro de impuestos, los que se definen como pagos 
obligatorios de dinero que exige el Estado a los individuos y empresas que no están sujetos a una 
contraprestación directa3. Por su parte, los derechos son contraprestaciones que se pagan por un 
servicio prestado por el municipio4, en este caso, aseo. 
 

Figura 1. Ingresos Municipales e Ingresos Propios 
 

 
 

Fuente: Elaboración propia. 

 

                                                
1
 Datos de la Revista Presupuestaria 2018, del Sistema Nacional de Información Municipal. Disponible en: 

http://bcn.cl/2b9sx (septiembre, 2019). 
2
 La fuente de ingresos es permanente, no necesariamente el monto. 

3
 Servicio de Impuestos Internos: Diccionario Básico Tributario Contable. Disponible en: http://bcn.cl/1s3w0 

(septiembre, 2019). 
4
 Dictámenes N° 29.729 de 2004 N° 30.992 de 2012 y N° 12.333 de 2016 de la Contraloría General de la 

República, entre otros. 
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Tomando los datos agregados para las 345, considerando los montos como miles de pesos nominales 
al año 2018, la distribución de los Ingresos Propios Municipales es la que muestra la Figura 2. La 
mayor prevalencia la tiene el Fondo Común Municipal con un 50% del total, seguida de las patentes 
comerciales y el impuesto territorial con 18% cada una. Los derechos de aseo corresponden a una 
porción relativamente menor de los ingresos propios municipales, representado su 5%, habiendo otras 
fuentes de ingresos aún menores como las patentes mineras, acuícolas y de casinos de juegos, que 
representan en conjunto 2% del total. 
 

Figura 2. Distribución de Ingresos Propios Municipales, 2018 
 

 
 

Fuente: Elaboración propia con datos de SINIM. Disponible en: http://bcn.cl/2bb8o (septiembre, 2019). 

 
 
 

Derechos de aseo municipal en Chile 

La fuente legal para el cobro de los derechos de aseo municipal se encuentra en los artículos 6° al 10° 
del Decreto Ley N° 3.063, Ley de Rentas Municipales5. Formalmente, los derechos de aseo son un 
cobro por la extracción de residuos sólidos domiciliarios, los que son definidos como las basuras de 
carácter doméstico generadas en viviendas y en toda otra fuente cuyos residuos presenten 
composiciones similares a los de las viviendas. A los usuarios de viviendas cuyo avalúo fiscal sea 
inferior a 225 Unidades Tributarias Mensuales ($11.054.475 en septiembre de 2019) de todas maneras 
se les presta el servicio de extracción de residuos, pero están exentos del pago de los derechos. 
También pueden gozar de exención o de rebajas los usuarios que así lo ameriten en atención a sus 
condiciones socioeconómicas; los parámetros para ello deben definirse por cada municipalidad en su 
correspondiente ordenanza local. 
 
Ya que la norma refiere a viviendas o fuentes similares a las viviendas, las tarifas de los derechos de 
aseo se cobran por concepto de extracciones usuales y ordinarias de residuos sólidos domiciliarios. Se 
consideran extracciones usuales y ordinarias aquellas que no sobrepasan un volumen de sesenta 
litros de residuos sólidos de promedio diario. Por tanto, la extracción de residuos industriales, por 
ejemplo, se regulan por un esquema distinto. 
 
El cobro se realiza por cada vivienda o unidad habitacional, local, oficina, kiosco o sitio eriazo. Los 
derechos municipales, por definición, se cobran tanto a personas naturales como jurídicas, de derecho 
público o de derecho privado, que reciban un servicio de la administración local. Por tanto, el pago 

                                                
5
 Decreto N° 2.385,  fija texto refundido y sistematizado del Decreto Ley N° 3.063, de 1979, sobre rentas 

municipales. Disponible en: http://bcn.cl/25n4y (septiembre, 2019). 
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procede independientemente del fin al que se destine el inmueble. En consecuencia, el pago 
corresponde al dueño o al ocupante del inmueble, ya sea usufructuario, arrendatario o mero tenedor, 
sin perjuicio de la responsabilidad que afecte al propietario. Por ejemplo, si se compra una vivienda, y 
la misma registra deuda por concepto de aseo domiciliario, la obligación de pagar el servicio de aseo 
domiciliario recae sobre el propietario del inmueble. 
 
El monto a pagar se expresa en Unidades Tributarias Mensuales, para cuyo valor se considera el 
correspondiente al 30 de junio del año inmediatamente anterior. Proceden las multas e intereses 
aplicables por mora. Si bien los municipios pueden definir mecanismos para re-pactar deudas, la 
condonación de las mismas no está dentro de sus atribuciones. Solo por un período de tiempo acotado 
se pudo condonar las deudas por intereses y multas, pero no la deuda propiamente tal. Sin embargo, 
ese plazo, estipulado en el art. 11° de la Ley N° 20.742, venció en abril de 2015. 
 
Asimismo, la fijación de la tarifa se realiza sobre la base de un cálculo que considere exclusivamente 
tanto los costos fijos como los costos variables del servicio de aseo; ello, con el objeto implícito de que 
la tarifa se defina en función del costo del retiro de residuos, y no implique una recaudación superior al 
costo del servicio para el que se estableció, precisamente porque el pago corresponde  a los derechos 
por, y solo por, el servicio prestado. 
 
La fijación de la tarifa a pagar por derechos de aseo es resorte de cada municipio, quien lo define en 
una ordenanza aprobada por la mayoría absoluta de los integrantes del Concejo Municipal. Sin 
perjuicio de ello, las condiciones generales aplicables a las ordenanzas están estipuladas en el 
Decreto N° 69 de 2006, del Ministerio de Economía6. La ley indica que la ordenanza ha de publicarse  
en el Diario Oficial, o en la página web de la municipalidad respectiva, o en un diario regional de entre 
los tres de mayor circulación de la respectiva comuna, en el mes de octubre del año anterior a aquel 
en que comenzarán a regir. Por tanto, en caso de deuda de derechos de aseos no procede la 
alegación de desconocimiento del cobro. 
 
Así, las condiciones para la tarifa pueden variar marcadamente de un municipio a otro, en función de lo 
que definan en sus respectivas ordenanzas. Por ejemplo, en algunos casos se eximen o acceden a 
rebajas los residentes con discapacidad, vulnerabilidad, enfermedades catastróficas, adultos mayores 
de 60 años, familias monoparentales o viviendas en cuyos frontis se instalan ferias libres. Asimismo, 
dentro de una misma comuna, la ordenanza puede disponer el pago de tarifas diferenciadas en 
función de criterios como programas medioambientales que incluyan reciclaje; la frecuencia de la 
extracción de los residuos, su volumen, o las condiciones de accesibilidad. 
 
 

Cobro de derechos de aseo 

Cabe mencionar que el cobro de los derechos de aseo y el de contribuciones son dos disposiciones 
distintas. Sin embargo, con el objeto de igualar las fechas y la oportunidad del cobro, muchos 
municipios optan por acoplar ambos pagos. Es necesario reiterar que quedan exentas del pago del 
derechos de aseo las viviendas cuyo avalúo fiscal sea menor a 225 UTM (($11.054.475 en septiembre 
de 2019); por otra parte, según lo dispone la Ley de Impuesto Territorial están exentos del pago de 
contribuciones los bienes raíces cuyo avalúo fiscal no exceda los $33.199.976. Por tanto, los 
inmuebles cuyo avalúo fiscal se encuentre entre $11.054.475 y $33.199.974 deben pagar derechos de 
aseo, pero no contribuciones. En consecuencia, corresponde que se dirijan directamente al municipio 

                                                
6
 Decreto N° 69 del Ministerio de Economía, 2006, que aprueba reglamento que contiene las condiciones 

generales para la fijación de la tarifa de aseo que las municipalidades cobrarán por el servicio de extracción 
usual y ordinaria de residuos sólidos domiciliarios. Disponible en: http://bcn.cl/2bbel (septiembre, 2019).  

http://bcn.cl/2bbel
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para pagar los derechos de aseo. Por otra parte, a los inmuebles que superen el valor de $33.199.974 
en su avalúo, se les cobra al unísono el pago de contribuciones y la cuota de derechos de aseo con lo 
que pagan ambos conceptos en la misma oportunidad. Esto no está así establecido en la legislación, 
pero es usual que las ordenanzas locales o los municipios en su administración propia así lo 
establezcan. 
 
En caso de deuda, aquellas que se acumulen más de cinco años son eventualmente prescriptibles. 
Ocurre que la normativa específica sobre Rentas Municipales no hace alusión alguna a prescripción de 
la deuda, pero jurisprudencia reciente ha definido la aplicabilidad del art. 2515 del Código Civil a este 
respecto7; esto implica sin embargo que la prescripción debe necesariamente ser consecuencia de una 
declaración judicial, sin poder ser condonada administrativamente. Para ello, por definición, el 
requirente ha de iniciar un proceso judicial, con el correspondiente patrocinio de abogado.  
 
Algunas municipalidades remiten notificaciones de la deuda acumulada a las viviendas que no hayan 
hecho el pago. Sin embargo, ello es iniciativa propia de las administraciones locales, sin estar 
obligadas por la ley a ello. Nuevamente, el criterio es que al haber sido publicada la ordenanza 
correspondiente a la comuna, no procede alegar desconocimiento de la obligación de pago del 
derecho. 
 
Finalmente, cabe mencionar que si bien el monto que según lo indica la ley, el monto es anual, en la 
mayor parte de los casos las administraciones locales señalan que el pago se realiza en cuatro cuotas 
trimestrales. 
 

Legislación extranjera 

España 

En España no se cuenta con una ley marco que regule, en términos amplios, el cobro de derechos de 

aseo. Más bien, la Ley Reguladora de las Haciendas Locales faculta a las administraciones locales 

para cobrar una tasa por la prestación del servicio de recolección de residuos. La forma de hacerlo, y 

en este aspecto el mecanismo es símil al de Chile, es a través de las ordenanzas. Así, dada la 

flexibilidad que la legislación otorga, al dejar a criterio de las ordenanzas de cada ayuntamiento la 

definición de las tasas, el rasgo distintivo es la heterogeneidad (Puig, 2019). 

La misma Ley Reguladora de las Haciendas Locales dispone, en su art. 24, que el importe de las tasas 

por la prestación de un servicio o por la realización de una actividad no podrá exceder, en su conjunto, 

del coste real o previsible del servicio o actividad de que se trate o, en su defecto, del valor de la 

prestación recibida8. El principio es idéntico a lo que dispone el art. 7° de la Ley de Rentas Municipales 

en Chile. Esto responde a la naturaleza de las tasas en la doctrina española, las que difieren del cobro 

por otros servicios como el caso del saneamiento de aguas residuales, las que responden a precios 

públicos. Es decir; al retiro de residuos se les impone un máximo a cobrar, mientras que los precios 

públicos deben cubrir como mínimo el coste del servicio. Esto implica que al cobrar una tasa, como en 

                                                
7
 Ha habido jurisprudencia anterior que invocaba el art. 2521 del Código Civil para estos efectos, el que señala: 

prescriben en tres años las acciones a favor o en contra del Fisco y de las Municipalidades provenientes de toda 
clase de impuestos. Sin embargo, como ya se ha mencionado, la doctrina ha ido reforzando la noción de que los 
derechos de aseo no son impuestos, por tanto no aplica la norma en cuestión. 
8
 Ley Reguladora de las Haciendas Locales. Disponible en: http://bcn.cl/2bcb6 (septiembre, 2019). 

http://bcn.cl/2bcb6
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el caso de los residuos, puede naturalmente terminar derivando en pérdidas para el ayuntamiento, 

mientras que con las aguas residuales potencialmente puede obtenerse un beneficio. 

Según la norma, los ayuntamientos pueden fijar una “tarifa plana”, establecer una tarifa variable, o una 

mezcla de ambos. Sin embargo, la mayor proporción de municipios opta por la tarifa plana, sobre todo 

los más pequeños puedo que aquel mecanismo vuelve más simple la gestión. Por otra parte, las 

ordenanzas fiscales muestran una ausencia general de criterios ambientales en su articulación. En el 

caso de las tasas domiciliarias dominan las tasas fijas, con una frecuencia muy baja de beneficios 

fiscales con motivación ambiental (Puig, 2019). 

Reino Unido 

En este caso la recolección de basura es financiada por las autoridades locales a través del impuesto 

local aplicable a todos residentes (council tax). Este impuesto es recolectado por, las autoridades 

locales (local councils) para financiar la prestación de todos los servicios que les son propios: 

seguridad pública, provisión de servicios para los adultos mayores y población vulnerable, mantención 

de parques y espacios públicos, limpieza de calles y recolección y disposición de residuos. 

El monto del impuesto depende del valor de la vivienda. Las viviendas son avaluadas por una entidad 

externa al municipio, y según su valor, se les asigna una banda, que corresponden a rangos para el 

valor de las viviendas. Las autoridades locales, entonces, fijan el council tax a pagar por cada vivienda, 

en función del rango en que esta se ubique según su avalúo9. La recaudación del municipio resultante 

del cobro del impuesto local bajo su jurisdicción, debe coincidir con el presupuesto de los costos del 

municipio. 

El council tax es obligatorio para todos los residentes mayores de 18 años y que sean propietarios o 

arrienden una vivienda. Para la fijación del monto se asumen dos adultos viviendo en el inmueble; si 

una persona vive sola o sin otros adultos en la vivienda, se le aplica un 25% de descuento. También 

hay otros descuentos para estudiantes, discapacitados o personas con ingresos bajos. 

La Ley prohíbe a los municipios cobrar un cargo, específicamente, para el retiro de residuos 

domiciliarios10, pero sí les está permitido especificar “el tipo y número de recipientes”. Con esto, por 

ejemplo, el municipio puede definir como política que a cada vivienda se le asigne un contenedor; si su 

basura supera el volumen del contenedor, se le cobra un cargo extra11. 

Suiza 

La ley establece explícitamente, a partir de 1997, que quien produce la basura es el responsable de 

pagar por su retiro12. Como consecuencia, numerosos cantones han ido optando por esquemas pay-

as-you-go (PAYT) y al año 2017 la cantidad de cantones que aplican este sistema asciende al 90% del 

total de administraciones locales en el país (OCDE, 2017). 

                                                
9
 Council Tax. Disponible en: http://bcn.cl/2bcfm (septiembre, 2019). 

10
 UK: Environmental Protection Act. Disponible en: http://bcn.cl/2bcfr (septiembre, 2019). 

11
 The Local Government and Social Care Ombudsman. Disponible en: http://bcn.cl/2bcg2 (septiembre, 2019). 

12
 Suiza: Environmental Protection Act, EPA. Disponible en: http://bcn.cl/2bchq (septiembre, 2019). 

http://bcn.cl/2bcfm
http://bcn.cl/2bcfr
http://bcn.cl/2bcg2
http://bcn.cl/2bchq
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El principio basal de este esquema es que si se aplica una tarifa fija, o si se financia a través de 

impuestos locales, quienes producen menos basura deben pagar lo mismo que quienes producen 

más. Por tanto, bajo PAYT el monto a pagar se define en función de la cantidad de residuos 

producidos; así, quienes producen más, pagan más. Adicionalmente, material reciclable como vidrios, 

desechos orgánicos, plástico, etcétera, se agrupan en recipientes diferenciados, cuyo retiro no tiene 

costo para el residente. Por tanto, con el esquema PAYT se busca que proporcionalmente vaya 

disminuyendo la producción de residuos no reciclables, que son gravables, y vayan siendo 

reemplazados progresivamente por el material reciclable. 

Sin embargo, para aplicar tales mecanismos el equipamiento requerido es diferente, pues los 

camiones deben contar con instrumentos para pesar la cantidad de desechos retirados por cada 

hogar, para definir el monto a cobrar a ese inmueble. Además, el cantón debe proveer bolsas 

diferenciadas de uno u otro color, o con etiquetas, para que los residuos de uno u otro tipo sean 

destinados a disposición o reciclaje13. 
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Disclaimer 
Asesoría Técnica Parlamentaria, está enfocada en apoyar preferentemente el trabajo de las Comisiones 

Legislativas de ambas Cámaras, con especial atención al seguimiento de los proyectos de ley. Con lo cual se 

pretende contribuir a la certeza legislativa y a disminuir la brecha de disponibilidad de información y análisis entre 

Legislativo y Ejecutivo. 
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 Unión Europea; Pay-as-you-throw. Disponible en: http://bcn.cl/2bclj (septiembre, 2019). 
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