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Resumen 

Bélgica fue pionera en la lucha contra la obsolescencia programada de 
los productos relacionados con la energía, al adoptar -en febrero de 2012- 
una resolución del Senado, que recomienda, entre otras cosas, crear un 
etiquetado de nivel europeo, sobre la vida útil de los productos 
relacionados con la energía (bombillas, ordenadores, teléfonos 
móviles...) y de la posibilidad de repararlos. 

Desde agosto de 2015, Francia -en la ley relativa a la transición 
energética- define y tipifica como un delito la obsolescencia programada, 
creando un artículo en el Código de Consumo. Dicho artículo dispone 
que: “Queda prohibida la práctica de la obsolescencia programada que 
se define por el recurso a técnicas mediante las cuales el responsable de 
la comercialización de un producto tiene por objeto reducir 
deliberadamente su vida útil para aumentar su tasa de reposición”. 

Al año siguiente (2016), la Asamblea Nacional de Ecuador aprobó el 
“Código Orgánico de la Economía Social de los Conocimientos, 
Creatividad e Innovación”, en cuya disposición general vigesimoprimera 
define la obsolescencia programada como: “…el conjunto de técnicas 
mediante las cuales un fabricante, importador o distribuidor de bienes, en 
la creación o a través de la modificación del producto, reduce deliberada 
e injustificadamente su duración con objeto de aumentar su tasa de 
reemplazo.” 

España, los Países Bajos, Finlandia, España, Austria y Suecia, son 
países de la Unión Europea (UE) que también han plasmado en sus 
legislaciones, iniciativas  relacionadas con la vida útil de los productos a 
través del fomento de los sectores de la reparación y el reciclaje. 

Introducción 

Este informe, se enfoca sobre la “obsolescencia programada” de bienes de consumo, entendida –en 

general- como la incorporación deliberada por el fabricante, de componentes físicos de vida útil limitada 

o piezas de software destinadas a inhibir su funcionamiento después de un tiempo determinado o de un 

número determinado de ciclos de trabajo, con el propósito expreso de forzar a los usuarios a adquirir un 

nuevo producto y asegurar nuevas ventas. 

En su elaboración se consultaron fuentes tanto de Ecuador -en Latinoamérica-  como de la Unión 

Europea y –en casos particulares- de países pertenecientes a ella. 

 

Código de campo cambiado
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¿Por qué la Obsolescencia Programada? 

El modelo de desarrollo económico actualmente imperante en prácticamente todo el planeta, el rápido 

avance de las tecnologías de comunicación y la invención de Internet, han conducido a la creación de 

un mercado global vigoroso y expansivo. El crecimiento de las economías ha estimulado la producción 

de bienes de consumo a niveles nunca antes experimentados en la historia y –con ello- la necesidad de 

un incremento ilimitado de las ventas de aquellos. Parte significativa del incremento de las ventas se 

debe al reemplazo de bienes al fin de su vida útil; por tanto, la reducción de la vida útil es un factor 

conducente al aumento de las ventas. Bajo tales premisas, es sólo obvio inferir que la limitación de la 

vida útil por diseño -la obsolescencia programada- sólo es una consecuencia previsible de un modelo 

de negocios. 

Las introducción de la obsolescencia programada en el modelo de negocios, y el consecuente ciclo de 

compra→uso→obsolescencia programada→descarte→compra, por tanto, han cristalizado en un ciclo 

virtuoso para el comercio y ruinoso para las metas de sostenibilidad, en la medida que el crecimiento de 

las ventas (y por tanto de la producción) de bienes de reemplazo aún no ha sido acoplado a prácticas 

de reciclaje, reparación o reemplazo de piezas, sino a un incremento en el uso de recursos materiales 

del planeta. 

Legislación 

Ecuador 

En el año 2016, la Asamblea Nacional de Ecuador, aprobó una norma legal, el Código Orgánico de la 

Economía Social de los Conocimiento, Creatividad e Innovación1 que, en su articulado -disposición 

general vigésima primera- ha dado un primer avance en contra de esta práctica comercial en el ámbito 

de las compras del Sector público de su país.  

 

La disposición general vigésima primera, establece: 

 

“VIGESIMA PRIMERA.- Las instituciones públicas deberán realizar un control aleatorio de sus 

bienes ex post a la adquisición, para verificar que estos no sufran de obsolescencia programada. 

 

Para efecto de aplicación de esta norma se entenderá como obsolescencia programada el conjunto 

de técnicas mediante las cuales un fabricante, importador o distribuidor de bienes, en la creación 

o a través de la modificación del producto, reduce deliberada e injustificadamente su duración 

con objeto de aumentar su tasa de reemplazo. 

 

El órgano público encargado de las compras públicas en coordinación con el INEN* regularán la 

aplicación de esta disposición. 

 

                                                
1 REPUBLICA DEL ECUADOR. ASAMBLEA NACIONAL. Código Orgánico de la Economía Social de los Conocimientos, 
Creatividad e Innovación (Registro Oficial Suplemento 899 del 09-Dec-2016). Disponible en: http://bcn.cl/2avmh (Julio de 
2019) 
También el texto de la norma se encuentra disponible en la plataforma jurídica de LEXIS Ecuador, en la sección “Leyes y 
códigos importantes” de sus recursos en línea. 

 Servicio Ecuatoriano de Normalización 

http://bcn.cl/2avmh
http://www.lexis.com.ec/
http://www.lexis.com.ec/leyes-y-reglamentos-importantes/
http://www.lexis.com.ec/leyes-y-reglamentos-importantes/
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En los casos en los que se determine la existencia de obsolescencia programada, los proveedores de 

dichos bienes quedarán impedidos para contratar con el Estado de manera permanente, sin perjuicio de 

la responsabilidad civil y las sanciones administrativas y penales a las que hubiere lugar en aplicación 

de la Ley Orgánica de Defensa del Consumidor, la Ley Orgánica de Control del Poder del Mercado y el 

Código Orgánico Integral Penal, respectivamente. 

 

Se generarán los efectos señalados en el inciso anterior, cuando se compruebe, a través de los órganos 

correspondientes, la obsolescencia programada en el comercio entre particulares.” 

 

Según el último inciso de esta disposición, se podría entender que las sanciones contra la práctica de la 

obsolescencia programada podrían también aplicarse a las transacciones comerciales entre privados. 

 

Unión Europea 

La legislación de los países europeos a continuación citados en este documento -sobre la durabilidad 

de los productos- hace referencias a algunas políticas públicas, a la tramitación legislativa y a la 

normativa de algunos países miembros de la Unión Europea referidas a la obsolescencia programada; 

todas desarrolladas conforme al marco conceptual desarrollado por el Parlamento Europeo2 y el Comité 

Económico y Social Europeo3. Se cita a Bélgica y Francia y también los Países Bajos, Finlandia, España, 

Austria y Suecia en cuanto a iniciativas relacionadas con la vida útil de los productos para fomentar el 

sector de la reparación y el reciclaje. 

Francia 

Desde agosto de 2015, Francia dispone de una ley relativa a la transición energética en la que se 

define la obsolescencia programada como un delito y mediante la cual se creó un artículo en el Código 

de Consumo, para definir y sancionar esta práctica comercial. 

En efecto, el señalado Código en su artículo L. 441-24 establece: “Queda prohibida la práctica de la 

obsolescencia programada que se define por el recurso a técnicas mediante las cuales el responsable 

de la comercialización de un producto tiene por objeto reducir deliberadamente su vida útil para 

aumentar su tasa de reposición”. 

El Art. L 441-2 del Código de Consumo reemplazó el anterior artículo sobre obsolescencia 

programada contenido en este mismo código, el Art. L213-4-15, que había sido creado por el Artículo 

99 del Título IV sobre “la Lucha contra los Despilfarros y la Promoción de la Economía Circular desde 

                                                
2 UE. PARLAMENTO EUROPEO. Comisión de Mercado Interior y Protección del Consumidor. Durand, Pascal (Ponente) (09-
06-2017). “Informe sobre una vida útil más larga para los productos: ventajas para los consumidores y las empresas 
(2016/2272(INI))” Disponible en: http://bcn.cl/2avkx (Julio de 2019) 
3 UE. COMITÉ ECONÓMICO Y SOCIAL EUROPEO (CESE) (2014). “Dictamen del Comité Económico y Social Europeo sobre 
el tema «Por un consumo más sostenible: la duración de la vida de los productos industriales y la información al consumidor 
para recuperar la confianza» (Dictamen de iniciativa, OJ C 67, 6.3.2014, p. 23–26) (2014/C 67/05)”. Disponible en: 
http://bcn.cl/2avkz (Julio de 2019) 
4 Artículo creado y codificado por la Ordenanza N° 2016-301 de 14 de Marzo de 2016:  

FRANCIA. Code de la consommation (Version en vigueur au 19 juillet 2019) > Partie législative nouvelle > Livre IV : 
CONFORMITÉ ET SÉCURITÉ DES PRODUITS ET SERVICES > Titre IV : FRAUDES > Chapitre unique : Tromperies: Article 
L441-2 (Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016). Disponible en: http://bcn.cl/2as3k (Julio de 2019). 
5 Ley n° 2015-992 de 17 de Agosto de 2015 “Relativa a la transición Energética para Lograr el Crecimiento Ecológico”. 
Disponible en: http://bcn.cl/2avl0 (Julio 2019). 

http://bcn.cl/2avkx
http://bcn.cl/2avkz
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=F8AC2CEB17C1B41FF200E9C50924BC96.tplgfr23s_2?cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=F8AC2CEB17C1B41FF200E9C50924BC96.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032227360&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=F8AC2CEB17C1B41FF200E9C50924BC96.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032225506&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=F8AC2CEB17C1B41FF200E9C50924BC96.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032225506&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=F8AC2CEB17C1B41FF200E9C50924BC96.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032225331&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
http://bcn.cl/2as3k
http://bcn.cl/2avl0
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la concepción de los productos hasta su reciclaje” de la Ley N° 2015-992 de 17 de Agosto de 2015 

“Relativa a la transición Energética para Lograr el Crecimiento Ecológico” y luego derogado por el Art. 

34 de la Ordenanza n° 2016-301 de 14 de Marzo de 20166. 

En el Artículo L. 454-67 se señala que el delito previsto en el artículo L. 441-2 –la práctica de la 

obsolescencia programada- “se castiga con una pena de dos años de prisión y una multa de 

300.000 euros”.  

 

Se precisa en su inciso segundo que “el monto de la multa podrá elevarse, de forma proporcional 

a los beneficios obtenidos del delito, al 5 % de su facturación anual media, calculada sobre las 

tres últimos facturaciones anuales conocidas a la fecha de los hechos”. 

 

Además como se indica en el inciso tercero, las personas físicas también incurrirán, como penas 

complementarias, en la prohibición de: ejercer una función pública o ejercer la actividad profesional 

o social en el ejercicio de la cual se cometió la infracción; ejercer una profesión comercial o industrial; 

dirigir, administrar, gestionar o controlar de cualquier modo, directa o indirectamente, por cuenta 

propia o por cuenta de terceros, una empresa comercial o industrial o una sociedad comercial. Estas 

prohibiciones de ejercicio pueden imponerse acumulativamente. 

A la luz de esta definición: “Hay que probar dos cosas: en primer lugar, la prueba de la existencia de 

una técnica destinada a reducir deliberadamente la vida útil del producto, a continuación, la de la 

intención fraudulenta de la entidad responsable de la comercialización del producto que, a sabiendas, 

ha reducido la vida útil de su producto desde su concepción.” Por tanto -de acuerdo a Touati8-  parece 

difícil para un consumidor establecer la realidad de la obsolescencia programada ante una jurisdicción 

penal, debido a que: “Por ello, se ve claramente que es difícil que un consumidor por sí solo pueda 

recurrir a la justicia sobre esta base”9. Esta dificultad hace necesaria la intervención y la 

participación de las asociaciones de protección de los consumidores, Como por ejemplo: UFC - Que 

choisir10 o bien HOP (Halte à l’Obsolescence Programmée)11, ambas asociaciones sin fines de lucro, 

al servicio de los consumidores para informarlos, aconsejarlos y defenderlos. También se puede 

recurrir a instituciones de control, como la Dirección General de Competencia, Consumo y 

Represión del Fraude (DGCCRF)12, dotada de auténticos poderes de investigación y de un personal 

competente, para la revelación y denuncia de este delito. 

Como primera iniciativa de este tipo en Europa, el Gobierno francés tipificó el delito de obsolescencia 

programada. También estableció claramente que “para avanzar en la lucha contra la 

                                                
6 “Ordonnance n° 2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du code de la consommation”. Disponible en: 
http://bcn.cl/2avl2 (Julio 2019). 
7 FRANCIA. Code de la Consommation (Version en vigueur au 19 juillet 2019) > Partie législative nouvelle > Livre IV : 
CONFORMITÉ ET SÉCURITÉ DES PRODUITS ET SERVICES > Titre V : SANCTIONS > Chapitre IV : Fraudes Article L454-
6 (Créé par Ordonnance n° 2016-301 du 14 mars 2016). Disponible en: http://bcn.cl/2as55 (Julio de 2019). 
8 Arnaud Touati. “Obsolescence programmée: que dit la loi?”. Disponible en: http://bcn.cl/2avmu. Julio 2019. 
9 Ibídem. 
10 “UFC - Que Choisir”. Disponible en: http://bcn.cl/2avn0 (Julio 2019) 
11 “HOP (Halte à l’Obsolescence Programmée)”. Disponible en: http://bcn.cl/2avmy (Julio 2019). 
12 FRANCIA. Direction Générale de la Concurrence, de la Consommation et de la Répression des Fraudes (DGCCRF). 
Disponible en: http://bcn.cl/2avn1 (Julio de 2019) 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=E4F8AD088834962090257E04025BA8A0.tplgfr23s_2?cidTexte=JORFTEXT000032209352&dateTexte=20160701
http://bcn.cl/2avl2
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=F8AC2CEB17C1B41FF200E9C50924BC96.tplgfr23s_2?cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=440660F98DBFC9BF51034E634A015B16.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032227360&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=440660F98DBFC9BF51034E634A015B16.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032225506&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=440660F98DBFC9BF51034E634A015B16.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032225506&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=440660F98DBFC9BF51034E634A015B16.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032225323&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=440660F98DBFC9BF51034E634A015B16.tplgfr23s_2?idSectionTA=LEGISCTA000032225240&cidTexte=LEGITEXT000006069565&dateTexte=20190719
http://bcn.cl/2as55
http://bcn.cl/2avmu
http://bcn.cl/2avn0
http://bcn.cl/2avmy
http://bcn.cl/2avn1
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obsolescencia de los productos, conviene también actuar en favor de la prolongación de su 

vida útil”. 

 

Los derechos de los consumidores en cuanto a la garantía legal de conformidad y la disponibilidad 

de recambios (o repuestos) ya se encontraban reconocidos y resguardados en la Ley N° 2014-34413, 

de 17 de marzo de 2014, relativa al consumo, en su Capítulo II sobre “Mejorar la información y reforzar 

los derechos contractuales de los consumidores y apoyar la sostenibilidad y la reparación de los 

productos”. En este contexto, el Consejo Nacional del Consumo (CNC)14 - organismo asesor del 

Ministro de Consumo- emprendió una reflexión sobre el tema mediante la creación de un grupo de 

trabajo sobre la sostenibilidad de los productos, en el que participan profesionales y consumidores, 

bajo la égida de la DGGCRF. Como resultado de ello, el 12 de mayo de 2015 se publicó un dictamen15 

sobre la sostenibilidad de los productos. 

 

La cuestión de la durabilidad, sostenibilidad y reparación de los productos, las nuevas expectativas 

de los consumidores, así como a los retos medioambientales han conducido el Gobierno francés a 

elaborar un nuevo Proyecto de Ley contra el despilfarro para una economía circular16. 

Fruto de una larga labor de concertación en el marco de los trabajos de la “Hoja de ruta para una 

Economía circular”17, el proyecto de ley, presentado el 10 de julio de 2019 en Consejo de Ministros, 

se articula en torno a 4 ejes18:  

1.  Detener el despilfarro para preservar nuestros recursos. 

2.  Movilizar a los industriales para transformar nuestros modos de producción. 

3.  Informar para consumir mejor. 

4.  Mejorar la recogida de residuos (desechos) para luchar contra los depósitos ilegales. 

Este Proyecto de Ley contiene en sus artículos varias medidas que apoyan y fortalecen la lucha 

contra la obsolescencia programada. 

Por ejemplo, contempla “promover la reparación y el uso de las piezas de recambio… para 

detener el despilfarro”. Se señala que: «Con el fin de facilitar la reparación y favorecer la utilización 

de piezas de recambio procedentes de la economía circular, el consumidor se beneficiará, a partir de 

ahora, cuando adquiera su producto, con información completa y confiable sobre la disponibilidad e 

                                                
13 FRANCIA. LOI n° 2014-344 du 17 mars 2014 relative à la consommation (Version consolidée en vigueur au 22 juillet 2019 - 
Dernière modification : 20 novembre 2016). Disponible en: http://bcn.cl/2avn4 (Julio de 2019) 

14 FRANCIA. Conseil National de la Consommation (CNN). Disponible en: http://bcn.cl/2avn7 (Julio de 2019) 
15 FRANCIA. CONSEIL NATIONAL DE LA CONSOMMATION (CNN). Avis du Conseil National de la Consommation sur la 
Durabilité des produits - Adopté le 12/05/2015 (BOCCRF du 09/06/2015). Disponible en: http://bcn.cl/2avne (Julio de 2019) 

FRANCIA. CONSEIL NATIONAL DE LA CONSOMMATION (CNN). Rapport du groupe de travail du Conseil national de la 
consommation en date du 12 mai 2015 relatif à la durabilité des produits (Bulletin Officiel de la Concurrence, de la 
Consommation, de la Répression des Fraudes n°6 du 9 juin 2015). Disponible en: http://bcn.cl/2avne (Julio de 2019) 

FRANCIA. Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes (02/11/2015). La durabilité 
des produits: l’adoption d’un avis par le Conseil national de la consommation. Disponible en: http://bcn.cl/2avnn (Julio de 2019) 
16 FRANCIA. Projet de loi relatif à la lutte contre le gaspillage et à l'économie circulaire (TREP1902395L) – Légifrance, 
Dernière modification: 19 juillet 2019. Disponible en: http://bcn.cl/2avng (Julio de 2019) 
17 “Feuille de route économie circulaire”. Disponible en: http://bcn.cl/2avnh (Julio 2019) 
18 FRANCIA. MINISTÈRE DE LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOLIDAIRE (20 juin 2019). Projet de loi anti-gaspillage 
pour une économie circulaire. Disponible en: http://bcn.cl/2avni (Julio de 2019) 

http://bcn.cl/2avn4
http://bcn.cl/2avn7
http://bcn.cl/2avne
http://bcn.cl/2avne
http://bcn.cl/2avnn
http://bcn.cl/2avng
http://bcn.cl/2avnh
http://bcn.cl/2avni
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indisponibilidad (novedad) de las piezas de recambio. Los productos afectados son los aparatos 

eléctricos y electrónicos (teléfonos móviles, equipos informáticos, pequeños y grandes 

electrodomésticos, televisores, equipos de audio…) y los muebles. El fabricante dispondrá de un 

plazo de 20 días para suministrar al vendedor o reparador piezas de recambio y el reparador tendrá 

la obligación de proponer al cliente piezas de recambio procedentes de la economía circular. » 

 

También se considera en este mensaje la implementación de “un sistema de bonus/malus 

medioambiental... para transformar nuestros modos de producción”. El sistema bonus/malus 

(premio/castigo) se diseñó para incorporar el concepto de solidaridad en la transición ecológica: el diseño 

de un producto saludable para el medio ambiente debe ser recompensado. En Francia, los fabricantes que 

diseñan sus productos de manera ecológica (por ejemplo, diseñándolos para ser reparables, incorporando 

materiales reciclados o bien eliminando el sobre-envase innecesario) se beneficiarán de un bonus 

(bonificación, premio) sobre la contribución que pagan para la gestión y el procesamiento de la vida útil 

de sus productos. Por el contrario, los fabricantes que no están en un proceso de diseño ecológico en su 

forma de producir verán aumentar esta contribución con un malus (un castigo, un pago extra). El propósito 

es incentivar a los fabricantes a concebir y diseñar mejor, fabricar mejor sus productos e informar al 

consumidor sobre la calidad del producto que compra. Un enfoque beneficioso para todos. La 

información se podrá mostrar de forma clara y legible (por ejemplo, verde para el bonus y rojo para 

el malus). 

 

En el Proyecto se propone también establecer “un índice de reparabilidad para prolongar la vida 

útil y el uso de los productos y luchar contra la obsolescencia programada… para un mejor 

consumo”.  

 

Como se señala en el texto, “…el Índice de Reparabilidad tiene por objeto informar al consumidor 

sobre la posibilidad de reparar el producto que compra: de este modo verá fácilmente si el producto 

es reparable, difícilmente reparable o no reparable y tomará sus decisiones de compra con 

conocimiento de causa. El índice se publicará a contar del 1 de enero de 2021 para una serie de 

productos eléctricos y electrónicos de gran consumo (teléfonos inteligentes, computadores portátiles, 

lavadoras, televisores…). 

Su objetivo es: 

• reducir la generación de residuos; 

• prolongar la vida útil y la utilización de los productos; 

• combatir así la obsolescencia programada. 

Según el mismo principio que la etiqueta energética, este índice será visible en el producto o en su 

embalaje, así como en el lugar de venta (junto al precio del producto).” 

Otros países de la UE. La legislación de los países a continuación es abordada, de manera general, en 

documentos de Parlamento Europeo19“. 

Bélgica 

                                                
19 UE. PARLAMENTO EUROPEO (2017). Resolución del Parlamento Europeo, de 4 de julio de 2017, sobre una vida útil 
más larga para los productos: ventajas para los consumidores y las empresas (2016/2272(INI)). Disponible 
en:  http://bcn.cl/2avnj (Julio 2019). 

http://bcn.cl/2avnj
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“Bélgica ha sido pionera, con la adopción -en febrero de 2012- de una resolución del Senado sobre la 

lucha contra la obsolescencia programada de los productos relacionados con la energía”. En ella se 

recomienda, entre otras cosas, crear un etiquetado, de nivel europeo, sobre la vida útil de los productos 

relacionados con la energía (bombillas, ordenadores, teléfonos móviles...) y de la posibilidad de 

repararlos. 

Países Bajos 

Su legislación prevé que, los dos años previstos por la garantía legal de conformidad, sean solo un límite 

mínimo. Algunos productos, en especial los automóviles, las lavadoras u otros productos considerados 

duraderos, pueden ofrecer una garantía de conformidad más amplia, sobre la base de la vida útil media 

que el consumidor puede esperar legítimamente del producto. 

Finlandia 

La legislación finesa permite también ampliar la duración de la garantía en el marco de la ley de protección 

del consumidor. Según su preámbulo, la falta de conformidad procedente de la fabricación de un 

producto, por ejemplo de un vehículo, de los materiales de construcción o de un electrodoméstico, incluso 

si el defecto de conformidad se manifiesta más de dos años después de la entrega del producto, es 

responsabilidad del vendedor. Este modelo es similar al sistema de los Países Bajos. Un mediador se 

encarga de determinar la vida útil del producto a partir de criterios como el precio del mismo, el precio de 

sus componentes o su utilización (por ejemplo, la frecuencia de uso). El legislador no ha creado ninguna 

lista relativa a la «vida útil prevista» para productos concretos. Sin embargo, los casos individuales 

pueden estudiarse a la vista de las recomendaciones del «Consumer Dispute Board». 

España 

Este país votó la «Resolución de Madrid» sobre buenas prácticas en el ámbito de la obsolescencia 

programada y del consumo colaborativo, el 24 de junio de 2014, en el marco de una conferencia sobre 

nuevas actitudes hacia el consumo organizada por el CESE. 

Austria 

Su legislación considera una etiqueta de excelencia para los productos eléctricos y electrónicos 

concebidos de manera que puedan repararse y ser duraderos. 

Suecia 

Por último, Suecia ha adoptado una serie de medidas fiscales, programadas para entrar en vigor en enero 

de 2017, con el objetivo de reforzar el sector de la reparación, el reciclaje y la economía circular. Se 

prevé: 

 disminuir el coste de la reparación reduciendo del 25 % al 12 % el tipo del IVA aplicable a 

determinados productos (bicicletas, calzado o vestidos); 

 permitir a los consumidores que eligen reparar electrodomésticos deducir el 50 % del coste de la 

mano de obra de sus impuestos; 

 gravar los productos que contienen materiales cuya reparación o cuyo reciclaje son imposibles o muy 

difíciles. 

Este dispositivo está concebido como una inversión, al prever que los costes relativos a la 

contaminación, al desperdicio, a la gestión de residuos y al desempleo son superiores.” 
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Nota aclaratoria 
Asesoría Técnica Parlamentaria, está enfocada en apoyar preferentemente el trabajo de las Comisiones Legislativas de ambas 

Cámaras, con especial atención al seguimiento de los proyectos de ley. Con lo cual se pretende contribuir a la certeza legislativa 

y a disminuir la brecha de disponibilidad de información y análisis entre Legislativo y Ejecutivo. 
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