
 

 

  

 

Asesoría Técnica Parlamentaria Junio 2024
 

 
 

Experiencia extranjera sobre procesos y
protocolos de ingreso a compañías de
bomberos  
Casos de Argentina, Colombia, España y Perú 

 
 

 

Autora 

Claudia Cuevas Saavedra 
Email ccuevas@bcn.cl 
Tel.: (56) 32 226 3146 
        (56) 2 2270 1883 
 

  

Documento elaborado para la 
Comisión de Emergencia, 
Desastres y Bomberos de la 
Cámara de Diputadas y 
Diputados. 

  
 

 

Nº SUP: 141754  

 Resumen

La norma NFPA 1582 Standard on Comprehensive Occupational Medical 
Program for Fire Departments es el estándar internacional de pruebas 
médicas y exámenes físicos para bomberos. Su actualización de 2022 
incorpora la evaluación de trastornos psiquiátricos y psicológicos. 
 
Para ser bombero en Argentina, se requiere tener 18 años, aprobar un 
curso de formación y acreditar la aptitud psicofísica. En la Ciudad de 
Buenos Aires, se ingresa hasta los 30 años, con estudios secundarios 
completos, acreditando aptitud psicofísica compatible, aprobando la 
capacitación y viviendo en un radio de 80 km de la ciudad, si se es 
extranjero, acreditar al menos 2 años de residencia. 
 
Colombia, exige 18 años, tener la ciudadanía, acreditar la situación militar, 
ser bachiller, tener licencia de conducir, no haber sido condenado ni estar 
inhabilitado para desempeñar empleos públicos, pagar un derecho de 
participación en el concurso, aprobar el curso de formación y pasar la 
visita domiciliaria. La selección considera la evaluación mental y física. 
Los Bomberos de Bogotá, pasan pruebas psicológicas para identificar 
patologías psiquiátricas. 
 
En España, si bien los procesos de ingreso dependen de las comunidades 
autónomas, existen requisitos generales: nacionalidad española o de un 
Estado miembro de la Unión Europea; 18 años y 21 si se postula a 
conductor; no exceder la edad de jubilación, estar habilitado física y 
psicológicamente y estar titulado. En Madrid es necesario aprobar un 
curso de formación, etapa en que el candidato puede ser sometido a 
pruebas que puedan detectar posibles psicopatologías. 
 
Por último, en Perú, la edad mínima de ingreso es entre los 18 y 31 años, 
se debe estar estudiando o trabajando, ser peruano, nacionalizado o 
extranjero con residencia permanente, tener una altura mínima, domicilio, 
preferiblemente, en la jurisdicción a la que postula y aprobar la 
capacitación y entrenamiento. Existe un Reglamento que norma, a nivel 
nacional, el proceso y los criterios de selección y otro que aborda el 
procedimiento de evaluación psicológica de los aspirantes.  
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Introducción 
 
Este documento se enfoca, de acuerdo con lo solicitado, en los requisitos de ingreso para acceder a los 
cuerpos de bomberos, en particular, sus exigencias y protocolos.  
 
Los países investigados son Argentina, Colombia, España y Perú, los cuales han regulado el ingreso de 
candidatos que buscan ser parte de sus Compañías de Bomberos. 
 
Para la elaboración del trabajo se utilizó información1 y normativa nacional emanada de organismos 
gubernamentales de los países seleccionados, así también aquella proveniente de entidades nacionales 
como la Asociación Sanitarios de Bomberos de España e internacionales, tales como la Acuity 
International, Fire Chiefs Association, American Psychiatric Association, National Fire Protection 
Association. También se considera artículos de prensa. 
 
I. Antecedentes 

Como marco general, cabe mencionar a la National Fire Protection Association (NFPA) ha trabajado en 
protocolos para la eliminación de muertes, lesiones, propiedades y pérdidas económicas debidas al 
fuego. Dentro de sus documentos se encuentra la norma NFPA 1582 Standard on Comprehensive 
Occupational Medical Program for Fire Departments, considerada el estándar internacional de pruebas 
médicas y exámenes físicos aplicados a nuevos empleados y bomberos en servicio, incluidos 
antecedentes médicos, pruebas de laboratorio y otras evaluaciones para detectar afecciones médicas y 
uso de medicamentos que podrían afectar negativamente su capacidad para realizar, de manera segura, 
tareas laborales esenciales2.  

La edición de 2018 exceptuaba los problemas de salud mental, su última edición (2022) incorpora la 
evaluación de la salud conductual3. 
 
En relación a los trastornos de salud mental de los candidatos, se establece una evaluación médica para 
la detección de trastornos psiquiátricos y psicológicos, definiendo criterios clínicos específicos así como 
trastornos mentales que pudiesen limitarlos, casos donde se recomienda al médico evaluador consultar 
con un especialista4. 
 
Asimismo, se incorpora la evaluación médica anual5 de la salud conductual de quienes ya integran el 
cuerpo de bomberos donde se detallan algunas de las características que ésta debe cumplir, como la 
información entregada antes de ser sometido al examen6. Además, se debe utilizar instrumentos 
validados7, los que se proporcionan en un formato autoadministrado el que debe ser completado antes 
de su examen anual. En relación con lo anterior, se identifican los siguientes trastornos psiquiátricos y 

 
1 Las traducciones son propias. La información de los sitios web, chequeados al 14 de junio, puede variar en el   corto plazo. 
2 Acuity International, 2024. 
3 Kosc, 2022. 
4 Ibidem. 
5 La International Fire Chiefs Association (IFCA) recomienda que cada bombero realice un examen médico anual que siga, lo 
más fielmente posible, las directrices de NFPA 1582. 
6 No es un diagnóstico; es estrictamente confidencial/se mantiene separado del archivo personal y no se puede utilizar para 
retirar a un miembro de su cargo. 
7 Instrumentos de detección sugeridos: Uso de sustancias: AUDITORÍA, DAST-10, CAGE-AID; Depresión: PHQ-2, PHQ-9; 
Suicidio: CSSR-S, PHQ-9; Trastorno de estrés postraumático: PCL-5, PC-PTSD-5. 
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psicológicos que pudiesen significar una restricción laboral: Trastorno de ansiedad, trastorno bipolar, 
desorden depresivo, trastorno de estrés postraumático (TEPT) y desorden delirante (trastorno psicótico 
breve, trastorno esquizofreniforme, esquizofrenia, trastorno esquizoafectivo, trastorno por uso de 
sustancias), casos que el médico debe informar8. 
 

II. Argentina 

En el caso de Argentina, la Academia Nacional de Bomberos es el órgano representativo de los sistemas 
de capacitación federativos y encargado del proceso de formación profesional y actualización 
permanente de las Bomberas y Bomberos Voluntarios9.  

Para ser bombero voluntario de la República Argentina se deben cumplir con lo siguiente10: 

 Tener 18 años; 
 Inscribirse en la Asociación de Bomberos Voluntarios más cercana al domicilio en la formación 

como Bombero Voluntario; 
 Aprobar la formación de Aspirante a Bombero Voluntario. 

 
Por otra parte, la Ley del Bombero Voluntario, en su Art. 16°, inciso 2, establece que el Ministerio de 
Educación hará reconocimiento oficial de los certificados que expida la Academia Nacional de 
Capacitación de Bomberos Voluntarios de la República Argentina, ajustados a programas y sistemas de 
exámenes aprobados con antelación11. 
 
En su inciso final, el mismo artículo, establece que el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social 
establecerá las normas pertinentes a los efectos de reconocer al bombero voluntario, según sus cursos 
y especialidades, como habilitantes para desempeñar tareas específicas12. 

En tanto, la Resolución N°419/2008, del Ministerio del Interior, señala en su Art. 11°, que el personal 
que integre un Cuerpo Activo de Bomberos Voluntarios deberá acreditar ante los responsables de la 
institución, aptitud psicofísica certificada por un profesional que los habilite para desarrollar este tipo de 
actividad13.  
 
Complementariamente, el Colegio de Psicólogos SJ, ha señalado en relación a las pruebas psicológicas 
que evalúan la aptitud mental y emocional de los candidatos a bomberos que éstas deberían incluir14: 

 Entrevista personal: Durante la entrevista, un psicólogo especializado en evaluación de 
bomberos realizará preguntas relacionadas con la motivación, el manejo del estrés, la toma de 
decisiones y la capacidad de trabajo en equipo. El objetivo de esta entrevista es conocer la 
personalidad y las actitudes del candidato. 

 
8 Op. Cit. Kosc, 2022. 
9 Art. 10, Ley N°25.054 de 1998. 
10 Consejo Nacional de Bomberos, 2024.  
11 Art. 16, Ley N°25.054 de 1988. 
12 Ibidem. 
13 Resolución N°419 de 2008.  
14 Colegio de Psicólogos SJ, 2024. 
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 Evaluación de personalidad: Aplicación de cuestionarios psicológicos y pruebas proyectivas para 
evaluar la personalidad del aspirante, que permiten identificar rasgos de personalidad relevantes 
para el desempeño como bombero, como la estabilidad emocional, la capacidad de adaptación 
y la resiliencia. 

 Test de aptitudes: Pruebas que evalúan habilidades cognitivas como la memoria, la 
concentración, la capacidad de razonamiento lógico y la velocidad de procesamiento de 
información. Estas pruebas permiten determinar la capacidad intelectual del candidato y su 
capacidad para tomar decisiones rápidas y precisas en situaciones de emergencia. 

 
Sobre la misma materia, en el caso de la Ciudad de Buenos Aires, la Ley N°5.688 de 2016, en su Art. 
285° regula el ingreso al Cuerpo de Bomberos, el que se produce previa aprobación del Curso de 
Formación Inicial y de los exámenes que al efecto establezca el Instituto Superior de Seguridad Pública. 
Los aspirantes no tienen estado oficial de bombero durante su formación inicial y son becarios15.  
 
En su Art. 286° establece los requisitos para integrar el Cuerpo de Bomberos16: 
 

1. Ser ciudadano argentino nativo o por opción, o extranjero con dos años de residencia efectiva 
en el país. 

2. Tener, al momento de ingreso, entre 18 y 30 años.  
3. Tener estudios secundarios completos.  
4. Acreditar aptitud psicofísica compatible con la función y tarea a desarrollar.  
5. Declarar bajo juramento cumplir y hacer cumplir la Constitución Nacional y la Constitución de la 

Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
6. Acreditar una conducta pública adecuada al ejercicio de la función pública y a la función 

específica que reglamenta el presente Libro.  
7. Aprobar los programas y requisitos de formación y capacitación que establezca el Instituto 

Superior de Seguridad Pública.  
8. Residir dentro del radio de 80 kilómetros de la Ciudad de Buenos Aires.  
9. Cumplir con las condiciones fijadas por el presente Libro y sus normas reglamentarias.   

 
En tanto, su Art. 288° explicita que no pueden ser miembros del Cuerpo de Bomberos los17: 
 

1. Condenados por delito doloso o por delito contra la Administración Pública Nacional, Provincial, 
Municipal o de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, ni quienes hayan sido condenados por 
crímenes de guerra, contra la paz o contra la humanidad.  

2. Procesados, con auto de citación a juicio o acto procesal equivalente por un delito doloso en 
perjuicio de la administración pública. 

3. Inhabilitados para ejercer cargos públicos.  
4. Sancionados con exoneración en cualquier cargo público, hasta tanto no sea dispuesta la 

rehabilitación.  
5. Sancionados con cesantía conforme a lo que se establezca por vía reglamentaria. 

 
15 Gobierno de Buenos Aires, 2016. 
16 Ibidem. 
17 Ibidem. 



 
 
 

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile  |  Asesoría Técnica Parlamentaria 

5 
 

III. Colombia 

La Comisión Nacional del Servicio Civil (CNSC), responsable de la administración y vigilancia de las 
carreras de los servidores públicos, es quien debe ofertar el empleo de bombero para desarrollar la 
carrera administrativa en los Cuerpos Oficiales de Bomberos de Colombia. Los requisitos generales para 
participar (requiere el pago de un derecho de participación) del proceso de selección son18: 

1. Ser ciudadano(a) colombiano(a) mayor de edad. 
2. Tener definida la situación militar, la cual se acreditará con: 

 Un certificado de trámite del documento expedido por el Ministerio de Defensa o, 
 La libreta militar. 

3. Ser bachiller en cualquier modalidad. 
4. Poseer licencia de conducción (Mínimo C1 o el equivalente vigente: C2 y C3). 
5. No haber sido o estar condenado a penas privativas de la libertad, excepto por delitos políticos 

o culposos, ni tener antecedentes disciplinarios o fiscales vigentes. 
6. Registrarse en la plataforma Sistema para el Mérito y la Oportunidad (SIMO). 
7. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas en el proceso de selección. 
8. Cumplir con los requisitos mínimos del empleo seleccionado. 
9. No encontrarse incurso en causales constitucionales o legales de inhabilidad, incompatibilidad, 

conflicto de intereses o prohibiciones para desempeñar empleos públicos, que persistan al 
momento de posesionarse. 

10. Los demás requisitos establecidos en normas legales y reglamentarias vigentes. 

La planificación del proceso de selección, trabajo colaborativo entre la CNSC y los Cuerpos Oficiales de 
Bomberos, busca identificar las necesidades, los requisitos y reglas de participación, que definen las 
reglas del proceso para proveer las vacantes y otorgar la titularidad del cargo de bombero con un grado 
específico dentro de la carrera administrativa19 

Respecto a las pruebas que se aplican en el proceso de selección, éstas son instrumentos de selección 
que buscan evaluar la capacidad, idoneidad y adecuación de los aspirantes y clasificarlos, las que se 
relacionan con las competencias y cualidades requeridas para desempeñar con eficiencia las funciones 
y responsabilidades de un empleo20.  

La fase de ejecución del proceso considera etapas y requisitos que el postulante debe cumplir, a saber21: 

1. Registro: En el Sistema de Apoyo para la Igualdad el Mérito y la Oportunidad (SIMO) la 
ciudadanía registra su participación en un concurso de méritos mediante la provisión de los datos 
personales, la subida a la plataforma de los documentos y [certificados] que acrediten la 
educación y experiencia del postulante. 

 
18 Comisión Nacional del Servicio Civil, 2024. 
19 Ibidem. 
20 Ibidem. 
21 Ibidem. 
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2. Divulgación del proceso de selección: Etapa en que se publican todos los documentos (acuerdos, 
anexos, profesiogramas22, resoluciones, etc.) del proceso de selección en la página web de 
CNSC y en las páginas oficiales de los cuerpos oficiales de Bomberos, Departamento 
Administrativo de la Función Pública (AFP) y de la Dirección Nacional de Bomberos de Colombia 
(DNBC). 

3. Inscripciones y venta de derechos de participación: $38.700 (pesos colombianos)23. 
4. Verificación de requisitos mínimos (VRM): No es una prueba ni un instrumento de selección, es 

una condición obligatoria de orden Constitucional y Legal de verificar el cumplimiento de 
requisitos mínimos exigidos -a partir de los documentos aportados por los aspirantes- que, de no 
cumplirse, genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del proceso de selección. Este empleo 
no requiere experiencia. 

5. Aplicación de pruebas: Las que se enmarcan en un Acuerdo de Convocatoria que individualiza 
los tipos de pruebas que se aplicarán en cada selección, así como su carácter (clasificatorio o 
eliminatorio), ponderación y los puntajes mínimos de aprobación, son las siguientes: 

i. Pruebas escritas: Buscan evaluar la capacidad, idoneidad y adecuación de los aspirantes 
a las funciones del empleo, así como establecer una clasificación en un estricto orden de 
mérito, para la provisión definitiva de las vacantes ofertadas. Las pruebas escritas que se 
aplican son: 
 Prueba de conocimientos generales. 
 Pruebas de personalidad. 
 Rasgos de personalidad. 
 Estrategias de afrontamiento. 

ii. Prueba de aptitud física: Tiene como objetivo medir la fuerza, la resistencia, la velocidad, 
la flexibilidad y coordinación, así como el desempeño de los aspirantes al empleo de 
Bombero Oficial en Colombia en tareas esenciales por medio de test específicos. 

iii. Valoración médica: Tiene por objeto analizar la aptitud médico ocupacional de los 
aspirantes, para determinar su capacidad mental y física para desempeñar las funciones 
esenciales del cargo bombero. Sólo a los aspirantes que superen la etapa de verificación 
de requisitos mínimos (VRM), las pruebas escritas y de aptitud física serán citados a esta 
etapa. Los requisitos, condiciones e inhabilidades médicas se encuentran establecidos 
en los profesiogramas diseñados por cada uno de los cuerpos oficiales de bomberos.  

iv. Valoración de antecedentes: Es una prueba clasificatoria, que tiene como finalidad valorar 
la experiencia y educación relacionadas con el empleo, que sean acreditadas por el 
aspirante. Deben ser adicionales a los requisitos mínimos exigidos. Esta prueba se 
aplicará únicamente a los aspirantes que hayan superado las pruebas eliminatorias del 
proceso de selección: las pruebas escritas, la prueba de aptitud física y la valoración 
médica. 

v. Curso concurso: Comprende una formación sobre las funciones del empleo bombero, la 
cual será evaluada a través de una prueba virtual escrita y un test presencial de ejecución. 
Tendrá una intensidad de ochenta (80) horas y se impartirá en modalidad remota y 

 
22 Instrumento técnico para realizar, entre otros, los exámenes preocupacionales o de preingreso de los aspirantes. Definen los 
parámetros físicos y psicológicos requeridos para las funciones esenciales del empleo. Para el concurso de 23 plazas del año 
2023. Disponible en: http://bcn.cl/3kbx4 (junio 2024). 
23 De acuerdo con el tipo de cambio del Banco Central, al 5 de junio de 2024, corresponde a $ 152.207 (pesos chilenos). 
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asincrónica. En otras palabras, el aspirante podrá acceder las 24 horas del día durante el 
tiempo que se encuentre habilitado el curso de forma remota a los contenidos. La 
evaluación del curso concurso se realiza en base a: 
 Prueba final escrita en modalidad virtual: se dirige a evaluar el aprendizaje del 

aspirante sobre las temáticas impartidas en el Curso Concurso. 
 Prueba de ejecución en modalidad presencial: tiene como objetivo evaluar cómo 

se usan las herramientas de atención de emergencias y cómo se aplican 
conocimientos de la labor en contextos relacionados con las funciones del empleo 
de bombero. 

vi. Visita domiciliaria: Es una prueba clasificatoria que busca verificar la composición del 
núcleo familiar, el nivel socioeconómico, los espacios sociales y el análisis del entorno 
familiar y social. Esta evaluación se llevará a cabo de manera virtual para todos los 
aspirantes que hayan superado las pruebas eliminatorias del proceso de selección. 

6. Presentación de las listas de elegibles: La CNSC conformará y adoptará en estricto orden de 
mérito las listas de elegibles para proveer las vacantes definitivas del empleo de bomberos con 
base en la información de los resultados definitivos de cada una de las pruebas aplicadas 
debidamente ponderadas. Las vacantes del empleo, objeto de la convocatoria, serán provistas a 
partir de quien ocupe el primer puesto en la lista, y en estricto orden descendente. 

7. Periodo de prueba. 

Cabe mencionar las modificaciones que, a partir de la Resolución N°797 de 2021, introdujera la Alcaldía 
Mayor de Bogotá D.C. respecto a los requerimientos de la labor y aptitud física para el empleo de 
Bombero titular que, respecto a las demandas psicológicas, explicita la necesidad de “evaluar y 
determinar las características psicológicas y patologías psiquiátricas24 que pueden poner en riesgo la 
funcionalidad o desarrollo del aspirante al empleo. Para ello se aplicarán las diferentes pruebas 
psicológicas25 que sean necesarias al proceso”26. 

IV. España 

En España las oposiciones o concursos de ingreso de bomberos son competencia de las comunidades 
autónomas, sin embargo, existen requisitos generales para ser bombero27: 

1. Tener la nacionalidad española o de otro Estado miembro de la Unión Europea. 
2. Tener como mínimo 18 años o 21 en el caso de presentarse a bombero conductor y no exceder 

la edad de jubilación forzosa. 
3. No padecer ninguna enfermedad ni estar limitado tanto física como psicológicamente para el 

correcto desempeño de las funciones de bombero. 
4. No haber sido inhabilitado ni separado de cualquiera de las Administraciones públicas. 
5. Contar con la titulación exigida, que dependerá del grupo o subgrupo al que se presente.  
6. Poseer el permiso de conducir. En el caso de bombero conductor correspondiente.  

 
24 En el anexo 5 se describen las patologías psicológicas y psiquiátricas que se deben evaluar al aspirante al empleo. 
25 Instrumento utilizado para determinar medir o evaluar una característica psicológica específica, la sanidad mental o aquellos 
rasgos esenciales y generales que marcan y distinguen la personalidad del individuo, y determina si cumple con las 
características psicológicas que el empleo de bombero demanda. 
26 Resolución N°797 de 2021. 
27 Murcia, 2024. 
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7. No existe un mínimo ni un máximo de altura recogido, de hecho, en la mayoría de las provincias 
no exigen cumplir un mínimo.  

De acuerdo con el Cuadro de Aptitud Médica para Ingreso en los Cuerpos de Bomberos (2019), 
elaborado por la Asociación Sanitarios de Bomberos de España (ASBE)28, se busca la excelencia en la 
selección de un personal que ha de estar al servicio de la ciudadanía sin patologías o estados de salud 
conocidos que puedan mermar o impedir realizar la función propia de los bomberos y/o poner en riesgo, 
tanto su salud como la de terceras personas en situaciones límite”29.  

Considerando lo anterior, se establecen criterios preventivos, basados en la evidencia científica en el 
momento de la convocatoria, los que determinarán la propuesta de Apto o No apto del aspirante. Los 
ámbitos cubiertos son: oftalmología, otorrinolaringología, aparato locomotor, aparato digestivo, aparato 
respiratorio, aparato urinario, sistema nervioso central, piel y faneras30, procesos endocrinológicos, otros 
procesos patológicos y trastornos psicológicos y psiquiátricos31 32. 

Además, el documento citado agrega “cualquieras otras enfermedades, síndromes o defectos físicos 
que, a juicio del Tribunal Médico, basado en la evidencia científica en el momento de la convocatoria, 
ocasionen limitación para el desempeño de la función de Bombero. Asimismo, dichas alteraciones se 
podrán considerar causa de no aptitud si se manifiestan durante cualquier fase del procedimiento 
selectivo. Y, no alcoholismo ni consumo de drogas ilegales33. 

En el marco de todo lo anterior, cabe mencionar el llamado para Bombero/a Especialista del Cuerpo de 
Bomberos del Ayuntamiento de Madrid (Turno libre 2023) que, tal como se señalara, establece las bases 
específicas que regirán las pruebas selectivas y requisitos que deben cumplir para dicha convocatoria34. 

Junto con requisitos similares a los establecidos en general, el proceso de selección cuenta con una 
fase de oposición y un curso selectivo de formación. Respecto a la primera fase, existen tres pruebas 
con diversos ejercicios, cada uno de los cuales tendrá carácter eliminatorio3536: 

1. Prueba de conocimientos y de aptitudes psicotécnicas: Conocimiento de un temario y ejercicio 
de valoración psicotécnica. Éste último consiste en contestar a un cuestionario tipo test dividido 
en cuatro apartados, cada uno correspondiente a una de las aptitudes a evaluar. 

2. Prueba de aptitudes físicas y habilidades funcionales: Ejercicios de velocidad, de fuerza, acuático 
y subacuático, de resistencia orgánica, de resistencia anaeróbica, ejercicios de habilidades 
funcionales, de aptitud en espacio confinados y de aptitud de trabajo en altura. 

 
28 Reúne a los médicos, diplomados en enfermería y A.T.S. de Cuerpos de Bomberos y Servicios de Prevención y Extinción 
de Incendios y Salvamentos, para una mayor efectividad en la promoción y defensa de sus comunes intereses profesionales. 
29 Cuadro de aptitud médica para ingreso en los cuerpos de bomberos, 2019. 
30 Las faneras son estructuras visibles sobre la piel, como uñas, pelo y hasta glándulas sudoríparas. 
31 Respecto a los trastornos psicológicos y psiquiátricos, el Cuadro de aptitud médica indica: Alteraciones de la conducta 
avaladas por informe especializado psiquiátrico y/o psicológico, según los criterios diagnósticos de enfermedades mentales 
incluidas en el DSM-V-TR, Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos Mentales, es una herramienta de diagnóstico y 
tratamiento de las enfermedades mentales, que define y clasifica este tipo de trastornos. 
32 Ibidem. 
33 Ibidem. 
34 Ayuntamiento de Madrid, 2023. 
35 Ayuntamiento de Madrid. Área de Gobierno de Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencia, 2023. 
36 El Decreto de 21 marzo 2024 rectifica errores de las bases específicas de la convocatoria, sin embargo, dado que no altera 
el contenido de lo expuesto en el presente informe no se incluye su contenido. 
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3. Prueba de reconocimiento médico: Pruebas clínicas, analíticas y complementarias, o de otra 
clase, se consideren necesarias para comprobar que los/las aspirantes reúnen las aptitudes 
físicas necesarias para el desempeño de las funciones del puesto de trabajo, así como 
comprobar que no estén incluidos en el cuadro de exclusiones. 

Respecto a la segunda fase del proceso de selección, la aprobación del curso selectivo de formación es 
requisito indispensable para todos los aspirantes. En esta etapa se podrá someter al aspirante a 
diferentes pruebas, tanto de carácter escrito, como práctico, así como entrevistas con el fin de detectar 
posibles psicopatologías contempladas en el DSM-V En el caso que las mismas sean determinantes 
con criterio psicológico para la función del puesto de trabajo de Bombero Especialista podrá ser excluido 
del proceso selectivo37. 

V. Perú 

Para acceder a una Compañía de Bomberos del Cuerpo de Bomberos General del Perú (CGBVP) la 
Norma de Desarrollo de Reglamento de Incorporación al Cuerpo General de Bomberos voluntarios del 
Perú (2023), conocida también como “NDR – Reglamento sobre la Incorporación al CGBVP”, tiene como 
propósito ordenar a nivel nacional, el procedimiento de postulación al CGBVP, estandarizar el proceso 
y formalizar los criterios de ingreso para todos los postulantes a nivel nacional, sin que ninguna Unidad 
Básica Operativa (UBO) pierda su propia identidad basada en la decisión de selección […], establece 
las actividades, estamentos responsables y condiciones de las fases de Recepción, Selección, Inducción 
y Certificación que deben regir para gestionar dicho proceso38. 

De acuerdo con esta norma y en consonancia con las fases del proceso, existen diferentes estados que 
deben pasar los interesados en formar parte de una compañía de bomberos39: 

1. Interesado: Es la persona natural que muestra intención de pertenecer al CGBVP y se ha 
presentado a una UBO para iniciar el proceso de incorporación. 

2. Candidato: Es el interesado  al que se le ha permitido llenar la ficha de inscripción, iniciando el 
proceso de incorporación. 

3. Postulante: Es aquel candidato que ha concluido satisfactoriamente el proceso de incorporación 
a la UBO de su jurisdicción. 

4. Aspirante: Es aquel postulante que ha concluido satisfactoriamente el proceso de certificación 
de la Jefatura departamental y ha obtenido una Resolución Departamental que lo reconoce como 
tal. 

5. Aspirante en curso (o Asimilado): Es aquel aspirante que ha concluido satisfactoriamente el 
proceso de admisión a la Escuela Básica de Bomberos (ESBAS) del CGBVP y se encuentra en 
el proceso de calificación para ascenso. 

En relación a los estados mencionados, se describen algunas exigencias de cada una de estas etapas. 

 
37 Ibidem. 
38 Cuerpo de Bomberos General del Perú, 2023a. 
39 Ibidem. 
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Como se ha mencionado, el proceso de recepción comienza cuando el Interesado se acerca a una UBO 
y llena la Ficha de Inscripción del Postulante (FIP). Si cumple con los siguientes requisitos pasa a ser 
Candidato40: 

1. Ser peruano por nacimiento o nacionalización, o extranjero con residencia permanente en el Perú 
acreditada con carnet de extranjería. 

2. Vive preferiblemente en la jurisdicción de la Compañía, a la que se presenta. 
3. Estudia y/o trabaja. 
4. Cumple la edad permitida (18 a 30 años, 11 meses y 28 días). 
5. Cumple con la talla mínima establecida (1.65 m hombres y 1.60 m mujeres). 
6. No es permitida la postulación de ciudadanos que no tengan trabajo, o que no estudien. Salvo 

aquellos que se encuentran en etapa de postulación a algún centro de estudios. 

La norma indica que es motivo de descalificación si el candidato falsea u omite datos en la ficha, en las 
declaraciones juradas o mantiene las siguientes condiciones41: 
 

1. Haber sido separado anteriormente de una UBO. 
2. Haber sido expulsado por medidas disciplinarias de fuerzas armadas y/o policiales. 
3. Tener antecedentes policiales, y/o sentencia condenatoria por delito doloso. 
4. Incumplir los requisitos médicos establecidos en el CGBVP. 
5. Mantener juicio de alimentos, omisión a la asistencia familiar y/o sentencia por violencia familiar. 

 
La fase de selección considera tres etapas (sólo una opcional): Entrevista personal con preguntas y 
revisión de la FIP; la evaluación psicológica (citación separada o como parte de la EP) y la visita 
domiciliaria donde se comprueba la dirección, se entrevista a familiares y se verifican datos. La única 
actividad no obligatoria es la entrevista psicológica42. 
 
Respecto a la entrevista psicológica de la fase de selección se podrá llevar a cabo una evaluación 
psicológica referencial en función al perfil psicológico oficial del CGBVP desarrollado en la NDR 
“Reglamento de Condición Médica y Limitaciones para Bomberos Voluntarios en Actividad”43. 
 
En la fase de inducción se abre un archivo personal del Postulante que comprende  todas las 
actividades y funciones necesarias para regular su permanencia en el cuartel. En esta etapa debe 
presentar otra serie de documentos que, una vez certificados, le permitirán pasar a una entrevista con 
el Comandante de la UBO, que de ser aprobada dará paso a su ingreso al cuartel44. 
 
En esta fase el Comandante tiene total y absoluta potestad de retirar a un postulante del proceso de 
incorporación al CGBVP por medida disciplinaria, si considera que éste no se adapta, si no está 
cumpliendo con las expectativas y/o actividades del cronograma de actividades establecidas45. 

 
40 Ibidem. 
41 Ibidem. 
42 Ibidem. 
43 Ibidem. 
44 Ibidem. 
45 Ibidem. 
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Finalmente, quien logra cumplir con las certificaciones, pasa a ser Aspirante, con las condiciones para 
postular a ser Bombero Voluntario, siempre y cuando logre ingresar, culminar y aprobar el programa de 
capacitación y entrenamiento de la escuela ESBAS según la NDR “Reglamento sobre la Admisión al 
ESBAS del CGBVP”46 47. 

A lo largo del año, hay 4 convocatorias para certificar a los aspirantes quienes deben aprobar el examen 
médico y psicológico -llevado a cabo por Bomberos Voluntarios y profesionales asimilados- normado 
por la NDR Condiciones médicas y limitaciones de la salud para bomberos voluntarios en actividad (con 
una asistencia mínima de 40 horas mensuales o 240 horas semestrales). La condición de aspirante 
tendrá una vigencia máxima de 2 años, plazo tras el cual caduca automáticamente48.   
 
Por último, la Norma de Desarrollo de Reglamento de Condiciones Médicas y Limitaciones para 
Bomberos Voluntarios en Actividad (2021) señala que la salud del personal voluntario del CGBVP, 
requiere que sea evaluada en las distintas etapas de ingreso y permanencia en la institución. Respecto 
a la etapa de ingreso al CGBVP, el Aspirante deberá acreditar Certificados de haber aprobado 
exámenes: médico, psicológico y de aptitud física, expedidos por el CGBVP49 50. 
 
En lo que dice relación con el examen de salud mental, éste busca explorar los indicadores psicológicos 
adecuados según perfil establecido y descartar trastornos psicopatológicos y de equilibrio psicológico 
del postulante, de tal forma, garantizar su adaptación a las exigencias del CGBVP. Los resultados de 
estos exámenes son de carácter reservado y deberán ser desarrollados por psicólogos colegiados y 
habilitados51. 
 
Así, el procedimiento psicológico de evaluación de postulantes Aspirantes en la selección de personal 
voluntario del CGBVP determinadas por el NDR - Reglamento de Condiciones Médicas y Limitaciones 
considera 7 fases de desarrollo52, entre las que se encuentran una fase informativa y de preparación de 
los profesionales responsables de la evaluación, implementación, aplicación de pruebas sicológicas, 
realización de entrevistas personales, entre otras. 
 
El Informe Psicológico, documento oficial y confidencial, se establece en base a los siguientes 
aspectos53: 
 

a) Aspectos Intelectuales: Capacidad intelectual promedio o superior, en relación a las 
competencias exigidas para la ejecución de determinadas tareas; entre las que se consideran, 
la aptitud analítica, rapidez para razonar, para tomar decisiones e ingenio para solucionar 
dificultades.  

 
46 Cuerpo de Bomberos General del Perú, 2023b. 
47 Ibidem. 
48 Ibidem. 
49 La Dirección de Bienestar del Bombero Voluntario, perteneciente a la Dirección General de Voluntariado del CGBVP, está a 
cargo de velar por las condiciones de salud médica y psicológica del personal voluntario del CGBVP a través de la Oficina de 
Atención de Salud Institucional y la Oficina de Psicología. 
50 Cuerpo de Bomberos General del Perú, 2021. 
51 Ibidem. 
52 Ibidem. 
53 Ibidem. 
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b) Aspectos Aptitudinales: El postulante debe mostrar una adecuada capacidad de:  
 Percepción-atención-concentración. Capacidades de concentración y observación de la 

situación del entorno. 
 Resistencia a la monotonía. Capacidad para resistir en trabajos rutinarios. 
 Resistencia a la fatiga. Capacidad para resistir el desgaste emocional. 
 Tolerancia a la frustración. Capacidad para resistir situaciones difíciles, de gran presión, 

sobreponiéndose a las diversidades. Forma parte de la capacidad de resilencia. 
 Orientación espacial. Capacidad para orientarse en espacios cerrados, con pocas 

referencias externas.  
 Comprensión y fluidez verbal. Capacidad para entender información y expresar ideas. 

c) Rasgos de personalidad: El rasgo de personalidad es aquel indicador que diferencia a los 
individuos y muestra sus tendencias básicas de comportamiento. La peculiaridad del puesto de 
Bombero, aconseja que las personas que vayan a desempeñarse como tal, muestren: 

 Adecuados niveles de estabilidad emocional, madurez emocional, seguros de sí mismos. 
 Capacidad y preferencia para integrarse al trabajo en equipo, mas no ser dependientes 

de otros.  
 Moralmente íntegros, que acepten las normas del grupo y responsables.  
 Capacidad para enfrentar situaciones nuevas, entusiastas, socialmente atrevidos y que 

soporten situaciones emocionales; controlando sus impulsos y estados de ansiedad en 
momentos críticos.  

 Capacidad de tolerancia, respeto hacia los demás y empatía. Con tendencia a tomar 
decisiones prácticas.  

 Es deseable que muestren una alta tendencia a ser comunicativos, sociables, 
cooperadores, adaptables, organizados y disciplinados.  

 
Los resultados de los exámenes psicológicos establecen el estado mental del aspirante, así los 
psicólogos encargados del examen desarrollarán el Informe Psicológico cuyo resultado (APTO o NO 
APTO) es definitivo e inimpugnable; no tendrán valor contra éste, los Certificados Psicológicos 
presentados por los aspirantes, bomberos voluntarios, sus familiares o miembros del CGBVP o personas 
pertenecientes a instituciones ajenas54. 
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