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La importancia de una politica en Inteligencia Artificial y una

regulacion que reduzca las inequidades de género

En un mundo cada vez mas interconectado y digitalizado, las tecnologias digitales
han transformado la forma en que vivimos, trabajamos y nos relacionamos. Sin
embargo, esta transformacién no ocurre en un vacio; esta intrinsecamente ligada
a cuestiones sociales y ambientales. Las lineas que siguen exploran los vinculos
entre las tecnologias digitales y la igualdad de género, destacando como esta

interaccion puede contribuir a un desarrollo sostenible.

Chile cuenta con una Politica Nacional de Inteligencia Artificial vigente, ha suscrito
a los Principios sobre la Inteligencia Artificial de la OCDE y a la Recomendacién
sobre la Etica de la Inteligencia Artificial de la UNESCO. Ademds, en octubre de
2023, nuestro pais en conjunto con otros estados Latinoamericanos firmé la

Declaracion de Santiago?.

En particular, la Politica Nacional de Inteligencia Artificial recoge los principios
disponibles al 2021 y los condensa en cuatro principios transversales: (1) IA con
centro en el bienestar de las personas, respeto a los derechos humanos y la
seguridad, (2) IA para el desarrollo sostenible, (3) IA inclusiva, y (4) IA Globalizada
y en permanente evolucién. Estos principios han sido revisados a la luz de los

nuevos desarrollos en el campo de la IA y la recomendaciéon de UNESCO.

A nivel internacional, también son interesantes de destacar los principios
establecidos por la Unidon Europea y los Estados Unidos de América, como base
para sus regulaciones o legislaciones en desarrollo, pues nuestra regulacion es sin
dudas mas precaria, en temas de innovacién y tecnologia, que la de los paises del
norte global. El ordenamiento juridico nacional ofrece otras herramientas, dentro

de las competencias de distintos érganos publicos, para ir ensayando o probando

! Texto completo de dicha declaracion disponible en:

https://minciencia.gob.cl/uploads/filer public/40/2a/402a35a0-1222-4dab-b090-
5c81bbf34237/declaracion de santiago.pdf. Fecha de consulta: 04-11-2024.
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reglas que resulten en una aplicacion segura de esta tecnologia que es
esencialmente cambiante. Asi las cosas y de modo ejemplar, es posible mencionar
algunos casos donde la administracion ya ha hecho un despliegue de estas
herramientas con resultados que todavia se encuentran en curso de
implementacién, asi como otros caminos que podrian ser explorados tomando en

consideracion sus competencias o los mecanismos regulatorios a su disposicién.

Por regla general, las jefaturas de servicio de los organismos de la administracion
del Estado tienen atribuciones para dictar reglas al interior de las entidades que
dirigen, y que podrian orientar el uso y adquisicién de esta tecnologia basandose
en la gestion de riesgos y la aplicacién de principios o lineamientos generales u

orientadores.

Otros organismos publicos tienen atribuciones normativas que les permiten regular

o guiar las actividades que fiscalizan. Este Ultimo es el caso de, entre otros:

- El Servicio Nacional del Consumidor, que dicté la Circular Interpretativa N°
33/20222, sobre proteccion de los consumidores frente al uso de sistemas de

inteligencia artificial en las relaciones de consumo.

- ChileCompra elaboré unas Bases Tipo de Licitacién para la adquisicion de
Proyectos de Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial, la que prioriza aspectos de

transparencia, seguridad y rendicién de cuentas.

- La Comisién para el Mercado Financiero, luego de la habilitacion de la Ley
N°21.521 o Ley Fintec, ha colocado en consulta publica una serie de normas
técnicas que aplican sobre esta clase de sistemas en materia de negociacién

algoritmica y asesoria de inversién.

2 Disponible en https://www.sernac.cl/portal/618/w3-article-64740.html. Fecha de consulta: 04-11-
2024.
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- El Ministerio de Salud dicté el afio 2021 el Reglamento sobre acciones
vinculadas a la atencion de salud realizada a distancia®, que habilita la prestacion

de servicios de salud con apoyo de sistemas automatizados.

En el sector privado, es posible implementar directrices que pueden y deberian
aplicarse en la medida que la organizacion use sistemas de Inteligencia Artificial.
Por ejemplo, el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de los
empleadores, regulado por el Cédigo del Trabajo, podria entregar directrices de
transparencia y rendicién de cuentas sobre el uso de inteligencia artificial para la
contratacién o monitoreo de personal, para asegurar que sus trabajadores tengan

claridad y mayores garantias frente a este fendmeno.

Brecha de género y el rol de la IA

No obstante toda la regulacién descrita en las lineas precedentes, las inequidades
de género persisten en nuestra sociedad y por lo mismo, la IA se alza como una
herramienta que podria atenuarlas de cierta forma. Sin embargo, la falta de acceso
a servicios moviles y otros factores hacen parecer que dichas inequidades también
puedan incrementarse de alguna manera. No debe olvidarse que la revolucidon
digital de las ultimas décadas también ha traido consigo desafios significativos,
como la brecha digital, que perpetla las desigualdades existentes, especialmente

entre géneros.

Las mujeres, en particular, enfrentan barreras significativas para acceder a la
tecnologia. Segun la Unidon Internacional de Telecomunicaciones (UIT), las tasas
de penetracién de Internet son mas bajas entre las mujeres que entre los hombres
en muchas regiones del mundo: mientras 69% de los hombres han accedido a

internet, en las mujeres el acceso alcanza al 63% de ellas*. Esta desigualdad en

3 Reglamento disponible en https://bcn.cl/3ad83. Fecha de consulta: 04-11-2024.

4 Extraido de https://www.itu.int/es/mediacentre/Pages/PR-2022-11-30-Facts-Figures-
2022.aspx#:~:text=Aunque%20las%20mujeres%20representan%20cerca,seg%C3%BAn%20Fa
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el acceso limita las oportunidades de las mujeres para participar plenamente en la

economia digital y acceder a servicios esenciales.

Las tecnologias digitales y la Inteligencia Artificial pueden transformarse en una
poderosa herramienta para promover la igualdad de género. Por un lado, facilitan
el acceso a la educacion y la formacion, lo que permite a las mujeres adquirir
habilidades y conocimientos que son cruciales para su empoderamiento. Por
ejemplo, plataformas de aprendizaje en linea ofrecen cursos en una variedad de
disciplinas que pueden ayudar a las mujeres a ingresar a campos tradicionalmente

dominados por hombres, como la tecnologia y la ingenieria.

Adicionalmente, las redes sociales han proporcionado a las mujeres una
plataforma para amplificar sus voces y luchar contra la discriminacion de género.
Movimientos como #MeToo y #HeForShe han utilizado estas plataformas para
crear conciencia sobre la violencia de género y abogar por cambios sociales y
politicos. Sin embargo, es crucial que las politicas publicas y las iniciativas privadas
trabajen para garantizar que todas las mujeres tengan acceso a estas tecnologias

y habilidades necesarias.

Desigualdades de género en plena crisis climatica

Algunos problemas de género que plantea la crisis climatica actual se describen a
continuacion. De partida, la crisis climatica actual, al igual que la crisis sanitaria
por la presencia del COVID-19, dejaron de manifiesto numerosas desigualdades
que ocurren especialmente en los hogares y que muestran como el cambio
climatico tiene efectos mas nocivos aun en las mujeres que en los hombres. No
soOlo la crisis, sino cuestiones tan esenciales como el acceso a servicios basicos y
la pobreza energética, muestran una brecha de género impresionante. En primer
lugar, por los roles de género que distintos modelos de sociedad han creado, en el
cual las mujeres generalmente pasan mayor tiempo en labores domésticas y el

cuidado de diversos familiares, nifios y nifias, entre otros factores.

cts%20y%20Figures%202022. Fecha de consulta: 04-11-24.
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En la ruralidad especialmente, la falta de acceso a servicios basicos modernos y la
dependencia de fuentes contaminantes causa un auge de enfermedades
respiratorias cronicas en mujeres que deben cocinar y calefaccionar el hogar con
kerosene, carbodn o lena. El hecho de estar encerradas en sus hogares dependiendo
de estas fuentes durante todo el dia es una de las muchisimas muestras de estas
brechas. Las brechas de género pueden reducirse, ademas, empoderando a
jovenes adolescentes y mujeres rurales para participar en la actual transicion

energética que se vive a nivel mundial, y en la accion climatica.

Como bien sefiala la dimensién de Cambio Climatico de las Naciones Unidas, hay
varios motivos por los que la accion por el clima necesita de las mujeres, como
por ejemplo, que las mujeres son vitales para generar resiliencia climatica en sus
comunidades debido a su rol matriarcal; ademas, el género femenino compone
sobre el 43 % de la fuerza de trabajo agricola de los paises en vias de desarrollo.
Por lo mismo, si a las mujeres se les da el mismo acceso a recursos que a los
hombres, pueden aumentar su rendimiento agricola entre un 20% y un 30%, lo
cual repercutiria a nivel interno de cada pais pues su produccién pasaria a crecer
del 2,5 % al 4 %, y también afectaria globalmente a solucionar la crisis alimentaria
de varias regiones al aumentar la disponibilidad de alimentos en entre un 12 % y
un 17 %, segln datos de la ONU>.

En Bihar, India, una de las localidades de menor ingreso en dicho pais y en todo
el Sudeste Asiatico, el programa “Jeevika”, de microfinanciamiento para mujeres
emprendedoras, ha tenido un impacto econdmico bastante positivo®.
Implementada por el “Bihar Rural Livelihood Promotional Society” (BRLPS), el
programa ha establecido incluso grupos de auto ayuda de mujeres, permitiéndoles
acceder a crédito y servicios para fortalecer su sustento. La iniciativa tiene por

objeto reforzar la posicién de grupos socialmente vulnerables y marginalizados,

5 Informacion extraida de https://chile.un.org/es/sdgs. Fecha de consulta: 04-11-24.

6 Extraido de http://efewee.org/blog5.php Fecha de consulta: 04-11-24.




Biblioteca Departamento

invisibilizados por la sociedad y sus gobiernos, y a mujeres pobres de areas
rurales, comprendiendo que el impacto positivo no sélo seria recibido por ellas
mismas sino por sus familias y la comunidad como un todo. Esto ha impactado
para que actualmente las mujeres constituyan alrededor de un 15% de la fuerza

de trabajo del sector solar fotovoltaico en India.

Este es tan sélo uno de los programas del tipo “capital abeja” que han empoderado
a mujeres, pero muchos otros lo hacen no sélo a través del acceso al crédito sino
que ofreciendo capacitaciones para mujeres rurales, con objeto de contribuir a la
participacion ciudadana en las decisiones sobre servicios basicos, en aldeas que,
o bien no tienen electrificacion, o tienen un acceso poco confiable a alguna red de

transmisidon central.

Crisis climatica, género y pobreza energética

La participacion de mujeres en el sector de la energia también ha sido un
acontecimiento creciente en la ultima década. Se sabe que la mayor parte de las
personas sin acceso a la energia a nivel mundial se encuentran en el Sudeste de
Asia y en Africa Subsahariana, aunque Latinoamérica también presenta dificultad
para electrificar zonas rurales especialmente en estados centroamericanos y en
zonas altiplanicas e insulares. Generalmente las zonas rurales son dificiles de
penetrar por una linea de transmisidn con conexion on-grid, esto es, de generacion
centralizada, debido a las largas distancias y el alto riesgo que plantean estos

proyectos para el sector privado.

Por lo general, en dichas regiones se ha dado un modelo productivo basado en
industrias mineras extractivas y en campos como la agricultura y la pesca,
reservados historicamente para el género masculino. En este sentido, la falta de
acceso a la energia supone una importante inequidad de género, en el sentido que
la mujer asume las tareas del hogar y se ve mayormente afectada por la falta del
suministro eléctrico, teniendo que recurrir a fuentes nocivas para la salud para las
tareas basicas de un hogar (iluminacion, cocina y calefaccidén) y al cuidado de los
hijos -numerosos muchas veces- en estas condiciones totalmente adversas.
Politicas que corrijan esta inequidad de género beneficiardn también a las nifias y

adolescentes rurales que se ven forzadas a dejar sus aldeas y pueblos en busca
7
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de una mejor calidad de vida, lo que repercute en la demografia de dichas
localidades, en su prospectiva a futuro y en las actividades que ahi se realizan, su

agricultura y ganaderia.

Como seiala un articulo de la Red de Pobreza Energética de la Universidad de
Chile, “La pobreza es compleja de abordar porque tiene muchas caras y una de
ellas es la que nace del cruce entre energia, género y pobreza: las mujeres son
las mas pobres energéticamente (...) un hogar se encuentra en un estado de
pobreza energética cuando no dispone de energia suficiente para cubrir las
necesidades fundamentales, como acceso a agua, temperatura minima y maxima,

agua caliente sanitaria, iluminacién, por mencionar algunas.

La pobreza energética va mas alld del mero acceso al recurso, pues integra
variables como calidad y equidad asi como de sociales y culturales. No es lo mismo,
por ejemplo, climatizar una casa con lefia himeda y estar expuesto a
contaminacioén intradomiciliaria, que calefaccionar con una fuente limpia como la
geotermia. Si bien existen todavia variados desafios en esta tematica de género,
particularmente en la época invernal y la llegada de las bajas temperaturas, es la

pobreza energética una de las caras de esta desigualdad.

En Chile, esta discusidn es incipiente, sin embargo, en paises como Reino Unido y
Espafia se ha realizado estudios que sefalan que las mujeres son las mas
expuestas a la pobreza energética. En el Reino Unido los movimientos ciudadanos
han tomado el tema como una bandera de lucha en contra la injusticia social. Por
otra parte, la Asociacién Catalana de Ingenieria Sin Fronteras ha sefialado que los
sectores mas vulnerables en Espaina son las familias monoparentales, las mujeres
jubiladas, jefas de hogar, trabajadoras de servicio doméstico y las mujeres

migrantes.

La realidad chilena ofrece un escenario similar: es la mujer quien realiza mayor
trabajo no remunerado, lo que incluye trabajos domésticos y de cuidado en el
hogar, destinando en promedio 2 horas diarias mas para actividades de este tipo
(acorde a la Encuesta Nacional Sobre Uso del Tiempo afio 2020). La mujer es quien

pasa mas tiempo en el hogar, jugando un rol protagoénico en el cuidado de nifios y
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adultos mayores.

Por otra parte, de acuerdo a datos de la encuesta CASEN 2022 los hogares
liderados por mujeres muestran una tendencia hacia estados de conservacion mas
precarios de las viviendas (tipo de vivienda, material y estado de conservacién de

muros, piso y techo) respecto de aquellos hogares liderados por hombres.

Estos datos sugieren que la pobreza energética afecta mayormente a mujeres,
siendo este nexo entre género y pobreza una categoria de analisis urgente a la
hora de impulsar politicas publicas que buscan disminuir la pobreza energética de
nuestro pais. Creemos y sostenemos que el primer paso es incluir la perspectiva
de género a la hora de construir los instrumentos de diagndstico, ya que partir con
datos certeros que visibilicen esta dramatica situaciéon en la que viven miles de
mujeres junto a las personas que ellas tienen a cargo, es fundamental para hacer
de nuestra sociedad una mas inclusiva, justa y sana. Adicionalmente, herramientas
de IA puede ayudar y reducir significativamente estas brechas, al proporcionar un

manejo inteligente de las precarias redes eléctricas en los lugares mas remotos.

Esta brecha de género también se expresa en los desastres naturales y otros
eventos. Dos ejemplos dan cuenta de esto: 70% de las 15.000 personas que
murieron durante la ola de calor en Francia el afio 2003 eran mujeres; mientras,
éstas cuadruplicaron el nimero de hombres muertos en el tsunami que afectd
areas de India, Indonesia y Sri Lanka el afio 2004. Este fendmeno da cuenta de
la importancia de una accién climatica que tome en cuenta estos hechos para el

disefio, implementacion y revisidon de politicas socio-ambientales.

Conclusiones

La interseccién entre la igualdad de género, las tecnologias digitales y el medio
ambiente es un area rica en oportunidades y desafios. Las mujeres a menudo son
las mas afectadas por la degradacion ambiental, especialmente en comunidades
rurales y en desarrollo. En muchos paises, las mujeres son responsables de la
recoleccion de agua y lefa, y el cambio climatico agrava esta carga al hacer que

estos recursos sean mas escasos.
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Las tecnologias digitales pueden desempenar un papel crucial en empoderar a las
mujeres para que sean agentes de cambio en sus comunidades. Al proporcionar
acceso a informacién sobre practicas sostenibles y herramientas para la gestion
de recursos, las mujeres pueden contribuir a la sostenibilidad ambiental. Ademas,
la participacion de las mujeres en la toma de decisiones relacionadas con el medio
ambiente es esencial para garantizar que sus necesidades y perspectivas sean

consideradas.

La colaboracién entre gobiernos, organizaciones no gubernamentales, empresas y
comunidades es fundamental para abordar estos desafios. Las politicas publicas
deben centrarse en cerrar la brecha digital de género, promoviendo la educacién
en tecnologia para mujeres y nifas. Asimismo, es crucial fomentar la participacién
de las mujeres en el desarrollo de soluciones tecnoldgicas que aborden problemas
ambientales. Para que las sociedades avancen hacia un desarrollo sostenible, es
esencial que se reconozca y se actle sobre las complejas interdependencias entre
las tecnologias digitales, la igualdad de género y el medio ambiente. Al hacerlo,
no solo se promovera la igualdad de género, sino que también se protegera el

medio ambiente para las generaciones futuras.
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