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 Resumen

Este informe da cuenta de excursionistas que han requerido ser 
rescatados debido a conductas negligentes que causaron su emergencia, 
todos las cuales han debido incurrir en el pago de su rescate.  
 
En los casos analizados, si se comprueba que los rescatados incurrieron 
en conductas irresponsables, los rescates en montaña son cobrados. 
 
En Mendoza, Argentina se rescató a un andinista que luego de seis días 
de búsqueda, apareció por sus propios medios. Su rescate, sin cobro, 
ascendió a 1.000 dólares. Dada la gran movilidad de recursos implicados 
en este tipo de operativos, en las últimas semanas, se presentó un 
proyecto de ley para cobrar un cargo fijo por rescate. 
 
En Cataluña, España se ha establecido tres situaciones donde se cobra 
la tasa de rescate, definiendo por decreto, los costos de unidad/hora del 
servicio de bomberos, vehículos y helicópteros. Bajo estas circunstancias, 
se reporta el caso de dos excursionistas extraviados quienes 
desatendieron el confinamiento de la pandemia COVID-19 saliendo 
además de excursión sin el equipo necesario. 
 
En Francia, aunque existe una ley que permite a los municipios el cobro 
de los costos de rescate a las personas afectadas, no hay mayores 
hallazgos de excursionistas que hayan debido hacerlo. Salvo el caso de 
un alpinista que, por aducir que se estaba congelando sin estarlo, tuvo 
que pagar 3.000 euros por su rescate. 
 
En Italia, en Valle de Aosta, están definidos los costos por minuto de 
rescate (120 euros p/min) con un máximo per cápita (3.500 euros) los que 
se han de pagar, siempre y cuando, el afectado no sea hospitalizado. Dos 
casos reportados, a quienes se les cobró su rescate, dan cuenta que 
ninguno estaba herido debiendo cada uno pagar alrededor de 3.000 
euros. 
 
En el caso del Estado de New Hampshire (EE.UU) cobra el costo del 
rescate a toda persona que, por conductas negligentes, haya generado 
una operación de auxilio y, ante no pago, se solicita la suspensión o 
revocación de ciertos permisos, como es el caso de la suspensión de la 
licencia de conducir.  
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Introducción 
 
Este documento se enfoca en casos de excursionistas que, tras ser rescatados en la montaña, han 
debido incurrir en los gastos de las operaciones de rescate, debido a su conducta negligente y/o 
temeraria. 
 
Los países abordados son Argentina, España, Estados Unidos de Norteamérica (EE.UU.), Francia e 
Italia, escogidos por ser aquellos donde se han hallado casos de rescates con su consiguiente cobro. 
 
Para la elaboración del trabajo se utilizó la información1 disponible en la prensa y en los sitios oficiales 
de la normativa correspondiente.  

Traducciones de la autora. 

I.  Antecedentes 

Según el Diccionario Panhispánico del Español Jurídico negligencia es la2 “omisión de la atención debida 
por inacción o descuido o por acción incorrecta, inadecuada o insuficiente. imprudencia, imprudencia 
profesional”. 

De acuerdo con la investigación bibliográfica realizada, las fuentes de información dan cuenta que en 
algunos países los costos de operación de rescates en montaña son cobrados cuando los rescatados 
han incurrido en conductas consideradas negligentes e irresponsables. 

Asimismo, existen lugares donde se exige contar con seguros de montaña que cubran eventuales 
operaciones de rescate hasta casos de fallecimiento. 

A continuación, se abordan casos de territorios donde se cobran las operaciones de rescate, 
mayoritariamente, en situaciones que pudieron haberse prevenido. 

II. Mendoza, Argentina 

De acuerdo con el Art. 8° del Decreto N°2123, de 2024, quienes ingresen para realizar actividades de 
ascenso o trekking largo, deberán contar con un seguro o servicio de evacuación y asistencia médica 
que cubra los costos operativos que pudiere demandar su eventual búsqueda o evacuación, ya sea por 
razones médicas o por accidente dentro del Parque Provincial Aconcagua. Asimismo, los residentes de 
la República Argentina estarán exceptuados de contar con el seguro o servicio de evacuación y 
asistencia médica, pero en caso de evacuación deberán abonar el costo de ésta3. 

La norma, respecto a las operaciones aérea, indica en su Art. 29° letra c), que será la autoridad de 
aplicación [Ministerio de Economía] quien deberá efectivizar el cobro de los costos generados por las 
búsquedas y rescates de los ingresantes, evacuaciones médicas, así como el movimiento de 
cargas o evacuación de residuos de las Empresas Prestadoras de Servicios […] y que el costo de 
cada transporte se estipulará de acuerdo con el tramo que corresponda4. 

 
1 La información de los sitios web, chequeados al 14 de mayo, puede variar en el   corto plazo. 
2 Real Academia Española, 2023. 
3 Decreto N°2123, 2024.  
4 Ibidem. 
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En su Art. 30°, la misma norma establece aranceles de evacuación aérea o transporte de carga según 
el tramo utilizado. A continuación, se mencionan los tramos de menor y mayor costo, respectivamente, 
así como aquellos externos al Parque Provincial Aconcagua u otros que no estén en las rutas 
presentadas, teniendo como referencia el tiempo de vuelo promedio registrado y la complejidad de la 
operación5: 

 Quebrada de Horcones: 
o Horcones - Confluencia- Horcones: USD 1500 (dólares)6. 
o Horcones - Plaza Francia - Horcones: USD 1875 (dólares). 
o Horcones- Plaza de Mulas - Horcones: USD 2250 (dólares). 
o Horcones - Nido de Cóndores - Horcones: USD 4750 (dólares). 

 Quebrada de Matienzo: 
o Horcones - Ingreso a la Quebrada hasta Cascada Caracoles - Horcones: USD 2125 

(dólares). 
o Horcones - Cascada Caracoles hasta Campamento Pedro Zanni -Horcones: USD 2375 

(dólares). 
o Horcones - Campamento Pedro Zanni hasta Monumento a Matienzo - - Horcones: USD 

2625 (dólares). 
o Horcones - Monumento a Matienzo hasta Fondo del Valle - Horcones: USD 3750 

(dólares). 
o Horcones - Cerros habilitados para ascenso - Horcones: UDS 4750 (dólares). 

 Destinos Fuera del Parque: 
o Horcones - Uspallata - Horcones: USD 4375 (dólares). 
o Horcones - Gran Mendoza - Horcones: USD 8125 (dólares). 

 Cualquier operación aérea realizada fuera de las antes citadas u operaciones en las cuales sean 
necesarias técnicas especiales de búsqueda, rescate, transporte de personal o patrullas 
adicionales, etc., tendrán un costo de USD 3750 dólares por hora, de vuelo. 

Si bien, hubo hallazgos de rescates, no se encontró información de alguno que registrase un cobro sobre 
los costos para quienes fueron rescatados.  

Ejemplo de lo anterior, es el caso del andinista que después de después de seis días de búsqueda, que 
implicó una cantidad de recursos oficiales con costos millonarios, apareció por sus propios medios en el 
cerro El Plata. En el rescate participaron la Fuerza Aérea con un helicóptero -que puede superar los 
1000 dólares, andinistas locales y 14 efectivos de la Patrulla de Rescate y Auxilio de Montaña (UPRAM). 
UPRAM dejó en claro que al deportista no se le facturará el trabajo de búsqueda realizado7. 

La prensa argentina8 indica que el rescate antes citado es el que motiva la presentación de un proyecto 
de ley (abril 2025) por parte del gobierno de Mendoza el cual modifica la Ley N°6.722, agregando el Art. 

 
5 Ibidem. 
6 De acuerdo con el Banco Central, al 12 de mayo de 2025, el tipo de cambio del dólar americano es de $933 (pesos chilenos). 
7 La Nación, 2025. 
8 MDZ, 2025. 
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26 bis, que incorpora el cobro de un cargo fijo por los operativos de rescate realizados por la UPRAM y 
otros cuerpos especiales de la Policía que deberán pagar las personas rescatadas que indica9: 

[…] cobrar un cargo fijo por costo operativo en casos de abordajes de la Unidad Patrulla de 
Rescate de Alta Montaña (UPRAM) y/o por parte de cualquier Cuerpo Especial en funciones de 
las Policías de la Provincia de Mendoza que intervenga; lo que será analizado según el caso y 
teniendo en cuenta: los riesgos asumidos, el cumplimiento de los protocolos, usos y costumbres, 
el uso de dispositivos de geolocalización y/o georreferenciación, dispositivos que permitan el 
rastreo satelital y normas legales, especialmente las ordenatorias de la actividad emprendida, y la 
negligencia en su caso. 

El monto de dicho cargo será determinado por la Ley lmpositiva de la provincia de Mendoza cada 
año y tendrá en cuenta, cantidad de patrullas desplegadas, extensión del operativo, si hubo 
intervención del Cuerpo de Aviación Policial (CAP), la División Vehículos Aéreos No Tripulados 
(VANT), y/o helicópteros, entre otros aspectos vinculados al despliegue devengado. 

 

III. Cataluña, España 

Según el Art. 22.5-1° del Decreto Legislativo 3/2008, existen tres circunstancias en que el rescate y 
salvamento de personas o bienes constituyen el hecho imponible de la tasa la prestación de los 
servicios del Cuerpo de Bomberos de la Generalidad de Cataluña10: 

 Si tiene lugar en zonas señaladas como peligrosas o de acceso prohibido; 
 Si las personas rescatadas o salvadas no llevaban el equipo adecuado para la práctica de la 

actividad; 
 Si la persona solicita el servicio sin que existan motivos objetivamente justificado. 

 
El mismo Decreto, en su Art. 22.5-4°, indica que la cuota a pagar se determina, por una parte, a partir 
del número de efectivos y medios, tanto personales como materiales, que intervengan en la prestación 
del servicio; y por otra, según el tiempo invertido en este servicio por cada uno de los efectivos y medios. 
Los importes que deben imputarse en cada hecho imponible son11: 

 Bomberos: 37,85 euros12 por unidad y hora. 
 Vehículos: 49,15 euros por unidad y hora. 
 Helicópteros: 2.857,20 euros por unidad y hora. 

En el caso de fracciones de hora, dichos importes deben aplicarse de manera proporcional13. 

En tal contexto, para dimensionar la aplicación de esta normativa es posible citar el caso de dos 
excursionistas que se extraviaron en la zona del refugio de montaña de Coma de Vaca, en Queralbs 
(Ripollès, Girona), durante el primer estado de alarma por Covid-19, donde debieron  abonar cada uno 
1.303,02 euros correspondiente a la tasa de los servicios de salvamento porque no llevaban el equipo 

 
9 Honorable Cámara de Diputados de la Provincia de Mendoza, 2025. 
10 Decreto Legislativo 3/2008. 
11 Ibidem. 
12 De acuerdo con el Banco Central, al 12 de mayo de 2025, el tipo de cambio del euro es de $1.051 (pesos chilenos). 
13 Op. Cit. Decreto Legislativo 3/2008. 
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adecuado para la actividad y también por el estado de alarma vigente en aquel momento, cuando estaba 
prohibido salir a la montaña14. 

IV. New Hampshire, Estados Unidos (EE.UU.) 

El capítulo 206 de la Ley de Pesca y Caza de New Hampshire establece que “cualquier persona que 
el departamento determine que actuó con negligencia al requerir una respuesta de búsqueda y rescate 
será responsable del costo razonable de los gastos de dicha respuesta, a menos, que demuestre poseer 
una versión vigente de una licencia de caza o pesca; un registro de vehículos recreativos todoterreno 
(OHRV) o motonieve; o una tarjeta de seguridad para caminatas voluntarias15. 

Si alguna persona no realiza el pago se podrá: ordenar la suspensión o revocación de cualquier licencia 
o permiso de caza y pesca; notificar al Departamento de Salud y Servicios Humanos sobre dicho impago 
pudiendo revocar cualquier licencia o certificación emitida y; notificar al director de vehículos motorizados 
y solicitar la suspensión de la licencia de conducir16. 

Esta norma fue aplicada a un excursionista que, en 2024, bajo condiciones extremas tuvo que ser 
rescatado del Monte Washington luego de caer y torcerse el pie. Indicaron las autoridades que su 
excursión partió sin preparación (no contaba con el equipamiento necesario), que persistió en su 
ascenso pese al mal tiempo (vientos de 145 km/h y temperaturas de -11 °C) sin la planificación 
meteorológica ni las decisiones adecuadas para mantenerse a salvo y avanzar en la dirección correcta 
en una cordillera peligrosa. El rescate podría costar entre 6.000 y 8.000 dólares. Este caso está bajo 
revisión en la Fiscalía General de New Hampshire17. 

Un adolescente de 17 años fue rescatado, en el Monte Washington, luego de torcerse un tobillo y 
desviarse de los senderos marcados. El costo del rescate facturado ascendió a 25.735 dólares y fue, 
particularmente, costoso porque los helicópteros que el Estado solía usar no estaban disponibles y se 
tuvo que traer un helicóptero desde Maine. Las autoridades indicaron que el joven fue negligente al 
continuar subiendo la montaña con una lesión y desviarse del camino marcado, en lugar de regresar y 
bajar18 19. 

Francia 

El Art. 54° de la Ley Nº2002-276, del 27 de febrero de 2002, conocida como “"Ley relativa a la 
democracia de proximidad", permite a los municipios exigir a las personas rescatadas o a sus 
beneficiarios el reembolso, total o parcial, de los gastos de rescate en la montaña20. 

Asimismo, la norma indica la obligación de los municipios de informar a la población sobre las 
condiciones de esta exigencia a través de carteles instalados en todos los lugares donde se expongan 
las instrucciones de seguridad21. 

 
14 Lugares de Aventura, 2021. 
15 New Hampshire Revised Statutes, 2023. 
16 Ibidem.  
17 Advnture, 2024. 
18 Deseret News, 2009. 
19 CBC News, 2009. 
20 Loi N°2002-276, 2002. 
21 Ibidem. 
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Es el caso del alpinista suizo que tuvo que pagar una multa de 3.000 euros por solicitar rescate, 
aduciendo congelamiento, en el Mont Blanc. El tribunal correccional de Bonneville lo acusó por “falsa 
divulgación de datos con el objetivo de implicar al rescate” ya que se evidenció que no tenía signos de 
congelamiento22. 
 
Si bien, se hallaron más casos de rescate en la montaña, no hubo hallazgo de operaciones cobrados a 
los rescatados. Al respecto, la prensa consultada reporta que existen discrepancias sobre el cobro de 
dichos rescates23. 

V. Valle de Aosta, Italia 

En el Valle de Aosta el rescate será gratuito siempre que las personas rescatadas sean hospitalizadas. 
Sin embargo, si el rescate en helicóptero no resulta en una hospitalización se cobrará, como concepto 
de multa, el costo de la operación cuando corresponda a una24 25: 

 Llamada injustificada: Si el equipo de rescate considera que la llamada es totalmente injustificada 
el costo de la intervención, calculado sobre la base de la tarifa de 120 euros/min, será asumido, 
íntegramente, por el o los destinatarios de la propia intervención. 

 Llamada improcedente: Si el médico que interviene no encuentra motivos sanitarios que 
justifiquen la llamada o los destinatarios de la intervención rechazan el acceso/hospitalización 
indicada por el profesional o rechacen la visita de éste, el costo de la intervención se cargará a 
los destinatarios del rescate hasta un máximo per cápita de 3.500 euros.  

Bajo esta normativa los siguientes son algunos casos de rescate con los consiguientes montos 
asociados: 

Los primeros en infringir la ley fueron tres hombres que tuvieron que ser rescatados por los servicios de 
emergencia, en julio de 2006, tras quedar atrapados en la ladera italiana del Cervino, a una altitud de 
3.835 metros. Tras el envío de un helicóptero, un médico y guías alpinos se descubrió que no estaban 
heridos, sino demasiado cansados para continuar el descenso solos sin comida, agua ni crampones26 
para escalar en la nieve. Cada uno recibió una factura de 3.000 euros27. 

Dos alpinistas españoles varados en la cresta del Peuterey, camino a la cima del Mont Blanc, dieron la 
alerta a los servicios de rescate, sin embargo, el mal tiempo impidió que el helicóptero de rescate inicial 
los localizara tras lo cual los escaladores lograron ascender a la cima del Mont Blanc para posteriormente 
comenzar su descenso. Luego de 15 vuelos, finalmente, fueron rescatados y trasladados al hospital de 
Aosta. La factura total fue de 7.000 euros, la cual dista del costo real del rescate, no obstante, dada la 
legislación local (3.500 euros por persona) no pagaron un costo más elevado28. 

 

 
22 Desnivel, 2015. 
23 SeeChamonix, 2021. 
24 Trekking&Outdoor, 2023. 
25 Regione Autonoma Valle d’Aosta, 2016. 
26  Herramienta que se acopla en la parte inferior de las botas, que permite avanzar de forma segura por terrenos nevados y 
con diferentes inclinaciones. 
27 The Guardian, 2006. 
28 SeeChamonix, 2022. 
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Nota aclaratoria 
Asesoría Técnica Parlamentaria, está enfocada en apoyar preferentemente el trabajo de las Comisiones
Legislativas de ambas Cámaras, con especial atención al seguimiento de los proyectos de ley. Con lo cual se
pretende contribuir a la certeza legislativa y a disminuir la brecha de disponibilidad de información y análisis entre 
Legislativo y Ejecutivo. 
 

 

 


