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 Resumen 

En Chile, la ley otorga a los bomberos atención médica integral gratuita, 
subsidio durante el periodo de incapacidad y renta vitalicia en caso de 
invalidez permanente y en caso de muerte, renta vitalicia para el/la 
cónyuge e hijos menores de 18 años y el pago del costo de los servicios 
funerarios y sepultación. Sólo en Chile la actividad de bombero es un 
voluntariado. 
 
En el Estado de New Brunswick, Canadá se indemnizan las lesiones o 
enfermedades derivadas de la prestación de sus servicios; considerando 
la ocurrencia de un infarto o de alguna enfermedad prescrita. En el caso 
de éstas últimas, el afectado debe haber estado expuesto -regularmente- 
a los peligros de incendio y haber cumplido con una antigüedad mínima 
en servicio, la que va entre los 5 (leucemia primaria) a 20 años (por 
ejemplo, cáncer esofágico primario) y, con respecto al cáncer de pulmón, 
aplica sólo para quienes no hayan fumado cigarrillos durante un mínimo 
de 10 años desde el diagnóstico inicial. Recién en 2019, se incluyó en la 
lista el desorden de estrés post traumático. 
 
En Madrid, España si un bombero ve disminuida su capacidad para 
cumplir con el servicio puede ejercer -previo informe médico- una 
segunda actividad al interior del Cuerpo de Bomberos. Como alternativa 
a esta segunda actividad, podrá negociar su jubilación anticipada. En 
Madrid existen bomberos profesionales y voluntarios. 
 
En Finlandia -por otra parte- está considerada la asistencia médica y el 
pago de accidentes y enfermedades profesionales contraídas debido a su 
servicio; también con ocasión de su entrenamiento, e inclusive, cuando 
en éstos se haya detectado una enfermedad, lo que les habilita para una 
revisión médica gratuita. En el país coexisten bomberos contratados y 
voluntarios, así como, industriales y militares. Además, el país explicita la 
existencia de cuerpos de bomberos de otras organizaciones que operan 
en el ámbito de los servicios de rescate. 
 
 

Introducción 
 
Este documento se elabora a partir de una solicitud producto de la discusión del proyecto de ley Boletín 
15.748-22, refundido con 15.912-22, que “Modifica el Decreto ley N°1.757, de 1977, para facilitar el 
acceso a los beneficios establecidos para bomberos que sufren accidentes o contraen enfermedades 
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en actos de servicio y actividades relacionadas”. En la cual se requiere la experiencia extranjera respecto 
a los beneficios en favor de bomberos existentes. 
 
La selección de Canadá, España y Finlandia se consideró dado que éstos otorgan beneficios a 
bomberos y no han sido abordados previamente. 
 
La elaboración del trabajo utilizó la información1 disponible en los sistemas legislativos y prensa de los 
países seleccionados. Traducciones de la autora. 

I. Antecedentes de la normativa chilena 

En Chile, el Decreto Ley N°1.757, otorga beneficios a los miembros de los cuerpos de bomberos por 

accidentes y enfermedades que contraigan en actos de servicio, con ocasión de concurrir a un siniestro 

o en el desarrollo de labores que tengan relación directa con la institución bomberil2. 

Esta norma define “acto de servicio” como toda actividad desempeñada por los miembros de los 

Cuerpos de Bomberos en situaciones de emergencia, tales como incendios, rescates, salvamentos de 

personas y animales, en medios acuáticos, montaña, acantilados, mineros, subterráneos, túneles, 

pozos, inundaciones, aluviones, temporales, derrames, contención y recuperación de materias 

peligrosas, fugas de gas o similares; así como, la participación en actividades de capacitación y 

entrenamiento bomberil en Chile o en el extranjero, acuartelamientos, guardias nocturnas y prestación 

de servicios a la comunidad consistentes, entre otros, en distribución de agua, cambios de drizas de 

banderas y lavado de calzadas3. 

 

Asimismo, se entenderá como “labores que tengan relación directa con la institución bomberil” 

aquellas consistentes en la participación de los miembros de los Cuerpos de Bomberos en exposiciones 

de materiales y equipos, en formaciones para funerales y desfiles, en actos de representación 

institucional y en actividades para recaudación de fondos institucionales, entre otras4. 

 

La certificación corresponderá: respecto a los hechos, a Carabineros y; en lo relativo a la incapacidad 

y enfermedad, será responsabilidad de la Comisión de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN). 

Luego, para obtener los beneficios por incapacidad temporal basta un certificado otorgado por el médico 

tratante. Dichos beneficios serán de cargo de las entidades aseguradoras y mutualidades que cubran 

en Chile el riesgo de incendio5. 

 

En líneas generales, la ley establece los siguientes beneficios6:  

• atención médica integral gratuita;  

• subsidio mientras dure la incapacidad temporal y hasta por el plazo de dos años;  

• renta vitalicia en caso de invalidez permanente del voluntario accidentado o enfermo; en caso 

de muerte, renta vitalicia conjunta para el cónyuge sobreviviente o la persona con quien el 

 
1 La información de los sitios web, chequeados al 14 de julio, puede variar en el   corto plazo. 
2 Decreto Ley N°1757, de 1977 (última modificación 2018). 
3 Ibidem. 
4 Ibidem. 
5 Ibidem. 
6 Ibidem. 
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causante haya mantenido un acuerdo de unión civil y los hijos menores de 18 años; y pago de 

los gastos de servicios funerarios y de sepultación. 

 

La atención médica se realiza en los establecimientos del sistema de los servicios de salud, de las 

mutualidades de los empleadores, de las Fuerzas Armadas y de Orden, en el Hospital Clínico José 

Joaquín Aguirre y en los hospitales clínicos universitarios. En casos excepcionales, atendida la gravedad 

del accidentado o enfermo, la atención de urgencia podrá efectuarse en el centro asistencial más 

cercano7. 

 

Los gastos de medicamentos, proporcionados durante la hospitalización del accidentado o enfermo; de 

atención médica, de hospitalización o de intervención quirúrgica y aquellos que sean ocasionados con 

posterioridad, pero como consecuencia directa del accidente sufrido o enfermedad contraída, serán 

pagados por la Superintendencia de Valores y Seguros. Asimismo, los gastos de traslado, hacia y desde 

el establecimiento médico, y en caso de lesiones permanentes o definitivas, el director del 

establecimiento, a petición del médico tratante, autorizará exámenes, recetas de medicamentos, 

controles, traslados y acciones médicas y procedimientos en general, a realizarse en forma periódica, 

por lapsos de hasta tres años, delegando en el médico tratante las visaciones respectivas8. 

 

En este contexto, el proyecto de ley que “Modifica el Decreto ley N°1.757, de 1977, para facilitar el 

acceso a los beneficios establecidos para bomberos que sufren accidentes o contraen enfermedades 

en actos de servicio y actividades relacionadas”, Boletín N° 15.748-22, se encuentra en discusión en 

primer trámite constitucional, en la Comisión de Emergencia, Desastres y Bomberos de la Cámara de 

Diputadas y Diputados que busca actualizar y simplificar los requisitos para acceder al otorgamiento de 

los beneficios establecidos en favor de las y los integrantes de los Cuerpos de Bomberos que sufran 

accidentes o contraigan enfermedades en acto de servicio, al concurrir a ellos o en actividades que digan 

directa relación con la institución bomberil9 10. 

 

A continuación, se presentan las experiencias de Canadá, España y Finlandia. 

 

II. Canadá, Estado de New Brunswick 

En el Estado de New Brunswick, la Ley de Indemnización Laboral, Ley WC (Workers’ Compensation 

Act, WC Act) norma la indemnización por lesiones o enfermedades derivadas del trabajo11.  

Respecto a los bomberos -en el país hay profesionales y voluntarios- existe una regulación específica, 

la Ley de Indemnización Laboral de Bomberos, Ley FC (Firefighters’ Compensation Act, FC Act) que 

reglamenta la compensación por lesiones o enfermedades derivadas de su trabajo y las reclamaciones 

interpuestas por bomberos, exbomberos y sus dependientes. Además, esta norma establece el Fondo 

de pensiones de bomberos destinado al pago de sus jubilaciones12. 

 
7 Ibidem. 
8 Ibidem. 
9 Senado, 2025. 
10 Sobre beneficios en otros países: BCN, 2024. 
11 Workers’ Compensation Act s’ de 2009.  
12 Firefighters’ Compensation Act de 2009.  
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De acuerdo con el Art. 5° de la FC, se asume la discapacidad con derecho a los beneficios de la pensión 

por parte de bomberos, exbomberos o sus dependientes si ésta es derivada de un infarto o de una 

enfermedad prescrita -definidas en el Reglamento de la Ley FC13 (Tabla 1)- si el bombero14:  

• Queda incapacitado o fallece a causa de un ataque cardíaco ocurrido dentro de las 24 horas 

posteriores a su asistencia a un lugar de respuesta a emergencias en su calidad de bombero, o 

• O exbombero queda incapacitado o fallece a causa de una enfermedad prescrita, y 

o ha prestado servicio durante el período mínimo prescrito, y 

o ha estado expuesto regularmente a los peligros de un lugar de incendio en su calidad de 

bombero, excepto en un lugar de incendio forestal, durante dicho período de servicio. 

Tabla 1: Enfermedades y afecciones prescritas. 

Enfermedades y afecciones 
Antigüedad 

(Años) 

Cáncer cerebral primario 10 

Cáncer de vejiga primario 15 

Cáncer colorrectal primario 20 

Cáncer esofágico primario 25 

Leucemia primaria 5 

Cáncer de pulmón primario (en una persona que no ha fumado cigarrillos durante un mínimo 
de 10 años antes del diagnóstico inicial) 15 

Cáncer de riñón primario 20 

Linfoma no Hodgkin primario 20 

Cáncer testicular primario 20 

Cáncer de uréter primario 15 

Fuente: Reglamento de la Ley FC. 

A partir de 2019, se agregó a la lista de enfermedades prescritas el desorden de estrés post 

traumático, siempre y cuando, un psiquiatra o psicólogo diagnostique este trastorno como respuesta a 

una emergencia.  A partir de lo cual se presumirá, a menos que se demuestre lo contrario, que el 

trastorno de estrés postraumático surgió a partir y en el curso del empleo del trabajador en respuesta a 

un evento traumático o una serie de eventos traumáticos a los que el trabajador estuvo expuesto al llevar 

a cabo sus funciones como trabajador de respuesta a emergencias15. 

No se proporcionará compensación ni beneficios, a menos que, la Comisión de Salud, Seguridad y 

Compensación en el Trabajo -en adelante la Comisión- determine previamente que el bombero o 

exbombero o sus dependientes no son elegibles para recibir compensación o beneficios en virtud de la 

Ley de Compensación Laboral por la incapacidad o el fallecimiento16. 

Lo anterior, porque todas las reclamaciones deben resolverse previamente conforme a la Ley WC. Si se 

determina que el bombero, exbombero o dependiente no tiene derecho a recibir prestaciones conforme 

a la Ley WC, la reclamación se resuelve conforme a la Ley FC ya que, a diferencia de la Ley WC, la Ley 

 
13 Regulation 2009-72 under the Firefighters’ Compensation Act de 2009. 
14 IOp. Cit. Firefighters’ Compensation Act de 2009. 
15 International Association of Fire Fighters, 2025. 
16 Ibidem. 
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FC presume que ciertas lesiones y enfermedades están relacionadas con el trabajo de bombero. 

Además, la Ley FC no exige la ponderación de pruebas para determinar que, en base a un balance de 

probabilidades, la enfermedad o afección prescrita está relacionada con el trabajo17. 

Para acceder al beneficio es necesario presentar -en el plazo de un año a partir de la fecha de la 

discapacidad o, en caso de fallecimiento, en el plazo de seis meses a partir del fallecimiento- un 

certificado del médico tratante que acredite la discapacidad o el fallecimiento del bombero o exbombero, 

o la existencia de un infarto o enfermedad prescrita y cualquier otra documentación que verifique la 

elegibilidad del solicitante18. 

Además, cuando lo requiera la Comisión, el bombero o exbombero que solicite una compensación o 

prestaciones, o a quien se le pague una compensación o se le proporcionen prestaciones en virtud de 

la Ley, deberá presentarse para ser examinado por uno o más médicos elegidos y realizarse un examen 

médico, con el correspondiente informe, que dé cuenta del estado del bombero o exbombero y su aptitud 

para el empleo, especificando, cuando sea necesario, el tipo de empleo y en caso de incapacidad, la 

causa de dicha incapacidad19. 

Si una incapacidad resulta en una pérdida de ingresos superior a un día, la Comisión calculará la pérdida 

de ingresos del bombero o exbombero y le pagará una indemnización equivalente al 90% de la pérdida 

estimada de ingresos. Además, la Comisión pagará únicamente la parte de la compensación que, 

combinada con el monto de cualquier remuneración que reciba de su empleador o de cualquier fuente 

relacionada con el empleo, o cualquier prestación de reemplazo o complemento de ingresos de cualquier 

fuente, no exceda el 90% de sus ingresos20. 

La indemnización cesa ante la pérdida de ingresos derivada de la incapacidad; cuando el bombero o 

exbombero cumple 65 años21; al sufrir una afección personal interviniente no relacionada con la 

incapacidad que se haya convertido en la causa principal de la incapacidad del bombero o exbombero 

para reincorporarse al trabajo o participar en la rehabilitación; o si se produce cualquier circunstancia, 

no relacionada con la discapacidad, que se haya convertido en la causa principal de la incapacidad del 

bombero o exbombero para reincorporarse al trabajo o participar en la rehabilitación22. 

Si se paga la indemnización por un período superior a 24 meses consecutivos, a partir del vigésimo 

quinto mes, se reservará una cantidad equivalente al 10% de la indemnización23 pagada a partir de esa 

fecha, monto que se incorporará al Fondo de Pensiones de Bomberos (administrado por la Comisión) y 

que se utilizará para la pensión que recibirá al cumplir 65 años24. 

Así también, se podrán disminuir los montos de la indemnización si: el bombero o exbombero no asiste 

ni participa en un examen cuando la Comisión se lo exige o si lo obstruye; no asiste ni participa en un 

 
17 WorkSafeNB, 2025. 
18 Op. Cit. Firefighters’ Compensation Act de 2009. 
19 Ibidem. 
20 Ibidem. 
21 Si el bombero o exbombero tiene 63 años o más al inicio de su pérdida de ingresos, la Comisión le proporciona una 
compensación por un período no superior a los dos años siguientes al inicio de dicha pérdida. 
22 Op. Cit. Firefighters’ Compensation Act de 2009. 
23 Esta cantidad reservada no se deduce de la compensación pagada, sino que es una cantidad que se reserva por encima de 
la compensación correspondiente. 
24 Ibidem. 
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tratamiento médico o programa de rehabilitación necesario para su tratamiento o rehabilitación; persiste 

en prácticas peligrosas e insalubres que ponen en peligro o impiden su rehabilitación25. 

III. España, Madrid 

Según el Decreto Legislativo N°1/2006, que aprueba el Texto Refundido de la Ley por la que se regulan 

los Servicios de Prevención, Extinción de Incendios y Salvamentos de la Comunidad de Madrid, dichos 

servicios están integrados por el Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid” (bomberos 

profesionales y funcionarios públicos) y los colaboradores de tales servicios compuestos por los 

“Voluntarios que actúen en el ámbito de la protección civil” y ”el personal de los servicios de vigilancia, 

seguridad, prevención contra incendios y autoprotección de municipios y empresas públicas o 

privadas”26. 

 

Conforme a la misma ley, también se consideran colaboradores de los servicios de prevención y 

extinción de incendios y salvamentos a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, la Unidad Militar 

de Emergencias y demás unidades de las Fuerzas Armadas, así como, a la Administración Forestal de 

la Comunidad de Madrid27. 

Si el bombero ve disminuida su capacidad para cumplir el servicio ordinario por enfermedad podrá 

ejercer una segunda actividad en el mismo Cuerpo desempeñando, de acuerdo con su categoría, otras 

funciones. Si ello no fuera posible por motivos de capacidad, podrá prestar servicios complementarios 

siempre adecuados a su Categoría en otros puestos de trabajo de la Comunidad de Madrid. Si esto no 

fuera posible, permanecerá en situación de expectativa de destino28 29. 

 

Para optar a esta segunda actividad debe presentar un dictamen médico emitido por un Tribunal de 

cuatro médicos, de los cuales uno será designado por el interesado, otro por la Consejería competente 

en materia de sanidad de la Comunidad de Madrid, otro adscrito a la Unidad de Asistencia Médica del 

Cuerpo de Bomberos y otro de la Unidad Administrativa de Colaboración de la Dirección General 

competente en materia de función pública30. 

 

Sobre este beneficio, el Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid tiene un marco normativo de 

esta segunda actividad, con el catálogo de puestos de trabajo disponibles con su configuración, 

características y funciones, así como la valoración de las retribuciones complementarias a percibir por 

su desempeño que, en todo caso, son equivalentes a las del puesto de trabajo que venían 

desempeñando, actividad que se llevará a cabo previo informe de la Comisión de Salud Laboral31. 

La misma norma señala que, como alternativa a la segunda actividad, se negociarán con las 
organizaciones sindicales en el ámbito de la Función Pública los criterios de jubilación anticipada para 
los integrantes del Cuerpo de Bomberos32. 
 

 
25 Ibidem. 
26 Decreto Legislativo N°1/2006 de 2006. 
27 Ibidem. 
28 Ibidem. 
29 La norma no menciona, para este caso, un periodo de tiempo específico para esta definición. 
30 Ibidem. Decreto Legislativo N°1/2006 de 2006. 
31 Ibidem. 
32 Ibidem. 
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Dentro de los derechos específicos, Art. N°20, es posible mencionar los “Beneficios de Asistencia 
Jurídica” en procedimientos instruidos como consecuencia de actuaciones realizadas en el ejercicio de 
sus funciones y la cobertura de seguro de vida, accidentes corporales y responsabilidad civil33. 
 
Por otra parte, el Real Decreto N°383/2008, aplicable a los trabajadores dependiente y empleados 
públicos, dispone la edad de jubilación anticipada, en favor de los bomberos al servicio de las 
administraciones y organismos públicos a partir de los 60 años o a la de 59 años en los supuestos en 
que se acrediten 35 o más años de cotización efectiva, sin considerar la parte proporcional 
correspondiente a pagos extraordinarias, por el ejercicio de la actividad de bombero34. 
 
Finalmente, en julio de 2024, hubo un acuerdo -para el período 2024-2028- entre el Ayuntamiento de 
Madrid y los representantes sindicales para mejorar las condiciones laborales del Cuerpo de Bomberos 
que regula las condiciones laborales, además de disponer de una jornada ampliada voluntaria de 73,50 
horas destinadas a cubrir las necesidades del servicio durante los meses de verano35.  
 
En tal escenario, la prensa señala que se fortalece su carrera profesional (por ejemplo, se incrementan 
los complementos de destino y se impulsa la promoción interna independiente), mejorando sus 
condiciones económicas, "clarificando conceptos" e introduciendo mejoras técnicas que redunden en el 
principio de seguridad jurídica36 37. 
 

IV. Finlandia 

En Finlandia, al igual que en los casos anteriores, de acuerdo con la Ley de Rescate (Rescue Act) 

existen bomberos contratados y voluntarios. También existen cuerpos de bomberos institucionales, 

cuerpos de bomberos industriales y cuerpos de bomberos militares (cuerpos de bomberos contratados) 

y de otras organizaciones que operan en el ámbito de los servicios de rescate38. 

La Sección N°54 de la ley señala que la Ley de Seguridad y Salud Laboral (Occupational Safety and 

Health Act, N°738/2002) aplica a la seguridad y salud laboral de los miembros de los cuerpos de 

bomberos contratados (Art. N°25) y del personal voluntario (Art. N°55) que participen en operaciones de 

rescate39. 

La Sección N°65 de la misma norma, plasma los deberes de protección civil basados en la relación 

laboral por parte de las autoridades, agencias, empresas y demás organismos de derecho público 

estatales y municipales; así como la preparación para ellos, todo lo cual forma parte de los deberes 

oficiales de los servidores públicos y demás funcionarios por ellos contratados, así como de los 

empleados con relación contractual. Lo mismo aplica a la participación en la capacitación necesaria para 

el desempeño de estas funciones40. 

Ante la obligación de participar en el entrenamiento de defensa civil (Sección N°67), organizado por la 

Escuela de Servicios de Emergencia -durante un máximo de 10 días al año- existe la asistencia médica 

para quienes participen de este entrenamiento, que incluye tratamiento médico y medicamentos 

 
33 Ibidem. 
34 Real Decreto N°383/2008 de 2008. 
35 Ayuntamiento de Madrid, 2024. 
36 El Debate, 2024. 
37 El Periódico de España, 2024. 
38 Rescue Act de 2011. 
39 Ibidem. 
40 Ibidem. 
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gratuitos si contraen una enfermedad que requiera tratamiento durante el entrenamiento. Además, los 

estudiantes que, al llegar al entrenamiento, declaren estar enfermos o que no pueden participar en el 

entrenamiento debido a su salud, también tendrán derecho a un chequeo médico inicial gratuito si la 

Escuela de Servicios de Emergencia considera que no existen motivos para eximirlos41. 

Al mismo tiempo, la norma establece beneficios económicos para quienes participan en este 

entrenamiento, como son el alojamiento gratuito y derecho al reembolso de gastos de viaje. Los 

aprendices que no sean empleados de un organismo público podrán recibir, cuando sea necesario, una 

indemnización y una dieta, equivalente a la paga de reservista de una persona obligada al servicio militar, 

que haya sido llamada a filas para el entrenamiento de reservista durante la duración del mismo42. 

Conforme a la Sección N°102, de las compensaciones y remuneraciones por tareas de rescate que 

pagan los servicios de rescate, se pagan indemnizaciones por daños o pérdida de ropa, equipo y 

herramientas personales a quienes: hayan participado en operaciones de rescate como miembros de 

los cuerpos de bomberos contratados u otras organizaciones que hayan participado de los servicios 

regionales de rescate; sea que hayan recibido órdenes de colaborar; o participen voluntariamente en 

operaciones de rescate43. 

Para recibir el pago de la indemnización44 es requisito previo que el responsable de las operaciones de 

rescate o el servicio de rescate hayan sido notificados, a la brevedad, de los daños45. 

En lo referente a indemnización por accidentes ocurridos o enfermedades profesionales contraídas 

durante operaciones de rescate o funciones de protección civil, la Sección N°103 determina que se 

indemniza con cargo a fondos estatales, con sujeción a las mismas causales que para los accidentes o 

enfermedades profesionales, siempre que la persona lesionada no tenga derecho a una indemnización 

de al menos la misma cuantía en virtud de otra ley46. 

La ley informa que se abona la indemnización a quienes: hayan realizado acciones de rescate por 

iniciativa propia en virtud del deber de actuar; sean miembros de los cuerpos de bomberos contratados 

u otras organizaciones pero que no tengan derecho a indemnización en virtud de la Ley del Seguro de 

Accidentes de Trabajo (Employment Accidents Insurance Act, N°608/1948); hayan recibido órdenes de 

colaborar en operaciones de rescate; hayan participado voluntariamente en operaciones de rescate; se 

les ha ordenado participar en un entrenamiento de defensa civil47. 

La norma reitera que se abonará, siempre y cuando, el accidente se haya producido, o la enfermedad 

profesional se haya contraído cuando un cuerpo de bomberos industrial o institucional se haya utilizado 

para operaciones de rescate fuera de la institución48. 

 
41 Ibidem. 
42 Ibidem. 
43 Ibidem. 
44 La solicitud de indemnización deberá presentarse por escrito al servicio de rescate en el plazo de 3 meses desde la ocurrencia 
de los daños. 
45 Ibidem. 
46 Ibidem. 
47 Ibidem. 
48 Ibidem. 
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Lo anterior, también se aplica a las actividades de formación realizadas por cuerpos de bomberos 

contratados u otras organizaciones, así como a las actividades de mantenimiento de bienes y equipos y 

de primera respuesta relacionada con las tareas realizadas49. 

Por último, esta regulación establece la obligación del Estado para realizar exámenes médicos 

necesarios, tanto a bomberos contratados como voluntarios para el desempeño de sus funciones, para 

prevenir y controlar riesgos y problemas para la salud relacionados con las labores de rescate y las 

condiciones laborales, así como para proteger y promover su seguridad, capacidad laboral y salud50. 
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