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Resumen

El presente informe sistematiza el estudio realizado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID, 2023), el cual analiza la experiencia
internacional con el propdsito de formular recomendaciones regulatorias
orientadas a incentivar el despliegue de la medicion inteligente de consumo
eléctrico a nivel nacional.

De acuerdo con dicho estudio, las principales motivaciones que han llevado
a los paises a implementar la medicion inteligente responden a la busqueda
de mayores niveles de eficienciaecondmica, seguridad, calidad y continuidad
del suministro eléctrico, asi como al desarrollo de nuevos mercados y
modelos de negocio, al empoderamiento de los consumidores y a la
reduccion de la huella de carbono.

El BID destaca que los enfoques regulatorios adoptados para incentivar la
medicién inteligente difieren entre paises, principalmente en funcién del
grado de intervencion estatal, el nivel de obligatoriedad impuesto a las
empresas del sector y la existencia de incentivos econémicos asociados.

Asimismo, se observa que la mayoria de los paises establecen normas o
requisitos minimos respecto del disefio y funcionamiento de los medidores
inteligentes. Estos requisitos suelen abarcar, por una parte, las variables que
deben ser medidas y la informacion que debe mostrarse localmente al
usuario y, por otra, aspectos operativos del medidor, tales como los
mecanismos de transmision de datos, los protocolos de comunicacion y la
frecuencia de las lecturas.

Finalmente, el estudio sefala que el despliegue de la medicion inteligente
requiere definir explicitamente un modelo de propiedad y financiamiento. En
relacion con la propiedad, en la mayoria de los paises el medidor instalado
para la medicién del consumo es de propiedad del distribuidor eléctrico. No
obstante, existen alternativas segun el disefio institucional, pudiendo el
medidor ser propiedad del comercializador, de una empresa de medicion o
del propio consumidor final. En cuanto al financiamiento, el BID enfatiza la
relevancia de disefiar marcos regulatorios que definan claramente Ila
asignacion de los costos econdmicos asociados a los medidores inteligentes,
los cuales suelen financiarse a través de tarifas, subsidios gubernamentales
y/o incentivos fiscales.
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Introduccion

En 2017, la Norma Técnica para Sistemas de Distribucion, dictada por la Comision Nacional de Energia
(CNE), dispuso la implementacion de medidores inteligentes por parte de las empresas distribuidoras,
estableciendo como objetivo alcanzar una cobertura del 100 % al afio 2025. No obstante, tras la
controversia generada durante su proceso de implementacién, dicha obligacion pasé atener un caracter
voluntario para los clientes residenciales, lo que impidié el cumplimiento de la meta originalmente
definida en 2017.

En septiembre de 2025 se ingres6 una mocion parlamentaria (Boletin N° 17.850-08) que propone
imponer a las concesionarias del servicio publico de distribucién eléctrica la obligacion de instalar
medidores remotos, sin costo para los clientes finales.

En este contexto, el presente documento sistematiza el estudio realizado por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID, 2023), el cual revisa la experiencia internacional con el objetivo de formular
recomendaciones regulatorias orientadas a incentivar el despliegue de la medicién inteligente de
consumo eléctrico a nivel nacional.

La estructura del documento es la siguiente: en una primera seccion se presenta el contexto general y
se identifica la relevancia estratégica del despliegue de la medicion inteligente en las redes eléctricas.
Enla segunda seccion se analizan los principales estandares y lineamientos derivados de la experiencia
internacional, organizados en cuatro dimensiones: (a) definicion de objetivos nacionales; (b) enfoques
regulatorios; (c) funcionalidades técnicas criticas; y (d) modelos de propiedad y financiamiento.
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. Contexto y necesidad estratégica

La Medicion Inteligente (Ml) es la piedra angular de la digitalizacion de las redes eléctricas (BID, 2023).
De acuerdo con esto, se considera que su implementacion es fundamental para la descarbonizacion, la
eficiencia energética y el cumplimiento de los objetivos medioambientales nacionales, entre otros. Para
mayor detalle, en el Cuadro 1 se especifican las principales motivaciones para su implementacion.

Cuadro 1. Principales motivaciones para la implementacion de la Medicion Inteligente.

Ambito / Dimensién Descripciéon
Eficiencias Obtencién de eficiencias asociadas a la operacion y mantenimiento del sistema,
econdémicas lecturas de contadores, reduccion de pérdidas y mejor planificacion de inversiones.

Optimizacién de la seguridad mediante un mayor control de interrupciones y cortes de
suministro, a partir del uso de datos histéricos y en tiempo real del estado de la red.

Calidad y continuidad Mejora en la respuesta ante pérdidas eléctricas (técnicas y no técnicas) y cortes de

Seguridad

del suministro suministro, aumentando la continuidad del servicio.
Nuevos mercados y Fomento de una mayor competencia en los mercados minoristas y facilitacion de la
modelos de negocio integracion de nuevos agentes al sistema eléctrico.

Empoderamiento del Posibilidad de implementar mecanismos de respuesta de la demanda, nuevos
consumidor servicios de flexibilidad y el desarrollo del concepto de “prosumidor”.

Contribucion a la descarbonizacién mediante la optimizacion del consumo, reduccion
de pérdidas eléctricas, desarrollo de modelos de consumo—produccién eléctrica
(autoconsumo, vehiculo eléctrico, entre otros), integracion masiva de energias
renovables y mejoras en la planificacion y operacion de redes.

Fuente: Elaboracién en base a BID (2023)

Reduccion de la huella
de carbono y
descarbonizacion
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Il Estandares impulsados en la experiencia internacional

El BID (2023) releva que, en términos generales, en la experiencia internacional el estandar impulsado
para el despliegue de la medicion inteligente en el sector eléctrico es la siguiente:

(i) Definir objetivos nacionales en relacion con el despliegue de la MI.

(i) Definir recomendaciones de politica regulatoria que favorezcan un despliegue de la Ml viable
desde el punto de vista econdmico y social, entre otros.

(ii) Definir las funcionalidades requeridas de los medidores inteligentes, asi como la normativa técnica
asociada a los mismos.

(iv) Definir el modelo de propiedad y financiamiento para la implementacion de los Ml

Segun estos, a continuacion, se destacan algunos de los aspectos identificados para cada uno de dichos
estandares o buenas practicas para el despliegue de la medicidn inteligente.

a) Definicion de objetivos nacionales en relaciéon con el despliegue de la MI

La elaboracion de una estrategia nacional es una practica habitual a partir de la cual se establecen las
bases que permiten dar respuesta a las necesidades de la MI. Conforme a esta, el BID (2023) plantea
que se escogen instrumentos legislativos y reglamentarios para promover e instar a las empresas
eléctricas a implementar la medicion inteligente en sus redes eléctricas, promulgando un marco
regulatorio adecuado que establezca, entre otras iniciativas, un plazo para la sustitucion de todos los
contadores electromecanicos que hay instalados actualmente por medidores inteligentes.

Experiencia internacional: Definiciones de objetivos nacionales para el despliegue de la Ml

e Unién Europea: En 2009, se fijo el objetivo de alcanzar el 80% de los consumidores con medidores
inteligentes para el ano 2020. Para ello, se exigid a los estados miembros realizar un Analisis Costo -
Beneficio (CBA) previo. Si el resultado era positivo, el despliegue era obligatorio.

e Reino Unido: Siguiendo la linea europea, se comprometio inicialmente al mismo objetivo del 80% para
2020, aunque posteriormente la meta se retrasé al ano 2024.

e América Latina y el Caribe: Paises como Panama han definido alcanzar el 100% de despliegue para
2024. Otros como Jamaica, Costa Rica y Uruguay han establecido estrategias nacionales con plazos
determinados para llegar a todos los hogares residenciales. Por su parte, Colombia fijé una meta del 75%
para el afio 2030.
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b) Enfoques regulatorios aplicados

En la experiencia internacional se identifican un conjunto de alternativas de enfoques regulatorios que
pueden ser adoptados por los reguladores para incentivar el despliegue de la medicién inteligente, las
cuales difieren en el grado de intervencion estatal, en el nivel de obligatoriedad impuesto a las empresas
del sector y en la existencia de incentivos econdmicos asociados. Como se observa en el Cuadro 2,
estos enfoques van desde esquemas habilitantes orientados a remover barreras normativas y facilitar la
adopcién voluntaria de la tecnologia, hasta modelos de caracter obligatorio, que exigen su
implementacion bajo la definicion de funcionalidades minimas, con o sin mecanismos de compensacion.

Cuadro 2. Alternativas de enfoques aplicables por reguladores para incentivar el despliegue de la

medicion inteligente.
Enfoque regulatorio Descripcion del enfoque

1. Eliminacioén de Se eliminan obstaculos legales o reglamentarios que impidan la medicién inteligente,
barreras normativas permitiendo su despliegue, pero sin establecer obligaciones para las empresas.

2. Definicion de criterios Se establecen criterios especificos de servicio (por ejemplo, facturacion basada en

funcionales sin datos horarios), sin exigir explicitamente el uso de medicién inteligente ni definir
prescribir tecnologia tecnologias concretas, incentivando su adopcién para cumplir dichos criterios.

3. Obligacién con Se obliga el despliegue de medicion inteligente mediante la definicion de
definicion de funcionalidades minimas de los medidores, incorporando incentivos o
funcionalidades minimas compensaciones econdémicas para asegurar la rentabilidad de las empresas
e incentivos responsables.

Se exige el despliegue obligatorio de Ila medicién inteligente, definiendo
funcionalidades minimas, pero sin establecer incentivos ni compensaciones
econdmicas para las empresas involucradas.

Fuente: Elaboracion propia en base al BID (2023)

4. Obligacion sin
incentivos econémicos

Segun se observa, la regulacion internacional varia entre la obligatoriedad y la voluntariedad, ademas
de definir quién lidera el proceso. Acorde a esto, el BID (2023) identifica tres opciones principales: los
distribuidores eléctricos como proveedores (caso Texas), la creacién de agentes regulados
especializados (como Enedis en Francia), o dejar la responsabilidad en manos de los comercializadores
(Reino Unido).

Experiencia internacional: obligatoriedad versus voluntariedad

e En Texas (EE. UU.), la instalacién no es estrictamente obligatoria, pero se incentiva econdmicamente
incrementando los costos en la factura a quienes optan por mantener la lectura manual.

e En Francia, tras una respuesta social compleja, se adopté una medida similar: cobrar un cargo por servicio
de lectura manual a quienes rechacen el medidor inteligente a partir de 2023.

e En América Latina y el Caribe, paises como Uruguay, Chile y Colombia han optado por despliegues
voluntarios para evitar el descontento social, mientras que en Peru, Brasil y México el enfoque ha sido
obligatorio.
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c) Definicién de funcionalidades técnicas criticas

El enfoque mas habitual consiste en definir normas o requisitos minimos relativos al disefio de los
medidores inteligentes, por ejemplo: qué variables deben medirse, qué informacion debe mostrarse
localmente, etc. Respecto al funcionamiento del propio medidor, se regulan elementos como la forma
en que pueden transmitirse los datos, los protocolos de comunicacion, la frecuencia de las lecturas del
contador, etc.

Conforme a esto, se plantea que el marco legal debe exigir que los dispositivos cumplan con
funcionalidades minimas para garantizar la interoperabilidad y el beneficio del usuario. Se recomiendan
10 funcionalidades basicas, entre ellas se destacan:

e Lecturaremota y comunicacion bidireccional entre el sistemay la red.

e Soporte para sistemas de tarifas avanzadas (discriminacion horaria).

e Capacidad de medicion bidireccional para prosumidores’ (autoconsumo).
e Protocolos estrictos de seguridad de datos y deteccion de fraude.

Experiencia internacional: Recomendaciones de funcionalidades técnicas minimas o criticas de operacioén.

e Estandar Europeo: la Comision Europea recomendo 10 funcionalidades minimas, que incluyen lecturas
directas al cliente, actualizacion frecuente de datos para ahorro energético, lectura remota por el operador,
comunicacion bidireccional, soporte para tarifas avanzadas, control remoto de conexién/potencia y
prevencion de fraude.

e Practicas en América Latina y el Caribe: las funcionalidades mas integradas en la region incluyen la
medicién de energia reactiva (para penalizar factores de potencia deficientes), la capacidad de lectura
remota, el almacenamiento de histéricos para perfiles de consumo y la bidireccionalidad para prosumidores
(autoconsumo).

1 (productor+consumidor)
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d) Modelo de propiedad y financiamiento

Propiedad. El BID (2023) plantea que la definicion de quién es el propietario del medidor impacta
directamente en la velocidad del despliegue?. En la mayoria de los paises, la propiedad del medidor
instalado para realizar las lecturas de consumos corresponde al distribuidor eléctrico. Sin embargo,
existen diferentes posibilidades segun el pais, por ejemplo, el medidor puede ser propiedad del
distribuidor eléctrico, del comercializador, de la empresa de medicion o del consumidor final.

Financiamiento. Disefiar y definir regulatoriamente la estructura que soporte los costos econémicos
que conlleva la Ml - ya sea mediante tarifas, subvenciones de los gobiernos y/o incentivos bien
disenados (impuestos o exenciones fiscales) - seria crucial para garantizar el despliegue a gran escala
en los paises y con ello la transicion hacia las redes eléctricas inteligentes. Independiente del esquema
utilizado, el BID (2023) identifica principios basicos que son contemplados.

Cuadro 3. Principios basicos contemplados en los esquemas de financiacion y estructuracion
regulatoria.
Eficiencia Promover el uso eficiente de los recursos, minimizando los costos totales del despliegue,
econdmica operacion y mantenimiento de la MI, considerando sus impactos en el sistema eléctrico.
Equidad Asegurar una asignagién no dis_crimipato_ria de costos entrg _usuariog con condiciones de
consumo similares, alineando el financiamiento con los beneficios percibidos.
Equilibrio Garantizar la recuperacion de los costos de inversidn y operacién, evitando distorsiones
financiero econdmicas y asegurando sefales adecuadas para la inversion.
Simplicidad y Disefiar mecanismos de financiamiento claros, simples y comprensibles para los usuarios,
transparencia facilitando la aceptacion social de la medicién inteligente.
- Proporcionar un marco regulatorio predecible y estable en el tiempo, que otorgue certeza
Estabilidad Lo . e 9 : :
juridica y permita planificar inversiones de mediano y largo plazo.
Fuente: Elaboracion propia en base a BID (2023).

Experiencia internacional: Modelo de financiamiento

e Francia: El costo fue asumido porla empresa encargada (Enedis), financiado porla matriz (EDF) y fondos
publicos europeos.

e Reino Unido: El costo recae sobre los comercializadores, quienes lo trasladan a las tarifas finales, lo que
dificulté el cumplimiento de las metas iniciales por falta de incentivos.

e Texas: Se autorizé un cargo adicional especifico en las facturas mensuales de los clientes finales.

e América Latina y el Caribe: Predomina la recuperacién a través de la retribucion percibida por los
distribuidores (VAD) o tarifas eléctricas generales (casos de Costa Rica, Uruguay, Colombiay Perd). En
Honduras y Jamaica se ha establecido que el costo sea sufragado directamente por el cliente final.

2 Por ejemplo, cuando el contador pertenece al consumidor final puede dar lugar a que el consumidor no esté dispuesto a
cambiar su medidor ni a hacerse responsable del costo asociado a su implementacion y operacion.
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