q_/* Biblioteca del Congreso ) o .
% Nacional de Chile/BCN | Asesoria Técnica Parlamentaria Mayo 2026

Economia nocturna y derechos laborales

Analisis del marco normativo chileno

Autora

Resumen

Maria Soledad Mortera De
Iruarrizaga

Email: smortera@bcn.cl
Tel.: (56) 32 226 3181

N° SUP: 153190

El presente informe examina la regulacion laboral aplicable en el ambito
de la economia nocturna en Chile. A partir del analisis normativo, se
constata como principal hallazgo la inexistencia de un estatuto juridico-
laboral especial que regule de manera diferenciada este sector,
resultando plenamente aplicables las disposiciones generales del Codigo
del Trabajo.

El analisis de la normativa laboral aplicable a la economia nocturna
adquiere especial relevancia en la medida en que las condiciones en que
se desarrollan estas actividades presentan caracteristicas particulares,
tales como la prestacion de servicios en horarios no convencionales, la
extensién de las jornadas, la interacciéon constante con publico y la
exposicion a determinados factores de riesgo.

Con todo, es posible identificar materias reguladas en el Codigo del
Trabajo que contemplan reglas especiales particularmente relevantes
para este sector, especialmente en lo relativo al descanso dominical y en
dias festivos, asi como sus mecanismos de compensacién, en
actividades de atencién de publico o directamente vinculadas a la
economia nocturna, tales como aquellas desarrolladas en hoteles,
restaurantes, pubs, bares, discotecas y similares. Asimismo, adquieren
especial relevancia las disposiciones relativas a la jornada de trabajo, los
sistemas de turnos, las horas extraordinarias y el régimen de
remuneraciones, incluyendo las propinas.

Finalmente, se identifican restricciones relevantes en materia de trabajo
adolescente, asi como la aplicacion de normas sobre contratos
especiales, reglamento interno, inclusién laboral y deber de proteccion
del empleador, cuya implementacion presenta desafios especificos
atendidas las caracteristicas propias de estas actividades.
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Introduccioén

A solicitud de la requirente, el presente informe tiene por objeto examinar la regulacién de la economia
nocturnay, en particular, el marco normativo laboral aplicable a los trabajadores que se desempefian en
dicho ambito, desde una perspectiva nacional.

Para lo anterior el informe se estructura en dos partes. En primer lugar, se presenta una aproximacion
conceptual de la economia nocturna, junto con una serie de consideraciones generales que permiten
contextualizar su desarrollo y relevancia en el ambito laboral. En segundo término, se analiza de manera
sistematica la regulacion contenida en el Cédigo del Trabajo, abordando las principales materias en que
la economia nocturna tiene incidencia (en mayor o menor intensidad) tales como jornada laboral,
descansos, remuneraciones, contratos especiales, entre otras.

Finalmente, se incorpora una tabla de sistematizacién normativa que sintetiza las disposiciones
analizadas, permitiendo identificar su tipo de aplicaciéon en este sector, asi como formular observaciones
practicas y advertir desafios en su implementacion.

Para la elaboracion del presente informe se han utilizado como fuentes principales la normativa laboral
vigente, en particular el Cédigo del Trabajo y leyes complementarias, asi como fuentes de ONG y
antecedentes provenientes de medios de prensa nacionales.

Se hace presente que el tema que aborda este informe y sus contenidos estan delimitados por los
parametros de analisis de Asesoria Técnica Parlamentaria y por los plazos e informacion disponibles.
No se trata de un documento académico y se enmarca en los criterios de neutralidad, pertinencia,
sintesis y oportunidad en su entrega. El destacado y lo traducido es nuestro con ayuda de IA.

l. Precisiones conceptuales y consideraciones generales

Para efectos del presente informe, se debe tener en consideracion que el concepto de economia
nocturna, también conocida a nivel internacional como night-time economy, ha ido cobrando relevancia
en los ultimos afios, siendo definida como parte de un sector estratégico clave para el desarrollo
econdmico de muchas ciudades globales, vinculadas a la promocién y apoyo de actividades
econdmicas, sociales y culturales, relacionadas con rubros de diversa indole, tales como los
restaurantes, bares, teatros, musica en vivo, transporte, turismo, festivales, trabajos nocturnos y mas; y
que se desarrollan entre las 18:00 y 6:00 horas (EMOL, 2025).

Otra aproximacion conceptual , es entregada por Global Leaders Institute que entiende a la economia
nocturna como “el conjunto de actividades y negocios que se desarrollan tras la puesta del sol,
abarcando desde teatros y galerias de arte hasta bares y recintos de musica en vivo” (...) Asimismo, y
en términos operativos, las actividades de economia nocturna son “vinculadas al entretenimiento, las
artes y gastronomia, las cuales atraen a residentes, trabajadores y turistas durante el horario nocturno.
Mas allda de su dimension recreativa, constituye un motor relevante de las economias urbanas,
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generando ingresos significativos, creando empleo y promoviendo el desarrollo de negocios locales”
(Global Leaders Institute, 2024).

La delimitacion conceptual anterior resulta relevante, en atencion a las particularidades que presenta la
regulacion laboral en el caso chileno, especialmente considerando que no existe un régimen
normativo especifico para la economia nocturna, debiendo aplicarse a su respecto las disposiciones
pertinentes del Codigo del Trabajo.

En este contexto, la revisién de la normativa laboral aplicable a la economia nocturna adquiere especial
relevancia, en la medida en que las condiciones en que se desarrollan estas actividades presentan
caracteristicas especiales, tales como la prestacion de servicios en horarios no convencionales, la
extensién de las jornadas, la interaccion constante con publico y la exposicién a determinados factores
de riesgo). Estas circunstancias inciden en la forma en que dichas disposiciones operan en la practica,
lo que justifica un analisis especifico desde esta perspectiva.

En este contexto, la aplicacion de las normas del Codigo del Trabajo a la economia nocturna supone su
adaptacion a un conjunto de actividades que presentan caracteristicas particulares, tales como la
organizacién en sistemas de turnos, la prestacion de servicios en horarios no convencionales y la
exposicion a riesgos especificos asociados al trabajo nocturno. Estas circunstancias inciden en la forma
en que dichas disposiciones operan en la practica, lo que justifica un andlisis especifico desde esta
perspectiva.

En razén de lo anterior, se expondra y analizara de manera sistematica la normativa laboral vigente
aplicable a la economia nocturna, abarcando, entre otras materias: el contenido y formalidades del
contrato de trabajo, las restricciones de edad y la proteccion del trabajo adolescente; la regulacion de la
jornada laboral (ordinaria, extraordinaria y parcial); los descansos dentro de la jornada semanal; el
régimen de remuneraciones; feriados y permisos; los contratos especiales; las obligaciones relativas al
reglamento interno de orden, higiene y seguridad; las normas sobre inclusién laboral de personas con
discapacidad y las disposiciones generales de proteccion a los trabajadores.

Il Economia nocturna y derecho laboral

1) Aspectos generales y contenido del contrato de trabajo

El Cddigo del Trabajo (en adelante, CT) es el principal cuerpo normativo aplicable a las relaciones
laborales entre los empleadores y los trabajadores, junto a sus leyes complementarias (articulo 1° CT).
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Asi las cosas, se debe considerar que el instrumento que formaliza las relaciones de trabajo es a través
de un contrato de trabajo, el que puede ser individual' o colectivo? (articulo 6° CT).

El contrato individual de trabajo tiene una definicion legal en el articulo 7° del CT, la cual sefala:

Articulo 7.0 Contrato individual de trabajo es una convencién por la cual el empleador y el
trabajador se obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales bajo dependencia y
subordinacién del primero, y aquél a pagar por estos servicios una remuneraciéon determinada.

Dicho contrato de trabajo debe contener a lo menos las siguientes estipulaciones (articulo 10 CT):

a) Lugar®y fecha del contrato;

b) Individualizacién de las partes, con indicacion de nacionalidad, domicilio y direccion de correo
electrénico si la tuvieren y fechas de nacimiento e ingreso del trabajador;

c) Determinacién de la naturaleza de los servicios y del lugar o ciudad en que hayan de prestarse,
pudiendo el contrato sefialar dos mas funciones especificas, sean estas alternativas o
complementarias;

d) Monto, forma y periodo de pago de la remuneracién acordada;

e) Duracion y distribucion de la jornada de trabajo, salvo si en la empresa existe algun sistema de
turno, en cuyo caso se debera estar a lo dispuesto en el reglamento interno;

f) Plazo del contrato;

g) Lo demas acuerdos que determinen las partes.

Se hace presente que el Cddigo no contempla un contrato especial para los trabajadores que se
desempefien bajo el marco de la economia nocturna, por lo que resultan aplicables las normas generales
del contrato de trabajo.

2) Restricciéon de edad

El Cddigo del Trabajo establece un régimen especial de proteccion para nifos, nifas y adolescentes,
contenido en el Capitulo Il del Titulo | del Libro 1, relativo a la capacidad para contratar y otras normas
de proteccion del trabajo de menores de edad.

En primer lugar, el articulo 13 CT distingue entre mayores de edad, adolescentes con edad para trabajar
(15 a 17 anos), adolescentes sin edad para trabajar (14 a 15 afos) y nifios o nifas (menores de 14
afios). Conforme a esta clasificacion, se debe considerar que la regla general es la contratacién como
trabajadores para personas mayores de edad, sin perjuicio de permitir la contratacion de adolescentes

1 Celebrado entre un empleador y un trabajador (articulo 6° inciso 2° CT).

2 Celebrado por uno o mas empleadores con una o mas organizaciones sindicales o con trabajadores que se unan
para negociar colectivamente, o con unos y otros, con el objeto de establecer condiciones comunes de trabajo y
de remuneraciones por un tiempo determinado (articulo 6° inciso 3° CT).

3 Si por la naturaleza de los servicios se precisare el desplazamiento del trabajador, se entendera por lugar de
trabajo toda la zona geografica que comprenda la actividad de la empresa. Esta norma se aplicara especialmente
a los viajantes y a los trabajadores de empresas de transportes. (articulo 10 inciso 4° CT).
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con edad para trabajar, siempre que se cumplan los requisitos establecidos por la legislacién laboral,
mientras que se prohibe, en términos generales, la contratacion de nifos, nifias y adolescentes sin edad
para trabajar, salvo excepciones especificas.

El articulo 14 CT regula el denominado trabajo adolescente protegido, el cual corresponde a labores que
no sean peligrosas ni afecten la asistencia escolar del adolescente. Para estos efectos, la contratacion
de adolescentes con edad para trabajar debe cumplir, entre otros requisitos, con autorizacién del
representante legal o del Inspector del Trabajo, acreditacion de escolaridad, limites de jornada —que no
puede exceder de 30 horas semanales durante el periodo escolar—, prohibicion de trabajo
extraordinario y garantia de condiciones adecuadas de seguridad y salud laboral.

El articulo 15 del CT establece la prohibicion de que nifios, nifias y adolescentes realicen labores
consideradas peligrosas o que puedan afectar su salud, seguridad o desarrollo fisico y psicolégico. En
particular, esta disposicion prohibe expresamente la prestacion de servicios de menores de edad en
cabarets, establecimientos analogos, locales que expendan bebidas alcohdlicas para consumo en el
lugar, o aquellos en que se consuma tabaco, asi como en recintos donde se desarrollen espectaculos
de significacion sexual. Estas restricciones adquieren especial relevancia en el contexto de la economia
nocturna, dado que limitan significativamente la contratacion de menores en este tipo de actividades.

Asimismo, el articulo 15 bis del Cédigo permite la participacion de adolescentes con edad para trabajar
en espectaculos en vivo, siempre que estos no se desarrollen en establecimientos donde se expendan
bebidas alcohdlicas o en recintos analogos, y previa autorizacion del representante legal y del Tribunal
de Familia competente.

Por otra parte, el articulo 16 del mismo cuerpo legal establece una excepcién para la participacion de
nifios, nifas y adolescentes sin edad para trabajar en actividades artisticas, culturales o de
entretenimiento, tales como teatro, cine, radio o televisién, siempre que exista autorizacion judicial y se
adopten medidas especiales de proteccion.

Finalmente, el articulo 18 del CT establece una regla particularmente relevante para el ejercicio de la
economia nocturna, al prohibir que adolescentes con edad para trabajar realicen labores en horario
nocturno en establecimientos industriales y comerciales. Para estos efectos, se considera trabajo
nocturno aquel que se realiza dentro de un periodo de trece horas consecutivas que comprenda, al
menos, el intervalo entre las 21:00 y las 08:00 horas.

Estas disposiciones resultan particularmente relevantes para actividades propias de la economia
nocturna, tales como bares, discotecas, restaurantes, espectaculos en vivo y otros establecimientos que
operan en horario nocturno.
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3) Jornada de trabajo y descanso

En este acapite se revisan las normas referidas a la jornada de trabajo, distinguiendo entre jornada
ordinaria y extraordinaria, asi como los sistemas excepcionales de distribucion de la jornada.
Asimismo, se abordan las reglas relativas al descanso dentro de la jornada, el descanso semanal y
sus respectivas excepciones y mecanismos de compensacion.

a. Jornada Ordinaria

El Cédigo del Trabajo no contempla normas especiales o exclusiones para los trabajadores que se
desempenan en el sector de la economia nocturna. En consecuencia, estos trabajadores se rigen por
las disposiciones generales del Codigo en materia de jornada laboral, la cual se define, segun el articulo
21, como el “el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar efectivamente sus servicios en
conformidad al contrato”, considerandose ademas jornada de trabajo “el tiempo en que el trabajador se
encuentra a disposicion del empleador sin realizar labor, por causas que no le sean imputables”.

Respecto a la duracién de la jornada, se debe estar a lo dispuesto en el articulo 22 del CT, cuyo texto
dispone:

Articulo 22. - La duracién de la jornada ordinaria de trabajo no excedera de cuarenta horas
semanales* y su distribucion se podra efectuar en cada semana calendario o sobre la base de
promedios semanales en lapsos de hasta cuatro semanas, con los limites y requisitos sefialados
en este capitulo.

Quedaran excluidos de la limitacién de jornada de trabajo los trabajadores que presten servicios
como gerentes, administradores, apoderados con facultades de administracién y todos aquellos
que trabajen sin fiscalizacién superior inmediata en razén de la naturaleza de las labores
desempefiadas. En caso de controversia y a peticién de cualquiera de las partes, el Inspector del
Trabajo respectivo resolvera si esa determinada labor se encuentra en alguna de las situaciones
descritas. De su resolucion podra recurrirse ante el juez competente dentro de quinto dia de
notificada, quien resolvera en Unica instancia, sin forma de juicio, oyendo a las partes (...).

Se desprende del articulo citado que existe una jornada ordinaria de trabajo de 40 horas semanales,
cuya distribucion puede efectuarse entre 4 y 6 dias (articulo 28 del Codigo del Trabajo). Asimismo, se
contempla una jornada ordinaria flexible, que puede ser acordada por las partes, consistente en un
promedio de 40 horas semanales, calculado sobre la base de ciclos de hasta cuatro semanas.

4 Es importante tener en consideracion que la jornada laboral de 40 horas no se encuentra plenamente vigente.
En efecto, conforme a la Ley N°21.561 que modificé el Cddigo del Trabajo con el objeto de reducir la jornada
laboral, plantea en su articulo 1° transitorio que, dicho cuerpo normativa tendra una vigencia gradual.

Luego, y en relacién con la jornada de 40 horas (cuya jornada original previa era de 45 horas) “se reducira a
cuarenta y cuatro horas al primer afio; cuarenta y dos horas al tercer afo y cuarenta horas al quinto afio, contados
desde la publicacion de la presente ley en el Diario Oficial” (articulo 1°N°1 transitorio Ley N°21.561).

A su respecto, es pertinente sefalar que el domingo 26 de abril de 2026, entré en vigencia la reduccién de jornada,
a 42 horas semanales.



Biblioteca del Congreso Nacional de Chile | Asesoria Técnica Parlamentaria

Asimismo, cabe hacer presente que, conforme al inciso segundo del articulo 22 del Cédigo del Trabajo,
se encuentran excluidos de la limitacion de la jornada ordinaria aquellos trabajadores que ejercen cargos
de confianza o de alta responsabilidad —tales como gerentes, administradores y apoderados—, asi
como aquellos que prestan servicios sin fiscalizacidon superior inmediata.

Por su parte, el articulo 22 bis del Cédigo establece las reglas del sistema de distribucion flexible de la
jornada laboral, la cual no podra exceder de cuarenta y cinco horas ordinarias en cada semana, ni
extenderse, con dicho limite, por mas de dos semanas consecutivas dentro del ciclo. Para estos efectos,
las partes deberan fijar un calendario con la distribucién diaria y semanal de las horas de trabajo,
pudiendo acordar distintas alternativas de distribucién, las que deberan ser comunicadas por el
empleador al trabajador con, al menos, una semana de anticipacion al inicio del ciclo correspondiente.
Tratandose de trabajadores sindicalizados, la aplicacién de este sistema requerira, ademas, el acuerdo
previo de la organizacion sindical respectiva.

En el evento del término de la relacion laboral el trabajador hubiere prestado servicios por sobre el
promedio legal del ciclo respectivo, deberan pagarse las horas necesarias para completar el promedio
semanal correspondiente. Asimismo, mediante negociacion colectiva o pactos directos con sindicatos,
podra acordarse la ampliacion del tope semanal hasta cincuenta y dos horas, manteniéndose los demas
requisitos establecidos en la norma®.

Ademas, también resultan aplicables los articulos 28 y 29 del CT. En particular, el articulo 28 establece
que el maximo semanal de la jornada ordinaria no podra distribuirse en mas de seis ni en menos de
cinco dias, fijando ademas un limite maximo de diez horas ordinarias por dia, sin perjuicio de las
excepciones contempladas en la ley.

b. Jornada extraordinaria

El articulo 29 del Cddigo del Trabajo establece que la jornada ordinaria podra excederse solo en
situaciones excepcionales, tales como casos de fuerza mayor o caso fortuito, cuando deban evitarse
perjuicios en la marcha normal del establecimiento, impedirse accidentes o efectuarse arreglos o
reparaciones impostergables en las maquinarias o instalaciones. En estos casos, las horas trabajadas
en exceso deberan pagarse como horas extraordinarias®.

5 Cabe sefialar que esta regulacién también se encuentra sujeta a la gradualidad establecida en la Ley N° 21.561,
en cuanto se vincula con la reduccion progresiva de la jornada ordinaria semanal. Si bien esta normativa no esta
disefiada especificamente para la economia nocturna, su aplicacion puede resultar particularmente relevante para
este sector, al permitir una mayor flexibilidad en la distribucion de la jornada laboral, caracteristica que puede
facilitar la organizacion del trabajo en actividades que presentan mayor demanda en determinados dias o franjas
horarias.

6 Asimismo, el Cddigo del Trabajo contempla regimenes especiales de jornada laboral para determinados
sectores vinculados al transporte, los que pueden tener incidencia indirecta en actividades relacionadas con la
economia nocturna.

En este sentido, el articulo 25 regula la jornada del personal de choferes y auxiliares de la locomocidn colectiva
interurbana y de servicios interurbanos de transporte de pasajeros, estableciendo una jornada ordinaria de ciento
ochenta horas mensuales, junto con reglas especiales relativas a tiempos de descanso, limitaciones de conduccion
continua y condiciones minimas para el descanso a bordo o en tierra. Por su parte, el articulo 25 bis regula la
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Asimismo, el articulo 30 del Cédigo define la jornada extraordinaria como aquella “que excede del
maximo legal o de la pactada contractualmente, si fuese menor”.

Resulta relevante lo dispuesto en el inciso final del articulo 31 del Cédigo del Trabajo, el cual establece
que, tratandose de la distribucion de jornada ordinaria flexible -prevista en el articulo 22 bis-, “en ningun
caso la suma de la jornada ordinaria y extraordinaria podra superar las cincuenta y dos horas
semanales”. Esta disposicién cobra especial relevancia en actividades propias de la economia nocturna,
donde la distribucién de la jornada puede presentar mayor flexibilidad, particularmente en periodos de
mayor demanda o concentracion de trabajo.

Por su parte, el articulo 32 del Cddigo regula las condiciones para el pacto y pago de las horas
extraordinarias, estableciendo que éstas solo podran acordarse para atender necesidades o situaciones
temporales de la empresa, debiendo constar por escrito y tener una vigencia transitoria no superior a
tres meses, renovables por acuerdo de las partes. No obstante, la norma sefala que, aun en ausencia
de pacto escrito, se consideraran horas extraordinarias aquellas trabajadas en exceso de la jornada
pactada con conocimiento del empleador’.

Por tanto, en esta materia tampoco se contemplan normas especiales o exclusiones a la para los
trabajadores que se desempefian en el sector de la economia nocturna.

Ademas de senalado en parrafos anteriores respecto de la jornada laboral, cabe hacer presente que el
Cadigo del Trabajo regula sistemas especiales de distribucién de jornada, como la bisemanal y los
sistemas excepcionales de distribucion y descanso.

La jornada bisemanal, regulada en el articulo 39, permite pactar jornadas de hasta dos semanas
ininterrumpidas, con descansos compensatorios por domingos y festivos al término de este periodo,
aplicable a trabajadores en lugares apartados de centros urbanos. La Direccién del Trabajo ha aclarado

jornada de los choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana, fijando una jornada promedio de cuarenta
horas semanales en computo mensual o ciento ochenta horas mensuales, estableciendo ademas reglas sobre
tiempos de espera, descansos minimos y limites de conduccién continua.

A su vez, el articulo 26 establece que, en el transporte urbano colectivo de pasajeros, cuando la jornada se cumpla
mediante turnos, éstos no podran exceder de ocho horas diarias, debiendo contemplarse un descanso minimo de
diez horas entre turnos y un limite maximo de cuatro horas continuas de conduccion.

Estas disposiciones constituyen regimenes especiales sectoriales, que, si bien no estan disefiados
especificamente para la economia nocturna, pueden tener aplicacion indirecta en dicho ambito, considerando que
parte de estos servicios operan durante horarios nocturnos o extendidos, particularmente en actividades vinculadas
a transporte de pasajeros, eventos, turismo o abastecimiento nocturno.

7 El referido articulo dispone ademas que las horas extraordinarias deberan pagarse con un recargo del cincuenta
por ciento sobre el sueldo convenido para la jornada ordinaria, debiendo liquidarse y pagarse conjuntamente con
las remuneraciones ordinarias del respectivo periodo. Sin perjuicio de lo anterior, las partes podran acordar por
escrito la compensaciéon de las horas extraordinarias mediante dias adicionales de feriado, pudiendo pactarse
hasta cinco dias habiles de descanso adicional al afo, los cuales deberan utilizarse dentro de los seis meses
siguientes al ciclo en que se originaron. Finalmente, la norma establece que no constituiran horas extraordinarias
aquellas trabajadas en compensacion de un permiso, siempre que dicha compensaciéon haya sido solicitada por
escrito por el trabajador y autorizada por el empleador.
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que la jornada bisemanal solo aplica a trabajadores que, debido a la distancia, deben pernoctar en el
lugar de trabajo.

Por su parte los sistemas excepcionales de distribucién de jornada contemplado en el inciso séptimo del
articulo 38 del Cédigo permite al Director del Trabajo autorizar, por medio de una resolucién fundada,
en casos calificados y con previo acuerdo de los trabajadores involucrados, el establecimiento de
sistemas excepcionales de jornada®.

c. Descanso dentro de la jornada

En el marco de la jornada laboral, el articulo 34 Cddigo del Trabajo establece el derecho de los
trabajadores a un descanso dentro de la jornada, disponiendo que la jornada diaria se dividira en dos
partes, debiendo otorgarse, a lo menos, media hora para la colacién. Dicho periodo no se considerara
trabajado para el computo de la duracién de la jornada diaria. No obstante, esta regla no sera aplicable
a aquellos trabajos que, por su naturaleza, sean de proceso continuo.

Luego el articulo 34 bis, establece una excepcién a la regla precedente, disponiendo que los
trabajadores que se desempefien en restaurantes, hoteles o clubes que atiendan directamente al publico
podran pactar la interrupcion de la jornada diaria por un periodo superior a media hora y hasta por cuatro
horas, siempre que la suma de las horas efectivamente trabajadas no exceda los limites diarios y
semanales establecidos en los articulos 22 y 28 del mismo cuerpo legal®.

Esta normativa resulta relevante para actividades propias de la economia nocturna, en las que la
organizacion de la jornada puede requerir pausas mas extensas en funcion de los periodos de menor y
mayor afluencia de publico.

d. Descanso semanal

Sobre el particular, el articulo 35 del Cddigo del Trabajo establece, como regla general, que los dias
domingo y festivos serdn de descanso. Sin embargo, esta regla admite excepciones respecto de
aquellas actividades que, por su naturaleza, se encuentran autorizadas para funcionar en dichos dias.
Tratdandose de estos casos, y en particular de los trabajadores exceptuados del descanso, enumerados
en los numerales 1 al 9 del articulo 38 del Cédigo del Trabajo, la normativa contempla un régimen
especial de distribucion de la jornada y de los descansos, atendidas las caracteristicas propias de dichas
actividades.

8 Para que el Director del Trabajo otorgue esta autorizacién, se deben cumplir ciertos requisitos. Primero, debe ser
imposible aplicar las excepciones a la jornada ordinaria semanal, como las del articulo 38 del Cddigo del Trabajo,
debido a las caracteristicas especiales de la prestacion de servicios. Segundo, las caracteristicas de la prestacion
de servicios deben justificar la necesidad de un sistema excepcional. Tercero, se debe constatar, mediante
fiscalizacion administrativa, que las condiciones de seguridad e higiene en el lugar de trabajo son adecuadas.
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En este contexto, el articulo 36 del Cédigo establece reglas especificas sobre el inicio y término del
descanso dominical y en dias festivos. La regla general dispone que el descanso comenzara, a mas
tardar, a las 21:00 horas del dia anterior al domingo o festivo y se extendera hasta las 6:00 horas del dia
siguiente, salvo las alteraciones derivadas de la rotacion de turnos.

Con todo, el inciso segundo del citado articulo contempla una regla especial aplicable directamente
relacionada a las actividades propias de la economia nocturna, tales como aquellas desarrolladas en
hoteles, restaurantes, pubs, bares, discotecas y similares. En estos casos, las labores realizadas el dia
anterior a un dia de descanso deberan finalizar, a mas tardar, a las 00:00 horas, pudiendo extenderse
hasta por tres horas adicionales, las cuales deberan remunerarse con un recargo del cien por ciento
sobre el valor de la hora ordinaria. Asimismo, se garantiza que, en tales situaciones, el trabajador debera
gozar de un descanso continuo no inferior a treinta y tres horas desde el término de la jornada previa al
dia de descanso.

Por su parte, el numeral 7 del inciso primero del articulo 38 comprende, entre los trabajadores
exceptuados del descanso dominical, a aquellos que se desempeinan en establecimientos de comercio
y de servicios que atienden directamente al publico, conforme a las modalidades del respectivo
establecimiento.

Respecto de los trabajadores exceptuados, el inciso tercero del articulo 38 dispone que las labores
realizadas en domingo o festivo deberan compensarse con un dia de descanso en la semana siguiente,
aplicandose la misma regla respecto del trabajo en dias festivos. A su vez, el inciso cuarto establece
que, tratandose de los casos contemplados en los numerales 2 y 7 del inciso primero, a lo menos dos
de los dias de descanso en el respectivo mes calendario deberan otorgarse necesariamente en dia
domingo.

Asimismo, el inciso quinto del articulo 38 contempla reglas especiales para trabajadores de casinos de
juego, hoteles, pubs, discotecas, restaurantes, clubes, bares y similares, asi como para operadores de
turismo, permitiendo la distribucion de la jornada ordinaria incluyendo domingos y festivos. En estos
casos, la distribucién debera ajustarse a las reglas generales de descanso compensatorio, salvo que las
partes acuerden por escrito una modalidad distinta, que asegure al trabajador, a lo menos, veintinueve
domingos de descanso en el lapso de un afio o, alternativamente, quince domingos en un periodo de
seis meses. En este mismo sentido, la norma establece que no podra pactarse la prestacion de servicios
por mas de tres domingos consecutivos.

Finalmente, conforme al articulo 38 bis del Cddigo del Trabajo, los trabajadores comprendidos en el
numeral 7 del inciso primero del articulo 38 tienen derecho, adicionalmente, a siete domingos de
descanso semanal durante cada afio de vigencia del contrato de trabajo. No obstante, hasta tres de
estos domingos podran ser reemplazados por dias sabado, siempre que exista acuerdo escrito entre el
empleador y los trabajadores —o con las organizaciones sindicales correspondientes— y que dichos
dias se otorguen juntamente con un domingo de descanso.
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e. Jornada parcial

Este tipo de jornada es aplicable a trabajadores de actividades de economia nocturna, siendo aplicables
las normas sobre jornada parcial contempladas en el Codigo del Trabajo, las cuales, si bien no fueron
disefadas especificamente para este tipo de actividades, adquieren especial relevancia en sectores
caracterizados por una alta flexibilidad horaria y la prestacion de servicios en franjas del dia.

A su respecto, se debe tener en consideracién el articulo 40 bis del Codigo el cual dispone que “Se
podran pactar contratos de trabajo con jornada a tiempo parcial, considerandose afectos a la normativa
del presente parrafo, aquéllos en que se ha convenido una jornada de trabajo no superior a treinta horas
semanales'?”.

Bajo este régimen de jornada, se deben tener en consideracion las siguientes reglas especiales:

a) Se pueden pactar horas extraordinarias, estableciendo que la jornada ordinaria diaria debera ser
continua y no podra exceder de diez horas, pudiendo interrumpirse unicamente por un lapso
destinado a colacion no inferior a media hora ni superior a una hora. A su turno, el calculo para
el pago de estas horas es en base al ingreso minimo mensual, calculado proporcionalmente a la
cantidad de horas pactadas como jornada ordinaria (articulo 40 bis A CT);

b) Se establece que los trabajadores a tiempo parcial gozaran de los mismo derechos que los
trabajadores de jornada completa, salvo en aquellas materias que, por su naturaleza, deban
aplicarse de forma proporcional, como es el caso de la gratificacién legal (articulo 40 bis B CT);

c) Se permiten pactar alternativas de distribucién de jornada, facultando al empleador para
determinar con una anticipacién minima de una semana, cual de las alternativas acordadas se
aplicara en el periodo respectivo (articulo 40 bis C CT).

4) Remuneraciones

En el ambito de las remuneraciones, no existe un estatuto particular para los sectores que se
desempefian en la economia nocturna, razén por la cual, se debe aplicar las normas generales sobre la
materias establecidas en el Codigo del Trabajo.

El articulo 41 del Cdodigo del Trabajo define la remuneracion como “las contraprestaciones en dinero y
las adicionales en especie avaluables en dinero que debe percibir el trabajador del empleador por causa
del contrato de trabajo”. Esta, se compone por diferentes elementos, siendo estos el sueldo,

10 Es importante tener en consideracion que, conforme a la Ley N°21.561 “que modifica el Cédigo del Trabajo con
el objeto de reducir la jornada laboral”, la jornada parcial sufrié modificaciones en cuanto a su duracién, de acuerdo
con el articulo 1 N°15 de este cuerpo normativo. En efecto, previamente tenia una duracién de dos tercios de la
jornada ordinaria, no obstante, desde la introduccién del cambio normativo, ahora corresponden a 30 horas
semanales. Asimismo, es importante destacar que, conforme al articulo primero transitorio inciso 2°, la nueva
jornada parcial comenz6 a regir desde el plazo de un afo contado desde la publicacion de la Ley en el Diario
Oficial.
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sobresueldo, comisiones, participacion y gratificacion, cada uno de ellos definidos en el articulo 42 del
mismo cuerpo legal.

Del mismo modo, las disposiciones relativas a la forma de determinacion de las remuneraciones, sueldo
minimo, remuneracion de dias domingo y festivos, gratificaciones legales, asi como aquellas referidas a
la forma de pago, proteccion de las remuneraciones, descuentos permitidos y reajustes por mora —
contenidas en los articulos 44 y siguientes del CT— se aplican de manera general a todos los
trabajadores, incluyendo aquellos que desempefan funciones en horarios nocturnos.

Sin perjuicio de lo anterior, existe una norma particularmente relevante para sectores vinculados a la
economia nocturna, aunque de aplicacion general, contenida en el articulo 64 del Cdédigo del Trabajo,
relativas a las propinas. Esta disposicién establece que, en establecimientos que atiendan publico a
través de garzones, como restaurantes, pubs, bares, cafeterias, discotecas, fondas y similares, el
empleador debera sugerir en cada cuenta de consumo una propina de al menos el 10%, la cual sera
pagada por el cliente salvo manifestacion en contrario. Asimismo, se reconoce que las propinas
pertenecen exclusivamente a los trabajadores que las reciben, prohibiéndose al empleador disponer de
ellas, efectuar descuentos o distribuirlas, garantizando asi una fuente adicional de ingresos.

5) Feriado anual y permisos

En esta materia tampoco existen, por regla general, disposiciones especiales dictadas especificamente
para trabajadores vinculados a la economia nocturna, por ello resulta aplicables las normas generales
del Codigo del Trabajo.

De esta manera, los trabajadores que se desempefian en este rubro tienen los permisos legales
establecidos en los articulos 66 y siguientes del Cédigo, tales como permisos por fallecimiento de
familiares, examenes preventivos de salud, campanas de vacunacion, emergencias vinculadas al
voluntariado en bomberos o situaciones relativas al cuidado de hijos con trastorno del espectro autista,
todos los cuales se consideran permisos remunerados y no compensables en dinero, segun
corresponda.

Respecto al feriado se aplica la regla general del articulo 67, conforme a la cual todo trabajador con mas
de un afio de servicio tiene derecho a 15 dias habiles de feriado anual con remuneracion integral
aumentandose dicho beneficio en determinadas zonas extremas del pais. Ademas, el articulo 68
contempla el feriado progresivo, otorgando un dia adicional por cada 3 nuevos trabajados después de
completar 10 anos de servicios.

Asimismo, resulta relevante el articulo 71 del CT, el que regula la remuneracion integra que debe percibir
el trabajador durante su descanso legal. La norma distingue segun el sistema de remuneraciones

pactado, a saber:

a) Si el trabajador percibe remuneracion fija, la remuneracion integra estara constituida por el
sueldo;
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b) Si se perciben remuneraciones variables (como tratos, comisiones, primas y otras que impliquen
que el ingreso mensual no sea constante), el feriado se pagara sobre la base del promedio de lo
percibido en los ultimos 3 meses pagados;

c) Si se trata de un sistema mixto, compuesto por sueldo base y estipendios variables, la
remuneracion integra correspondera a la suma de ambos componentes.

6) Contratos de trabajo especiales

Dentro de los contratos especiales regulados en el Titulo Il del Cédigo del Trabajo, adquiere relevancia
para la economia nocturna el contrato de los trabajadores de artes y espectaculos, particularmente
respecto de quienes desarrollan sus funciones en centros nocturnos, salas de espectaculos, y otros
espacios de entretenimiento que operan en dicho horario.

Ello, resulta especialmente relevante si se considera que el articulo 77 del CT dispone que “Respecto
de los trabajadores a que se refiere este titulo, el contrato de trabajo se sometera preferentemente a las
normas de los articulos siguientes”.

A su respecto, el articulo 145-A del CT regula la relacion laboral de los trabajadores de artes y
espectaculos bajo subordinacién y dependencia, comprendiendo entre otros, a actores, cantantes,
musicos, bailarines, técnicos audiovisuales, ejecutantes musicales y demas personas que desarrollen
actividades artisticas en teatros, radio, televisién, cine, circos, salas de grabacion, centros nocturnos o
de variedades. Si bien, la norma no distingue la aplicacion de horario en que se ejecuta estas
actividades, resulta plenamente aplicable al rubro de economia nocturna, en atenciéon a que las
actividades pueden realizar en horario diurno como vespertino.

La norma, asimismo, establece que estos contratos deben tener una duracion determinada, pudiendo
pactarse a un plazo fijo, por una o mas funciones, por obra, por temporada o por proyecto, reservandose
la contratacién indefinida para los casos en que corresponda aplicar las normas comunes.

Ademas, en materia de jornada, el articulo 145-C CT excluye a estos trabajadores de la limitacion
general de jornada semanal prevista en el articulo 22 inciso 1° del CT, aunque mantiene como limite
que la jornada ordinaria diaria no podra exceder de 10 horas.

Respecto del descanso, el articulo 145-D CT establece que estos trabajadores se encuentran
exceptuados del descanso dominical y en dias festivos, debiendo otorgarse un descanso compensatorio
por cada domingo o festivo trabajado, aplicandose ademas la regla del articulo 36 CT, con un descanso
minimo de 33 horas continuas.

En relacion con el articulo 145-E CT, la disposicion exige que la determinacion del horario y del plan de
trabajo de cada jornada se efectue con suficiente anticipacion. Asimismo, el articulo 145-F CT impone
al empleador la obligacion de costear el traslado, alimentacion y alojamiento cuando la obra o proyecto
deba ejecutarse en una ciudad distinta al domicilio del trabajador.
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Finalmente, se destacan otras normas especiales sobre oportunidad de pago de remuneraciones en
contratos de corta duracion, esto es, menor a 30 dias (articulo 145-G CT), proteccioén del uso comercial
de la imagen del trabajador (articulo 145-1 CT), resguardo de su participacion en ensayos y actividades
preparatorias (articulo 145-J CT), y la intangibilidad de sus derechos de propiedad intelectual (articulo
145-K CT).

En definitiva, si bien el contrato de los trabajadores de artes y espectaculos no fue concebido
exclusivamente para regular actividades propias de la economia nocturna, su aplicacion resulta
plenamente pertinente en este ambito, atendida la naturaleza especial de las funciones que se
desarrollan en horarios nocturnos, asi como la necesidad de compatibilidad flexibilidad operativa con
adecuados resguardos laborales.

7) Reglamento de orden, higiene y seguridad

En materia de organizacién interna y condiciones de trabajo, resulta igualmente aplicable la obligacion
de contar con un reglamento interno de orden, higiene y seguridad, conforme a lo dispuesto en los
articulos 153 y 154 del Cdédigo del Trabajo.

Si bien se trata de una exigencia de caracter general para aquellas empresas que ocupen diez 0 mas
trabajadores, su contenido adquiere particular importancia en actividades desarrolladas en horario
nocturno, donde es habitual la implementacion de sistemas de turnos, la prestacion de servicios en
horarios continuos o extendidos y la exposicion a riesgos especificos asociados al trabajo en la noche.

En este sentido, el reglamento interno debe contemplar, entre otras materias, la distribucion de la jornada
y los turnos de trabajo, los periodos de descanso, las normas de higiene y seguridad y las obligaciones
y prohibiciones aplicables a los trabajadores, permitiendo asi estructurar de manera adecuada el
funcionamiento de estos establecimientos y resguardar condiciones laborales seguras y compatibles
con la naturaleza de estas actividades.

8) De lainclusion laboral de personas con discapacidad

En materia de inclusion laboral, las disposiciones contenidas en los articulos 157 bis y siguientes del
Cddigo del Trabajo establecen un régimen de aplicacion general que promueve la incorporacion de
personas con discapacidad en el mundo del trabajo, sin efectuar distinciones en funcion del sector o tipo
de actividad econdmica.

De esta manera, su aplicacion se extiende plenamente al &mbito de economia nocturna, lo que supone
que las empresas del rubro deben dar cumplimiento a dichas obligaciones en condiciones. A su respecto
se observan las siguientes disposiciones a considerar:

a) El articulo 157 bis dispone que las empresas de 100 o mas trabajadores deberan contratar o

mantener contratados, al menos, el 1% de personas con discapacidad o asignatarias de una
pensién de invalidez, en relacién con total de sus trabajadores. En el ambito de economia
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nocturna puede presentar desafios asociados a la naturaleza de determinados puestos de
trabajo, lo que exige una adecuada identificacion de funciones compatibles y una gestién activa
del cumplimiento de la cuota legal.

b) El articulo 157 quinquies establece que el empleador debera realizar los ajustes necesarios para
adecuar sus mecanismos, procedimientos y practicas de reclutamiento y seleccion del personal,
resguardando la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad. Esta exigencia
puede tensionarse en contextos donde los procesos de contratacién tienden a ser mas dinamicos
o inmediatos, como ocurre frecuentemente en la economia nocturna, lo que hace necesario
compatibilizar dichas dinamicas con procedimientos que aseguren condiciones efectivas de
accesibilidad e igualdad en el acceso al empleo.

c) Ademas, el articulo 157 quater impone a las empresas la obligacion de promover politicas
internas de inclusién, implementar programas de capacitacién y contar con personal con
conocimientos especificos en estas materias. En los sectores con alta rotacion de trabajadores
y estructuras organizacionales mas flexibles, como los vinculados a la economia nocturna, la
ejecucion sostenida de estas politicas y programas puede presentar dificultades practicas,
requiriendo esfuerzos adicionales para su adecuada implementacién y continuidad en el tiempo.

d) El articulo 154 N°7, relacionado con el reglamento interno, establece que se debera contemplar
las normas especiales que correspondan a las medidas de accesibilidad. La aplicacion de esta
norma adquiere particular relevancia en el contexto de la economia nocturna, atendida las
condiciones propias del establecimiento (tales como infraestructura, ruido, iluminacion, y alta
interaccion con el publico) lo que demanda una adaptacién especifica de dichas medidas para
asegurar su efectividad.

e) Enrelacion al articulo 157 ter CT, se establecen mecanismos subsidiarios de cumplimiento de la
obligacion de inclusién, tales como la contratacion de servicios con empresas que empleen
personas con discapacidad o a la realizacion de donaciones. Si bien estas alternativas se
encuentran legalmente previstas, su utilizacién en sectores como la economia nocturna puede
plantear el desafio de resguardar que dichas medidas no desplacen la incorporacion directa de
trabajadores, sino que operen conforme a su caracter excepcional.

9) Proteccion a los trabajadores

No se contempla normas especiales referidos a los trabajadores que se desempefan en el ambito de la
economia nocturna, aplicandose en consecuencia las normas generales de proteccion a los trabajadores
del Cddigo del Trabajo.

El articulo 184 CT consagra el deber general de proteccion del empleador, obligandolo a tomar “todas
las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores, informando de los
posibles riesgos y manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como
también los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales”.
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Bajo esta misma logica, el articulo 184 bis Codigo reconoce el derecho del trabajador a interrumpir sus
labores y abandonar el lugar de trabajo en caso de riesgo grave e inminente para su vida o salud, sin
sufrir perjuicio alguno. De igual manera, el articulo 187 prohibe exigir o permitir la realizacion de labores
que excedan las capacidades fisicas del trabajador o que comprometan su salud o seguridad.

En conjunto, estas disposiciones adquieren especial interés en el ambito de economia nocturna, donde
las condiciones de prestacion de servicios pueden implicar riesgos particulares (exposicién de ambientes
de alta concurrencia, consumo de alcohol, alteraciones de orden publico, etc.), lo que exige al empleador
mecanismos de prevencion y gestion de riesgos, asi como la adopcién de medidas oportunas frente a
situaciones que puedan comprometer la seguridad de los trabajadores.

Finalmente, como norma especializada a la proteccion de la maternidad, el articulo 202 Codigo dispone
expresamente que el trabajo nocturno se considera perjudicial para la salud de la trabajadora
embarazada, debiendo el empleador reasignarla a funciones compatibles con su estado, sin disminucion
de remuneraciones.
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Tabla de sistematizacion normativa — Economia nocturna y derecho laboral

Cédigo del Trabajo

Tipo de aplicacion en economia
nocturna

Observaciones practicas/desafios

Contrato de trabajo

Arts. 7y 10

Aplicaciéon general

No presenta particulares normativas relevantes;
sin perjuicio de ello puede requerir mayor
precisién en la determinacion de funciones y
sistemas de turnos, atendida la variabilidad
horaria del sector.

Restriccion de edad

Arts. 13a 18

incidencia
para el

Aplicacion con
especialmente relevante
sector.

Establece limitaciones significativas para la
contratacion de adolescentes en actividades
nocturnas, especialmente por la prohibicion de
trabajo nocturno y en establecimientos con
expendio de alcohol, lo que reduce el universo
de trabajadores disponibles en ciertos rubros.

Jornada ordinaria

Arts. 21,22, 22 bis, 28 y
29

Aplicacion general con incidencia
intensificada en economia nocturna.

Las reglas de distribucién de jornada adquieren
especial relevancia en contextos de turnos
rotativos y horarios extendidos, pudiendo
requerir una planificacion mas estructurada
para su adecuada implementacion.
Considerarse ademas los cambios normativos
introducidos por la Ley N°21.561, con la
reduccion progresiva de la jornada laboral.

Jornada
extraordinaria

Arts. 30 a 32

Aplicacion general con incidencia
intensificada en economia nocturna

Su utilizacién puede incrementarse en periodos
de mayor demanda, lo que exige una gestion de
los limites legales y de su caracter transitorio.

Descanso dentro de la
jornada

Arts. 34 y 34 bis

Aplicacion con regulacion
especialmente relevante para el
sector.

La posibilidad de pactar interrupciones
prolongadas de jornada resulta funcional a la
dinamica de ciertos establecimientos, aunque
su implementacion requiere resguardar el
cumplimiento de los limites diarios y semanales.
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Descanso semanal

Arts. 35, 36, 38, y 38 bis

Aplicacién con regulacion
especialmente relevante para el sector

El régimen excepcional de distribucion de
jornada en domingos y festivos constituye una
base estructural del sector, pudiendo generar
exigencias adicionales en la organizacion de
turnos y en el otorgamiento de descansos
compensatorios.

Jornada parcial

Arts. 40 bis y ss.

Aplicacion general con incidencia
intensificada en economia nocturna

Constituye una modalidad especialmente
relevante, atendida la naturaleza de las
actividades, caracterizadas por una demanda
variable y concentrada en determinadas franjas
horarias.

Remuneraciones Arts. 41y ss. Aplicacidon general con incidencia en el | La regulacion de propinas adquiere especial
Art. 64 sector de la economia nocturna relevancia en actividades de atencion directa al
publico, constituyendo un componente
significativo de los ingresos en ciertos rubros.
Feriado anual y Arts. 66 y ss. Aplicaciéon general No presenta particularidades relevantes en su

permisos

aplicacion al sector, sin perjuicio de que la
organizacién de turnos puede incidir en su
gestiéon practica.

Contratos especiales
(artes y espectaculos)

Arts. 145-Ay ss.

Aplicacién con regulacion
especialmente relevante para el sector

Resulta particularmente aplicable a actividades
de entretenimiento nocturno, proporcionando
un marco mas flexible en materia de jornada y
duracién contractual.

Reglamento interno
de orden, higiene y
seguridad

Arts. 153 y 154

Aplicacion general con incidencia
intensificada en economia nocturna

Su contenido requiere adaptarse a condiciones
propias del trabajo nocturno, tales como
sistemas de turnos, exposicion a riesgos
especificos y dinamicas de funcionamiento
continuo.

Inclusién laboral de
personas con
discapacidad

Arts. 157 bis y ss. Art.
154 N°7

Aplicacion general con desafios
relevantes en su implementacion.

La aplicacion de estas normas puede presentar
desafios asociados a la naturaleza de ciertas
funciones, la alta rotacion de trabajadores y la
necesidad de adecuaciones en infraestructura y

18




Biblioteca del Congreso Nacional de Chile | Asesoria Técnica Parlamentaria

procesos, lo que exige una gestiéon mas activa
para su cumplimiento.

Proteccion de los
trabajadores

Arts. 184, 184 bis, 187 y
202

Aplicacion general con incidencia
intensificada en economia nocturna.

Las condiciones propias del trabajo nocturno
pueden implicar una mayor exposicion a
riesgos, lo que refuerza la relevancia del deber
de proteccion del empleador y la adopcién de
medidas preventivas adecuadas.

Fuente de la tabla: Elaboracién propia
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