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Documento de referencia para esta presentacion:

BCN (2026) "Regulacion sobre seguridad en linea y proteccidon de menores. Australia, Reino Unido, Fiyi, Irlanda, Corea
del Sur, Eslovaquia, Sudafrica, Brasil e Indonesia", Asesoria Técnica Parlamentaria, Biblioteca del Congreso Nacional.
Disponible en: https://www.bcn.cl/asesoriasparlamentarias/detalle_documento.html?id=85744




Analisis de proyectos refundidos

Los proyectos refundidos coinciden en:

Proyectode Ley:

¢ O bjetO d e Ia Iey Establece un estatuto de responsabilidad algoritmica y proteccion digital de ninos,
, . . ., nifas y adolescentes
« Ambito de aplicacion
- Limitacion de acceso a plataformas digitales T —
* Redes sociales
. Sitios de apuestas en Il,nea :rol:l::::oscleet)o\et\n 18318-19 Refundido con: 18246-18
« Transmisiones en vivo Protege a los menores de edad frente a la adiccion a las nuevas tecnologias y prohibe

el acceso aredes sociales y otras plataformas

» Sitios de pornografia

* Proteccion frente a IA (chatbots) .
» Proteccion de datos personales Pire ke i

Numero de boletin 18246-18 Refundido con: 18318-19

* Publicidad dirigida a menores

» Advertencia de uso nocivo

» Diseno adictivo

» Sistemas de control de edad

» Sanciones al proveedor de servicios



Analisis de proyectos refundidos

Los proyectos refundidos se
complementan en:

Declaracion de transparencia algoritmica.
Representante legal domiciliado en Chile.
Regulacion de videojuegos en linea.
Definiciones.

Obligaciones de plataformas frente a
incumplimiento.

Los proyectos refundidos no consideran:

» Organismo fiscalizador (se menciona pero no
se caracteriza).

Proyectode Ley:

Establece un estatuto de responsabilidad algoritmica y protecciéon digital de nifos,
ninas y adolescentes

Numero de boletin

Proyectode Ley:

374

martes 02 de junio de 2026

Primer tramite constitucional

18318-19 Refundido con: 18246-18

Protege a los menores de edad frente a la adiccidn a las nuevas tecnologias y prohibe
el acceso aredes sociales y otras plataformas

Legislatura:
Fecha de ingreso:

Estado

Numero de boletin

374

miércoles 06 de mayo de 2026

Primer trémite constitucional

18246-18 Refundido con: 18318-19



En tramitacion: menores de edad en redes sociales

11 proyectos de ley (2025 -2026)
- 7 Camara
- 4 Senado

Apoyo transversal
- 28% Diputados y Diputadas (44)
- 20% Senadores y Senadoras (10)

28 proyectos buscan regular RR SS,
(2012 — 2026)

- Edad de entrada, usurpacion de identidad,
injurias, contenido inadecuado, noticias falsas,
venta de ilicitos, entre otros.

Solo 1 en segundo tramite
- 11785-15, junio de 2018
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Protege a los menores de edad frente a la adiccion a las nuevas

; , . Camara
tecnologias y prohibe el acceso a redes sociales y otras plataformas

Establece un estatuto de responsabilidad algoritmica y proteccion

L o - Camara
digital de nifios, nifias y adolescentes

Prohibe el acceso y uso de redes sociales a menores de catorce afios y
establece las obligaciones que indica para los prestadores de dichos  Senado
servicios

Restringe el uso de redes sociales por parte de los menores de edad

L Senado
que indica

Impone a las plataformas de redes sociales la obligacién de eliminar
contenido que induzca a la realizacidn de conductas extremas que Camara
pongan en riesgo la integridad o salud de las personas

Establece un marco integral de proteccion de nifias, nifios y

. Cémara
adolescentes en el uso de redes sociales

Prohibe el acceso a plataformas de redes sociales a menores de
dieciséis afos y establece exigencias para los proveedores de servicios Senado
digitales

Prohibe el ingreso, registro y uso de redes sociales a personas

N Camara
menores de dieciséis afios de edad

Regula el acceso de personas menores de catorce afos a cuentas de

. Cémara
redes sociales

Regula el contenido que las plataformas de servicios digitales
entregan a nifos, nifas y adolescentes, y busca prevenir su adiccién a Senado
las redes sociales

Prohibe el acceso a redes sociales a personas menores de catorce

o Camara
anos de edad



Experiencia comparada

New York University (Olaizola, 2025) sobre regulacion de seguridad en linea en 12 paises
(incluida la UE), mas ocho estados de Estados Unidos de Norteamérica. Cuatro elementos
comunes:

- Regulaciéon de contenido: las plataformas en linea estan obligadas a tomar medidas
respecto a determinados tipos de contenido;

- Control de diseio: las plataformas deben implementar o abstenerse de implementar
determinadas funciones de disefio, como las notificaciones push y el seguimiento de la
geolocalizacion;

- Obligaciones de transparencia, incluidas obligaciones de divulgar informacion o compartir
datos con entidades externas; y

- Obligaciones de procedimiento, como proporcionar a los usuarios medios para denunciar
incumplimientos de las condiciones de servicio.

Olaizola Rosenblat, M., et al., "Online Safety Regulations Around The World", NYU Stern Center, EE.UU. Disponible en:
https://bhr.stern.nyu.edu/wp-content/uploads/2025/04/NYU-CBHR-Online-Regulations Updated-Apr-23.pdf (Mayo, 2026).




Experiencia comparada

Cerca de 15 paises con regulacién total o parcial de redes sociales,
contenido y/o diseio:

 Australia, Reino Unido, Sudafrica, Fiyi, Irlanda, Francia, Eslovaquia, Corea del Sur, Brasil,
Indonesia, Malasia, Sudafrica, Union Europea, 19 estados de Estados Unidos de
Norteamérica (California, Texas, Florida, New york, entre otros).

Los paises han adaptado su regulacion acorde a su tradicion normativa, con gran
influencia de Australia (Online Safety Act y el regulador Online Safety
Commissioner) y Reino Unido (con la regulacién del Information Commissioner’s
Office: “Cddigo de practicas de disefio adecuado a la edad”, para cumplimiento de
la UK-GDPR).

“State laws for social media”, The Age Verification Providers Association, Abril 2026. Disponible en: https://avpassociation.com/us-state-age-
assurance-laws-for-social-media/




Experiencia comparada

Cédigo ICO adecuado a la edad:

El regulador establecié 15 estandares para el correcto cumplimiento de la version
britanica de la Ley de Proteccion de Datos Personales en el ambito relacionado
con menores de edad.

1. El interés superior del nifio 8. Minimizacion de datos

2. Evaluaciones de impacto en la 9. Intercambio de datos

proteccion de datos 10. Geolocalizacién

3. Aplicacién adecuada a la edad 11. Controles parentales

4. Transparencia 12. Elaboracion de perfiles

5. Uso perjudicial de los datos 13. Técnicas de persuasion sutil

6. Politicas y normas comunitarias 14. Juguetes y dispositivos conectados
7. Configuracién predeterminada 15. Herramientas en linea

Es un “Codigo de buenas practicas” de cumplimiento obligado para toda plataforma
que dirija sus servicios a la poblacion de Reino Unido.

Australia e Irlanda estan o han implementado cddigos. Estados como California,
Maryland y paises como Brasil (ECA) han disefiado su regulacién inspirados en él.

“Age-appropriate design: a code of practice for online services”, ICO — UK. Disponible en: https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/childrens-
information/childrens-code-guidance-and-resources/age-appropriate-design-a-code-of-practice-for-online-services/executive-summary/




PdL refundido establece, entre otros:

Regulacion del acceso de personas menores de
edad a las plataformas digitales, principio de autonomia
progresiva;

Prohibicién del diseiio algoritmico adictivo y de los
patrones oscuros de conducta desplegados sobre
usuarios menores de edad;

Interdiccion o prohibiciéon de publicidad conductual
y del perfilamiento algoritmico de menores de edad;

Proteccién de los datos personales de los usuarios
menores de edad conforme a estandares de
privacidad;

Régimen de responsabilidad corporativa para los
proveedores de plataformas digitales, proporcional a
su capacidad econémica real;

Resguardo constitucional de la actividad cerebral,
art. 19 N° 1 de la Constitucion Politica.

Se busca regular privacidad, disefio y
proteccion de datos para menores. No
se regula contenido.

Son coincidentes con los estandares del
“Cadigo de Diserio apropiado a la edad”,
originado en el regulador britanico
Information Commisioner Officer, 1CO, y
con otros reguladores de leyes de
proteccion de datos personales.

El Codigo es la interpretacion del
regulador de medidas de cumplimiento
de la ley (RGPD de UK).

Es parte de un sistema mas amplio de
proteccion en linea que incluye
regulacion de contenidos a cargo de
otro regulador (en UK, OFCOM).



Limitacion de edad

Edades minimas en las restricciones de edad en redes sociales vigentes

La limitacion de edad es parte de o en consideracién, por pais.
un grupo de medidas existentes pus dic2s
para proteger los d_at_os personales T o
de menores y propiciar un entorno IDN |
seguro en linea. — - w21
ESO EC
IRL EC
3 paises tienen restricciones en KOR EC
: . : - . NZL EC
vigor: Australia, Brasil, Malasia. ot —
CHL EC
r [ [ L] CZE EC
2 paises tienen restricciones de DNK ec
inicio diferido: Indonesia, Reino e -
Unido. ITA Ec
NLD EC
POL EC
(No se consideran regiones dentro de - =
. EG
Estados tales como India o EUA). TUR -
AUT EC
CAN EC

EC

Fuente: OCDE vy elaboracion propia. junio de 202 Hﬁ B B
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Paises y legislacion, autoridad regulatoria y materias reguladas sobre protecciéon de menores de edad en linea.

Leyes y Marcos Normativos
Aplicables

Autoridades
Reguladoras

y
Supervisoras

Restricciones de
edad

Regulacion de Riesgos
(Bullying, Abuso,

Explotacion e
Interfaces)

Proteccion de datos
personales y privacidad

Australia Online Safety Act (OSA) 2021: eSafety Restriccion de edad | Sancién penal y administrativa | El OAIC estd implementando el
] ] ) Commissioner. (16 afos) a ciertas | al ciberbullying, al intercambio | “Cddigo de Privacidad en Linea
Basic Online Safety Expectations. plataformas. no consentido de imagenes | para Menores” que establece
-In ] ) o intimas, a la distribucion de | directrices estrictas para las
custry Godes and Standards Office of Contenido  restringido material de abuso sexual | empresas tecnoldgicas sobre
Privacy Act 1988. Australian para menores de Efladdy infantil (CSAM) y a conductas | recopilacién y tratamiento de
Freedom of Information Act 1982 | Information crz)?’zres’ mater(i::II |cad: violentas aborrecibles, entre ir?formaciér! . de. ’ menores,
(FOI Act). Commissioner conductas violentas otras. similar al codigo britanico.
Privacy and Other Legislation (OAO) aborrecibles.
Amendment Act 2024. Sistema  estricto  de
- Children’s Online Privacy Code verificacion de edad.
(en implementacion).
Reino Online Safety Act (OSA) 2023 | Ofcom, para | Restriccion de edad | Obligacion proactiva de evitar | Proteccion de datos personales
Unido (actualizada en 2025, con foco en | OSA (16 anos) a ciertas | la exposicion de menores a | de menores de edad.
proteccion infantil). ) plataformas desde | contenidos prohibidos como » o
) Informr.atlc?n , abril 2027. pornografia, promocion del Implerrlen”ta.clon y cumpllmllen~to
UK G.eneral Data Protection Cornmlssmners - et o) autolesiones y del . Cadigo dti Disefio
Regulation (UK GDPR). Office (ICO ) | Obligacién a las trastornos alimenticios. apropiado a la Edad”.
) para UK GDPR y | plataformas de L o
Data Protection Act 2018. UK DPA. implementar  sistemas Fiscalizacion de cumplimiento

de verificacion de edad
altamente efectiva.

de proteccion de datos por
empresas, incluida la
verificacion de edad.




Leyes y Marcos

Normativos

Autoridades
Reguladoras y

Restricciones de edad

Regulacion de Riesgos
(Bullying, Abuso,

Proteccion de datos
personales y privacidad

Aplicables

Brasil Estatuto Digital del
Nifio y del
Adolescente (ECA
Digital), Ley N°
15211 de 17 de
septiembre de 2025”.

Ley n° 13.709, de 14
de agosto de 2018, a
Lei Geral de Protegao
de Dados (LGPD).

Supervisoras

Agencia Nacional
de Proteccion de
Datos (ANPD).

Restriccion efectiva de acceso a
redes sociales para menores de 16
afos desde el 17 de marzo de
2026.

Obligacion de verificar
biométricamente edad y vinculacién
de cuentas a los tutores legales. La
ANPD establece obligaciones de
verificacion de edad para tiendas de
aplicaciones y sistemas operativos.

Redes sociales y otros servicios
online deben garantizar que las
cuentas de usuarios de 16 afios o
menos estén vinculadas a las de sus
padres o tutores, entre oftras
medidas.

Explotacion e Interfaces)

Prohibiciéon absoluta de monetizar
contenidos erotizados que
involucren a menores. Restriccion
de caracteristicas de disefno
adictivo como la reproduccion
automética y el desplazamiento
infinito.

Prohibicion de tratar datos
personales de nifios vy
adolescentes con fines de
publicidad segmentada u
ofertas comerciales guiadas
por perfilamiento algoritmico.

Fuente: BCN (2026) "Regulacién sobre seguridad en linea y proteccidon de menores. Australia, Reino Unido, Fiyi, Irlanda, Corea del Sur, Eslovaquia, Sudafrica, Brasil e Indonesia", Asesoria
Técnica Parlamentaria, Biblioteca del Congreso Nacional.




Limitacion de edad

Beneficios: limita el acceso de menores (sin criterio formado) a servicios que utilizan técnicas
de retencion de atencion y sin seguridad por defecto, entre otros, asi como el acceso a
contenidos inadecuados (en donde estan regulados: bullying, mensajes de odio o incitacion al
terrorismo, etc.).

Establece obligaciones de seguridad en las empresas (por diseio, por defecto), no en
los menores.

Problemas:

- Técnicos, como la falsificacion de edad, identidad o pais de origen (desde VPNs hasta la
compra de identidades falsas o pre-verificadas).

- De seguridad, como la paradoja de entregar los datos de verificacion a las empresas las que
se quiere restringir el acceso a datos.

- De mala implementacion, invisibilizando a menores que usen bypasses, quienes quedan
“fuera del radar” y a merced de ciberataques o manipulacion de menores.



Limitacion de edad

Segun la OCDE:

La prohibicion de edad no es una “solucion magica”:

requiere de sistemas de verificacién de edad efectivos que se incluyan dentro de medidas
mas amplias de seguridad en linea.

Una implementacion inadecuada puede, segun la organizacion, generar nuevos problemas
a partir de la restriccion tales como ser técnicamente ineficaces y ocultar la participacion de
menores mediante cuentas falsas o sistemas alternativos disefados para evadir la
verificacion.

De ello se desprenden, entre otros, riesgos como invisibilizar a quienes se busca proteger,
ademas de brechas para ataques informaticos.

OCDE (2026) “Social media age restrictions for children: Why they are rising and what comes next”. Disponible en:
https://www.oecd.org/en/blogs/2026/04/social-media-age-restrictions-for-children-why-they-are-rising-and-what-comes-next.html
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