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Las intervenciones asistidas con animales (IAA) corresponden a
intervenciones estructuradas en las que un animal, previamente
seleccionado y entrenado, forma parte de un proceso orientado a alcanzar
objetivos terapéuticos, educativos o de apoyo. El analisis comparado
evidencia la existencia de tres modelos. ltalia presenta un modelo de
regulacién nacional especifica, basado en directrices nacionales adoptadas
mediante un acuerdo Estado-Regiones. Espafia responde a un modelo
institucional, en el cual las intervenciones se desarrollan principalmente
mediante legislacion sanitaria general, normativa de bienestar animal y
protocolos elaborados por los establecimientos de salud. Estados Unidos,
por otra parte, configura un modelo en el que coexisten normas federales
sobre animales de servicio, directrices técnicas emitidas por organismos
especializados y regulaciones estatales especificas sobre programas de
terapia asistida con animales.

Pese a estas diferencias, las tres jurisdicciones presentan elementos
comunes. En todas ellas las intervenciones asistidas con animales son
concebidas como intervenciones planificadas, estructuradas y orientadas a
objetivos especificos, diferenciandose de las actividades recreativas o visitas
informales con animales. Asimismo, exigen la participacion de equipos
interdisciplinarios, la seleccion y evaluacion previa de los animales, controles
veterinarios permanentes, protocolos de higiene y bioseguridad, planificacion
de las intervenciones y mecanismos de seguimiento de los usuarios.

Las principales diferencias se observan en el grado de desarrollo normativo
y en la organizacion institucional. Mientras Italia regula de forma expresa la
composicion de los equipos, los requisitos de formacion de cada operador y
las condiciones de funcionamiento de los establecimientos, Espafia y
Estados Unidos recurren principalmente a protocolos técnicos y guias
institucionales elaboradas por hospitales, organismos especializados y
asociaciones cientificas. Del mismo modo, Italia establece un sistema
nacional de formacion con contenidos minimos y criterios uniformes, en tanto
que Espafia y Estados Unidos presentan modelos descentralizados, en los
cuales la capacitacion depende principalmente de universidades, hospitales,
organizaciones profesionales y entidades especializadas.
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Introduccioén

A solicitud parlamentaria, el presente informe examina la regulacién de las intervenciones asistidas con
animales (IAA) en Espafa, Estados Unidos de América e Italia, con especial énfasis en las terapias
asistidas con animales desarrolladas en el ambito sanitario. Para ello, se analiza el marco normativo
aplicable en cada pais, las definiciones y modalidades de intervencion reconocidas, los requisitos para
su implementacion, las condiciones exigidas a los animales y establecimientos, asi como los sistemas
de formacion y certificacion de los operadores.

Su elaboracion responde a una solicitud orientada a conocer la experiencia comparada en la regulacion
de las intervenciones asistidas con animales, particularmente respecto de las terapias asistidas con
perros desarrolladas en establecimientos de salud, con el objeto de identificar los principales modelos
regulatorios existentes y los requisitos establecidos para su implementacion. La seleccion de Espana,
Estados Unidos de América e Italia obedece a que representan distintos niveles de desarrollo normativo
en la materia, permitiendo comparar un sistema con regulacidon nacional especifica, otro basado
principalmente en normativa técnica y un tercero sustentado en protocolos institucionales y normativa
sectorial.

El documento se estructura en dos apartados. El primero presenta los principales antecedentes
conceptuales sobre las intervenciones asistidas con animales y las categorias reconocidas
internacionalmente. El segundo analiza la regulacién vigente en Espafia, Estados Unidos de América e
Italia, examinando en cada caso el marco normativo, el concepto y clasificacion de las intervenciones
asistidas con animales, los requisitos para su desarrollo y la formacién y certificacién de los operadores.

El tema abordado y los contenidos del presente informe se encuentran delimitados por los parametros
propios de la Asesoria Técnica Parlamentaria, por el plazo de entrega convenido y por la informacién
normativa, técnica y doctrinaria disponible. No constituye un documento académico y se enmarca en
criterios de neutralidad, pertinencia, sintesis y oportunidad en su elaboracién. Lo destacado y las
traducciones son propias.

l. Intervenciones Asistidas con Animales

El desarrollo de las intervenciones asistidas con animales (IAA) como disciplina comenzé a consolidarse
a fines de la década de 1960, particularmente a partir de la publicacion de Psychotherapy for Children
with the Help of a Dog de Boris Levinson (1969), considerada un hito en la sistematizacién de la entonces
denominada terapia asistida con animales (TAA) (Montes et al., 2015: 2). Posteriormente, surgieron
organizaciones internacionales dedicadas a promover la investigacion, elaborar estandares de actuacion
y fomentar el reconocimiento de estas intervenciones, entre ellas la Delta Society (actual Pet Partners)
y, posteriormente, la Asociacién Internacional de Organizaciones de Interacciones Humano Animal
(IAHAIO por sus siglas en inglés), fundada en 1990 (Montes et al., 2015: 2).

De acuerdo con IAHAIO, una Intervencion Asistida con Animales (IAA) corresponde a una “intervencion
estructurada y orientada por objetivos, la cual, tiene como propdsito obtener beneficios terapéuticos para
los humanos, incorporando animales en el ambito de la salud, la educacién o los servicios sociales”
(IAHAIO, 2014: 5). Estas intervenciones deben ser desarrolladas por profesionales con competencias
tanto respecto de las personas como de los animales participantes y ejecutarse mediante un enfoque
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interdisciplinario, integrando formalmente el binomio humano-animal dentro del proceso de intervencion
(IAHAIO, 2014: 5).

LA IAHAIO elabor6 un White Paper en 2014, actualizado en 2018 que distingue cuatro modalidades
principales de intervenciones asistidas con animales. En primer lugar, la Terapia Asistida con Animales
(TAA) corresponde a una intervencion terapéutica planificada, estructurada y con objetivos definidos,
dirigida por profesionales de la salud, la educacioén o el ambito social debidamente habilitados. Este tipo
de intervencion requiere la evaluacién y documentaciéon del progreso del usuario y busca favorecer el
desarrollo fisico, cognitivo, conductual y socioemocional de la persona (IAHAIO, 2014: 5). En segundo
término, la Educacion Asistida con Animales (EAA) consiste en una intervencién planificada y
estructurada dirigida por profesionales del ambito educativo, destinada a promover objetivos
pedagogicos especificos, tales como el desarrollo académico, cognitivo o de habilidades sociales, cuyo
progreso también debe ser evaluado y registrado (IAHAIO, 2014: 5).

Por su parte, las Actividades Asistidas con Animales (AAA) corresponden a interacciones de caracter
mas flexible e informal, orientadas a proporcionar beneficios motivacionales, recreativos, educativos o
de acompanamiento, sin constituir necesariamente un proceso terapéutico estructurado (IAHAIO: 2014
6). Finalmente, IAHAIO incorpora el Coaching Asistido con Animales (CAA) como una modalidad de
intervencion planificada dirigida por coaches certificados, destinada a favorecer el crecimiento personal,
el desarrollo socioemocional y el fortalecimiento de habilidades individuales o grupales (IAHAIO: 2014:
6). En todas estas modalidades, IAHAIO enfatiza que el bienestar de las personas y de los animales
constituye un elemento esencial de la intervencion (IAHAIO, 2014: 4).

Il Intervenciones Asistidas con Animales en el Derecho Comparado

A. Espana

1. Marco normativo

Espafa no cuenta con una norma de caracter estatal que regule especificamente las intervenciones
asistidas con animales (IAA) en el ambito sanitario. Su desarrollo se encuentra en un conjunto de
disposiciones generales relativas a la proteccién y bienestar animal, la organizacion de las profesiones
sanitarias y el funcionamiento de los centros asistenciales, complementadas por protocolos elaborados
por hospitales y servicios de salud.

En materia de bienestar animal, el marco general esta dado por la Ley 7/2023, de proteccion de los
derechos y el bienestar de los animales, que establece los principios generales que rigen la tenencia,
proteccion y utilizaciéon de los animales en Espana (articulo 1). La ley reconoce a los animales como
seres sintientes y dispone que toda actividad desarrollada con ellos debe garantizar su bienestar, evitar
sufrimientos innecesarios y asegurar que reciban una atencion veterinaria adecuada (articulo 24).

Desde la perspectiva sanitaria, la Ley 44/2003, de Ordenacion de las Profesiones Sanitarias, establece
que las actuaciones asistenciales deben ser realizadas por profesionales competentes, dentro del
ambito de sus respectivas profesiones y conforme a criterios cientificos y de calidad asistencial (articulo
4 letras cy d).
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Asimismo, la organizacién de los hospitales y demas centros sanitarios se encuentra regulada por el
Real Decreto 1277/2003, que establece las bases generales sobre autorizacién y funcionamiento de
centros, servicios y establecimientos sanitarios (articulo 1). En consecuencia, cualquier programa de
intervenciones asistidas con animales debe desarrollarse respetando las condiciones de seguridad,
higiene, control de infecciones y organizacion propias de cada establecimiento sanitario (articulo 2.c)

Ante la ausencia de una regulacion especifica, diversos hospitales han desarrollado protocolos propios
para implementar programas de intervenciones asistidas con animales. Destaca el Hospital Sant Joan
de Déu de Barcelona, que desde 2010 cuenta con una Unidad Funcional de Intervenciones Asistidas
con Perros (UFIAP), integrada mediante protocolos de control de infecciones, coordinacion
interdisciplinaria y criterios para la seleccion y manejo de los animales (Hospital Sant Joan de Déu,
2017:16).

2. Concepto y clasificacion de las intervenciones asistidas con animales

Los programas hospitalarios han adoptado la terminologia propuesta por IAHAIO, entendiendo las IAA
como intervenciones estructuradas en las que un animal, debidamente seleccionado y entrenado, forma
parte de un proceso disefiado para alcanzar objetivos terapéuticos, educativos o de apoyo social
(Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 21).

El Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona, senala que las intervenciones asistidas con animales
constituyen programas planificados que incorporan al animal como un facilitador de la intervencion
profesional, integrandose dentro del tratamiento o de las actividades desarrolladas con los pacientes
(Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 16). En particular, el mencionado Hospital trabaja con perros, los que
no actuan como agente terapéutico autbnomo, sino como un recurso que facilita la comunicacion, la
motivacion, la participacion y la consecucion de los objetivos definidos previamente por el equipo clinico
(Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 16).

Siguiendo las definiciones de la IAHAIO, el programa distingue tres modalidades principales de
intervencion.

La Actividad Asistida con Animales (AAA) corresponde a actividades de caracter recreativo,
motivacional o de acompafiamiento, dirigidas a uno o mas usuarios con el propésito de favorecer el
bienestar general y mejorar la calidad de vida. Estas actividades son conducidas por la unidad de
intervencion y persiguen objetivos generales previamente establecidos, sin formar parte de un
tratamiento clinico individualizado (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 16).

La Terapia Asistida con Animales (TAA) constituye una intervencion clinica estructurada e integrada
en un plan terapéutico. En ella participa un profesional sanitario responsable del tratamiento, utilizando
al perro como elemento facilitador, motivador o de apoyo para alcanzar objetivos terapéuticos
especificos previamente definidos. En consecuencia, la intervencion forma parte del proceso asistencial
del paciente y requiere planificacion, seguimiento y evaluacion por parte del profesional competente
(Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 16).

Por su parte, la Educacion Asistida con Animales (EAA) comprende programas desarrollados junto a
profesionales del ambito educativo, orientados a favorecer procesos de aprendizaje, desarrollo cognitivo
y adquisicién de habilidades mediante la participacion del animal como recurso pedagdégico (Hospital
Sant Joan de Déu, 2017: 16).
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Ademas de esta clasificacion internacional, el Hospital Sant Joan de Déu incorpora una cuarta categoria
desarrollada a partir de su experiencia clinica: la Valoracién Asistida con Animales (VAA). En esta
modalidad, el perro participa como facilitador del proceso diagnéstico o de evaluacion clinica,
permitiendo al equipo multidisciplinario obtener informacion relevante sobre el estado emocional,
conductual o funcional del paciente a través de la interaccion con el animal (Hospital Sant Joan de Déu,
2017: 17).

Desde una perspectiva organizacional, el modelo espanol también incorpora el concepto de Unidad de
Intervencion (Ul), entendida como el binomio integrado por el perro de intervencién y el técnico
especializado que lo acompana (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 18). Esta unidad trabaja
coordinadamente con el profesional sanitario o educativo responsable del paciente quien define los
objetivos clinicos o educativos mientras el técnico vela por el bienestar del animal y dirige su
participacién durante la sesién (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 18).

3. Requisitos para el desarrollo de las intervenciones
a) Equipo interdisciplinario

El modelo desarrollado por el Hospital Sant Joan de Déu concibe las intervenciones asistidas con
animales como una actuacion interdisciplinaria en la que participan profesionales sanitarios, técnicos
especializados en intervenciones asistidas con animales y el perro de intervencion.

Las sesiones son dirigidas por el profesional responsable del paciente —médico, psicélogo,
fisioterapeuta, terapeuta ocupacional u otro profesional sanitario, segun corresponda (Hospital Sant
Joan de Déu, 2017: 51) — quien determina los objetivos clinicos de la intervencion. Paralelamente, el
técnico en intervenciones asistidas con animales dirige la participacion del perro y vela
permanentemente por su bienestar, conformando junto al animal la denominada Unidad de Intervencién
(Ul). Ambos profesionales actuan coordinadamente durante toda la sesion, integrando la intervencion
dentro del plan asistencial del paciente (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 18).

Con el propédsito de coordinar estas actuaciones, el hospital credé la Unidad Funcional de
Intervenciones Asistidas con Perros (UFIAP), la primera unidad hospitalaria de estas caracteristicas
en Espana. La UFIAP reune a profesionales del hospital y especialistas del Centre de Terapies
Assistides amb Cans (CTAC), quienes trabajan conjuntamente para facilitar la adaptacién de los
pacientes pediatricos al entorno hospitalario y contribuir al cumplimiento de objetivos terapéuticos
previamente definidos (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 16).

b) Requisitos aplicables a los animales

El Hospital Sant Joan de Déu sefiala que los perros utilizados deben haber sido especificamente
seleccionados, socializados y entrenados para participar en programas de IAA (Hospital Sant Joan de
Déu, 2017: 18). Asimismo, deben poseer un temperamento adecuado, capacidad para desenvolverse
en entornos hospitalarios y una formacion especifica que garantice una interaccion segura con
pacientes, familiares y profesionales (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 28).
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Ademas, los animales deben cumplir protocolos higiénico-sanitarios, que comprenden controles
veterinarios periddicos, programas de vacunacion y desparasitacion, evaluaciones clinicas regulares y
medidas de higiene antes de cada intervencion (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 29).

c) Centros y establecimientos

En el caso del Hospital Sant Joan de Déu, las sesiones se realizan en distintas unidades asistenciales,
entre ellas salud mental, hospitalizacion pediatrica, rehabilitacidn, urgencias, odontologia, trasplante de
médula ésea, cuidados paliativos y salas de espera. Esta diversidad de ambitos refleja que las
intervenciones se adaptan a las necesidades de cada servicio clinico y forman parte de las estrategias
de humanizacion de la asistencia desarrolladas por el hospital (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 21).

La incorporacion progresiva de los perros al entorno hospitalario estuvo precedida por un trabajo
conjunto con los equipos de control de infecciones del hospital, mediante el cual se elaboraron protocolos
especificos destinados a garantizar la seguridad de pacientes, profesionales y animales (Hospital Sant
Joan de Déu, 2017: 15).

d) Planificacion, ejecucién y evaluacion de las intervenciones

El Hospital Sant Joan de Déu sefala que los programas se desarrollan conforme a protocolos
institucionales previamente establecidos y se incorporan al plan asistencial de las distintas unidades
hospitalarias (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 14).

4. Formacion y certificacion de los operadores

La formacion se desarrolla principalmente mediante programas impartidos por universidades, entidades
especializadas y organizaciones dedicadas a las I1AA.

En el ambito sanitario, la Ley 44/2003, de Ordenacion de las Profesiones Sanitarias, exige que las
actuaciones asistenciales sean desarrolladas por profesionales. En particular, la ley dispone que “[l]Jos
profesionales sanitarios desarrollan, entre otras, funciones en los ambitos asistencial, investigador,
docente, de gestidn clinica, de prevencion y de informacion y educacion sanitarias” (articulo 4.3). En
consecuencia, las intervenciones asistidas con animales que persiguen objetivos terapéuticos deben
integrarse en la actividad asistencial desarrollada por dichos profesionales.

En la practica, el Hospital Sant Joan de Déu sefala que las sesiones son ejecutadas conjuntamente por
profesionales sanitarios del hospital y técnicos especializados pertenecientes al Centre de Terapies
Assistides amb Cans (CTAC), entidad responsable de la seleccién, entrenamiento y conduccion de los
perros de intervencion (Hospital Sant Joan de Déu, 2017: 28).

La formacioén especializada también se ha visto reforzada mediante la participacion de universidades y
centros académicos que ofrecen programas de posgrado y cursos de especializacién en intervenciones
asistidas con animales, asi como por entidades profesionales dedicadas a la capacitacién de técnicos y
guias de perros de intervenciéon (Montes et al., 2015: 7).
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B. Estados Unidos de América
1. Marco normativo

Estados Unidos no cuenta con una ley federal especifica que regule las intervenciones asistidas con
animales (Animal-Assisted Interventions, AAl) en establecimientos de salud. Su regulacién responde a
la estructura federal del pais y se desarrolla en distintos niveles. A nivel federal existen normas vy
directrices de alcance nacional aplicables a todos los estados, mientras que cada estado puede dictar
regulaciones propias en materias relativas a la organizacion y funcionamiento de los establecimientos
de salud. En consecuencia, el presente informe distingue entre la regulacién federal y las principales
directrices técnicas de alcance nacional y, a modo de ejemplo, examina la regulacién del Estado de
Arkansas, por corresponder a uno de los pocos estados que contempla una normativa especifica sobre
programas de terapia con animales en hospitales.

Por una parte, la Ley para Estadounidenses con Discapacidad (Americans with Disabilities Act, ADA)
regula el acceso y utilizacién de los animales de servicio (service animals) por personas con
discapacidad. Por otra, las condiciones para el desarrollo de programas de actividades y terapias
asistidas con animales en establecimientos de salud se encuentran principalmente en directrices
técnicas elaboradas por organismos especializados, entre las que destacan las Directrices para el
control de infecciones ambientales en los establecimientos de atencién de salud (Guidelines for
Environmental Infection Control in Health-Care Facilities) del Centro para el Control y la Prevencion de
Enfermedades (Centers for Disease Control and Prevention, CDC) y las recomendaciones emitidas por
la Sociedad para la Epidemiologia de la Atencién de la Salud de Estados Unidos (Society for Healthcare
Epidemiology of America, SHEA).

La ADA, y su reglamentacion contenida en el titulo 28 del Cédigo de Regulaciones Federales (Code of
Federal Regulations, CFR) Parte 35, no regula las intervenciones asistidas con animales con fines
terapéuticos. Su objeto consiste en garantizar que las personas con discapacidad puedan acceder a
entidades publicas acompanadas por un animal de servicio, definido como “cualquier perro
individualmente entrenado para realizar tareas directamente relacionadas con la discapacidad de su
usuario”.

Asi, se tiene que la regulacion federal distingue entre los animales de servicio, que gozan de proteccion
otorgada por la ADA, y los animales terapéuticos (therapy animals) utilizados en programas de
intervenciones asistidas con animales, cuya presencia en establecimientos sanitarios depende de las
politicas institucionales y de los protocolos de seguridad adoptados por cada establecimiento.

En materia de intervenciones asistidas con animales, resultan relevantes las Directrices para el control
de infecciones ambientales en los establecimientos de atencién de salud del CDC junto al Comité Asesor
sobre Practicas de Control de Infecciones en la Atencién de la Salud (Healthcare Infection Control
Practices Advisory Committee, HICPAC). Estas directrices reconocen expresamente las Actividades
Asistidas con Animales (Animal-Assisted Activities, AAA) y la Terapia Asistida con Animales (Animal-
Assisted Therapy, AAT) como modalidades de intervencion susceptibles de implementarse en
hospitales, estableciendo recomendaciones relativas a la seleccion de los animales, control de
infecciones, higiene, bienestar animal, capacitacién de los manejadores (handlers) y restricciones
aplicables a determinados pacientes y areas clinicas (CDC, 2019: 120). Asimismo, asignan un rol central
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a los equipos de control de infecciones de los establecimientos de salud en la planificacion y supervision
de estos programas (CDC, 2019: 120).

En el ambito estatal, algunos Estados han incorporado regulacion especifica sobre programas de
intervenciones asistidas con animales. Destaca Arkansas, cuya normativa administrativa (20 CAR § 41-
124, Pet Therapy Program) establece un marco juridico obligatorio para la implementacion de estos
programas en hospitales. La norma regula aspectos relativos a la organizacién institucional del
programa, los requisitos aplicables a los animales y sus manejadores, las medidas de prevencién y
control de infecciones, la autorizacion de las visitas y los mecanismos de registro y supervisién.

2. Concepto y clasificacion
a) Actividades Asistidas con Animales (AAA)

Las Directrices para el control de infecciones ambientales en los establecimientos de atenciéon de salud
del CDC definen las Actividades Asistidas con Animales (Animal-Assisted Activities, AAA) como
programas destinados a mejorar la calidad de vida de los pacientes mediante la interaccion con
animales, ya sea en espacios comunes del establecimiento o en las habitaciones de los pacientes (CDC,
2019: 121). Estas actividades favorecen la interaccidon social, el bienestar emocional y la recreacion,
pudiendo desarrollarse tanto con pacientes ambulatorios como hospitalizados (CDC, 2019: 121). EICDC
sefala que el acceso de los animales a las habitaciones debe evaluarse caso a caso, con la consulta 'y
consentimiento del médico tratante y del personal de enfermeria (CDC, 2019: 121).

b) Terapia Asistida con Animales (AAT)

ElI CDC define la Terapia Asistida con Animales (Animal-Assisted Therapy, AAT) como una intervencién
dirigida al logro de objetivos terapéuticos especificos, en la cual el animal forma parte del proceso de
tratamiento desarrollado por un profesional acreditado (credentialed therapist) (CDC, 2019: 121). El
documento sefiala que estas intervenciones surgieron a partir de la observacion de los beneficios que
el contacto con animales podia generar durante la recuperacion de pacientes sometidos a tratamientos
médicos o quirurgicos, indicando que pueden resultar particularmente beneficiosas para nifios, personas
mayores y pacientes hospitalizados de larga estadia (CDC, 2019: 121). No obstante, reconoce que la
evidencia cientifica continta siendo limitada y recomienda que los establecimientos desarrollen estos
programas conforme a directrices especializadas (CDC, 2019: 121).

c) Otras categorias reconocidas por SHEA

Las recomendaciones de SHEA amplian la clasificacion utilizada en el ambito hospitalario e identifican,
ademas, dos categorias:

e Animales de investigacion (research animals), correspondientes a animales utilizados en
investigacion biomédica previamente autorizada por los comités competentes (SHEA: 2015,
497);y

e Visita de mascotas personales del paciente (personal pet visitation), consistente en el ingreso
excepcional de mascotas pertenecientes al propio paciente para visitas previamente autorizadas
por el establecimiento de salud, bajo estrictas medidas de control sanitario (SHEA: 2015, 497).
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Estas definiciones constituyen la base conceptual sobre la cual diversos establecimientos de salud y
algunas regulaciones estatales, como la del Estado de Arkansas, estructuran sus programas de terapia
con animales.

d) Definiciones incorporadas por la normativa de Arkansas

A diferencia de las directrices del CDC, que distinguen las Actividades Asistidas con Animales (AAA) y
la Terapia Asistida con Animales (TAA) desde una perspectiva funcional, la normativa del Estado de
Arkansas incorpora definiciones operativas destinadas a la implementacién de los programas de terapia
con mascotas en hospitales.

En particular, define al handler como la persona especificamente acreditada y autorizada por el
establecimiento para participar en el programa, acompanar al animal y mantener su control durante toda
la visita. Asimismo, define pet como el animal previamente evaluado, entrenado y autorizado por el
hospital para participar en el programa, y al program como el programa institucional de terapia con
mascotas (pet therapy program) (20 CAR § 41-124(a)).

3. Requisitos para el desarrollo de las intervenciones asistidas con animales
a) Equipo interdisciplinario

El CDC establece que los programas de actividades y terapias asistidas con animales deben
desarrollarse con la participacion del equipo tratante del paciente. En particular, sefiala que el acceso
de los animales a las habitaciones debe decidirse caso a caso, con la consulta y consentimiento del
médico tratante y del personal de enfermeria (CDC, 2019: 121). Asimismo, recomienda que los equipos
de prevencion y control de infecciones participen activamente en la planificacién, coordinacion y
supervision de estos programas, especialmente respecto de pacientes inmunocomprometidos y areas
de alto riesgo (CDC, 2019: 122).

Las recomendaciones de SHEA desarrollan este enfoque, indicando que cada establecimiento deberia
designar un responsable del programa (animal-assisted activities liaison), encargado de coordinar las
visitas, supervisar el cumplimiento de los protocolos institucionales y mantener la comunicacion entre
los manejadores (handlers), los profesionales clinicos y los equipos de prevencién y control de
infecciones (SHEA: 2015, 502).

En el ambito estatal, Arkansas dispone que todo programa de terapia con mascotas debe ser
previamente aprobado por tres instancias del establecimiento: el 6rgano directivo del hospital (Governing
Body), el cuerpo médico (Medical Staff) y el Comité de Prevencién y Control de Infecciones (Infection
Prevention and Control Committee). Asimismo, exige que durante cada visita el animal y su manejador
permanezcan acompafados por un miembro del personal del establecimiento correspondiente al area
visitada, garantizando en todo momento la seguridad y la confidencialidad de los pacientes (20 CAR §
41-124(b) y (k)).

b) Requisitos de los animales

El CDC establece que unicamente deben participar animales que se encuentren en buen estado de
salud, bajo control veterinario y con sus vacunas y tratamientos preventivos al dia. Asimismo,
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recomienda realizar evaluaciones periddicas de su estado sanitario y conductual, mantenerlos libres de
parasitos, heridas abiertas o enfermedades transmisibles, y evitar la incorporacion de animales menores
de un afo debido a su comportamiento impredecible y mayor riesgo sanitario (CDC, 2019: 121).

Las recomendaciones de SHEA desarrollan estos criterios con mayor detalle. Entre otras medidas,
recomiendan que las AAA sean solo conducidas por perros que sean sometidos a evaluaciones de
temperamento, reciban controles veterinarios periédicos, mantengan esquemas de vacunacién vigentes
y sean excluidos temporal o permanentemente cuando presenten enfermedades transmisibles,
alteraciones conductuales o incidentes de agresion (SHEA: 2015, 502). Asimismo, establecen requisitos
relativos a la alimentacion, higiene, aseo previo a cada visita, control de ectoparasitos (SHEA: 2015,
502).

La regulacién de Arkansas establece un conjunto de requisitos sanitarios y conductuales para los
animales que participan en programas de terapia con mascotas. En primer lugar, dispone que el Comité
de Prevencion y Control de Infecciones, en conjunto con un médico veterinario autorizado, determine
los criterios médicos que deben cumplir los animales para participar en el programa (20 CAR § 41-
124(c)). Asimismo, exige que el hospital establezca criterios conductuales especificos para evaluar su
idoneidad (20 CAR § 41-124(d)). El cumplimiento de los requisitos sanitarios debe ser certificado por un
médico veterinario, quien ademas debe acreditar que el animal se encuentra libre de enfermedades
zoonoticas transmisibles (20 CAR § 41-124(e)). La certificacion de las condiciones conductuales puede
ser otorgada por un veterinario autorizado, una sociedad protectora de animales o una asociacion
especializada en terapia asistida con animales (20 CAR § 41-124(f)). La normativa dispone ademas que
los animales sean excluidos temporalmente cuando presenten enfermedades transmisibles o problemas
de comportamiento, debiendo reincorporarse unicamente una vez superadas dichas condiciones (20
CAR § 41-124(g)). Finalmente, exige que antes de cada visita los animales sean banados, cepillados y
permanezcan libres de pulgas y otros ectoparasitos (20 CAR § 41-124(h)).

c) Establecimientos de salud

Las directrices del CDC reconocen que las intervenciones asistidas con animales pueden desarrollarse
tanto en espacios comunes como en habitaciones individuales, siempre que ello sea clinicamente
apropiado y exista autorizacion del equipo tratante. Sin embargo, recomiendan restringir el acceso de
animales a determinadas areas de alto riesgo, entre ellas unidades que atienden pacientes gravemente
inmunocomprometidos, unidades de trasplante de células madre hematopoyéticas, pabellones
quirurgicos, areas de aislamiento y otros espacios donde la presencia de animales pueda comprometer
la seguridad clinica o incrementar el riesgo de infecciones (CDC, 2019: 122). Asimismo, recomiendan
excluir a determinados pacientes, como aquellos con alergias conocidas, asma grave o inmunosupresion
significativa (CDC, 2019: 122).

SHEA complementa estas recomendaciones proponiendo que cada establecimiento identifique
expresamente las areas autorizadas y restringidas para el desarrollo de estas actividades, incorporando
procedimientos especificos para la limpieza de superficies, el uso de barreras protectoras cuando el
animal tenga contacto con la cama del paciente y la trazabilidad de las visitas mediante registros
institucionales ectoparasitos (SHEA: 2015, 502).
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La normativa de Arkansas dispone que los hospitales habiliten un espacio destinado al paseo de los
animales y establezcan procedimientos para la limpieza inmediata de cualquier incidente ocurrido
durante la visita (20 CAR § 41-124(m)). Asimismo, exige la adopcion de medidas de higiene, tales como
el lavado de manos de los pacientes, la limpieza del area visitada y de la habitacion cuando corresponda.
Si el animal entra en contacto con la cama del paciente, debe utilizarse previamente una barrera
protectora y cambiar la ropa de cama inmediatamente después de la visita. (20 CAR § 41-124 (n)).

d) Planificacion, ejecucién y evaluaciéon

El CDC destaca que la implementacién de programas de actividades o terapias asistidas con animales
debe responder a protocolos previamente establecidos por cada institucién, otorgando especial
importancia a las medidas de prevencién y control de infecciones (CDC, 2019: 122). Entre ellas, identifica
como medida esencial la higiene de manos antes y después del contacto con los animales, la limpieza
inmediata de cualquier contaminacién ambiental producida durante las visitas y la capacitacién de los
manejadores (handlers) respecto de los procedimientos especificos aplicables en el establecimiento de
salud (CDC, 2019: 122). Asimismo, recomienda suspender definitivamente la participacién de cualquier
animal que produzca una mordedura durante una intervenciéon (CDC, 2019: 122).

SHEA propone que los establecimientos cuenten con politicas escritas, registros de las visitas
realizadas, procedimientos de trazabilidad para facilitar eventuales investigaciones epidemiolégicas,
protocolos de limpieza y desinfeccion, mecanismos de consentimiento del paciente y procedimientos
para la notificacién y manejo de incidentes, incluyendo mordeduras, arafiazos o exposicion a agentes
infecciosos (SHEA: 2015, 506).

Arkansas regula la organizacidon y supervision de cada visita. Exige que el hospital implemente un
sistema de registro que identifique, al menos, la fecha de la visita, el animal participante, su manejador,
los pacientes visitados, las areas recorridas y las eventuales condiciones infecciosas o medidas de
aislamiento existentes al momento de la intervencién (20 CAR § 41-124(j)). Ademas, establece que cada
visita debe ser evaluada conjuntamente por el médico tratante y el responsable del control de
infecciones, requiriendo autorizacion expresa del médico y su correspondiente registro en la ficha clinica
del paciente (20 CAR § 41-124(0)). Durante toda la visita el animal debe permanecer bajo control directo
del manejador, sujeto mediante correa o transportador, procurando ademas evitar el contacto
innecesario con otros pacientes, visitantes o funcionarios (20 CAR § 41-124(1)).

4. Formacioén y certificacion

Las Directrices del CDC disponen que los manejadores (handlers) de los animales deben recibir
capacitacion especifica para desempenar sus funciones dentro del establecimiento de salud, incluyendo
una induccién sobre los protocolos aplicables en cada institucion (CDC, 2019: 122).

Las recomendaciones elaboradas por la SHEA desarrollan estos requisitos con mayor detalle. En
particular, recomiendan que todos los manejadores participen en programas formales de capacitacién
antes de integrarse a un programa de intervenciones asistidas con animales y que acrediten dicha
formacion mediante la correspondiente certificacion (SHEA: 2015, 502). Asimismo, proponen que la
capacitacion comprenda, al menos, materias relativas a zoonosis, precauciones estandar, higiene de
manos, limpieza y desinfeccion de superficies contaminadas, manejo de residuos bioldgicos,
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reconocimiento del comportamiento y sefiales de estrés del animal, prevencion de accidentes y
procedimientos para la notificacion de incidentes ocurridos durante las visitas (SHEA: 2015, 502).

SHEA recomienda, ademas, que los animales y sus manejadores sean evaluados antes de incorporarse
a un programa institucional, sugiriendo que los establecimientos consideren la utilizaciéon de
organizaciones especializadas que certifiquen el entrenamiento y la evaluaciéon conductual de los
equipos de intervencion (SHEA: 2015, 502).

En Arkansas, la participacion de los handlers se encuentra sujeta a un programa obligatorio de
orientacion impartido por el hospital antes de su incorporacion al programa. Esta capacitacién debe
comprender, al menos, materias relativas a confidencialidad de los pacientes, prevencion y control de
infecciones, seguridad y protocolos de emergencia, debiendo mantenerse registros de la formacion
impartida (20 CAR § 41-124(i)).

C. ltalia

1. Marco normativo

Italia dispone de un marco regulatorio integral para las intervenciones asistidas con animales (/nterventi
Assistiti con gli Animali, I1AA), que regula la organizacion de los servicios, los requisitos aplicables a los
profesionales, los animales participantes, los establecimientos, asi como los mecanismos de formacién
y supervision.

Este marco normativo se inserta en un contexto constitucional que reconoce la proteccion de los
animales. Tras la reforma constitucional introducida por la Ley Constitucional N°1, de 11 de febrero de
2022, el articulo 9 de la Constitucion italiana dispone que la Republica protege el medio ambiente, la
biodiversidad y los ecosistemas y establece que corresponde a la ley del Estado regular las modalidades
y formas de tutela de los animales’.

El principal instrumento regulatorio de los IAA corresponde al Acuerdo entre el Gobierno, las Regiones
y las Provincias Autdbnomas de Trento y Bolzano, de 25 de marzo de 2015, adoptado en el seno de la
Conferencia Estado-Regiones (Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le
Province autonome di Trento e di Bolzano), mediante el cual se aprueban las Directrices Nacionales
para las Intervenciones Asistidas con Animales, I1AA) (Linee guida nazionali per gli Interventi Assistiti con
gli Animali, IAA) (articulo 1).

El principal instrumento regulatorio corresponde al Acuerdo entre el Gobierno, las Regiones y las
Provincias Auténomas de Trento y Bolzano, de 25 de marzo de 2015, mediante el cual se aprobaron las
Directrices Nacionales para las Intervenciones Asistidas con Animales (DNIAA), que establecen los
estandares nacionales relativos a las modalidades de intervencion, los equipos multidisciplinarios, los
animales, los establecimientos, la formacién y la supervision.

1 El inciso tercero del articulo 9 establece “[tjutela 'ambiente, la biodiversita e gli ecosistemi, anche nell'interesse
delle future generazioni. La legge dello Stato disciplina i modi e le forme di tutela degli animali”.
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El Acuerdo responde, ademas, a la distribucion de competencias existente en el sistema italiano, en que
el articulo 177 de la Constitucion indica que las regiones poseen atribuciones en materia sanitaria (tutella
de la salute)?.

En aplicacion del Acuerdo Estado-Regiones de 2015, diversas regiones italianas, entre ellas Sicilia®,
Lazio* y Abruzzo®, adoptaron normas (recepimento) para implementar las Directrices Nacionales y
regular la autorizacion de centros, los registros regionales y la formacion de los operadores, configurando
un modelo que combina estandares nacionales con mecanismos regionales de ejecucion.

La implementacién del sistema se complementa con instrumentos técnicos, entre ellos, el Vademécum
para la organizacion de cursos de formacion (2017), elaborado por el Ministerio de Salud, y con
reglamentos de centros especializados, como el Centro Specializzato Universitario per gli Interventi
Assistiti con gli Animali de la Universidad de Messina.

2. Concepto y clasificacion de las intervenciones asistidas con animales

Las Directrices Nacionales para las Intervenciones Asistidas con Animales (Linee guida nazionali per gli
Interventi Assistiti con gli Animali), en adelante también DNIAA, utilizan el concepto amplio de
intervenciones asistidas con animales para referirse al conjunto de programas estructurados que
incorporan animales con fines terapéuticos, educativos o de apoyo a la calidad de vida, desarrollados
por equipos multidisciplinarios y en beneficio de personas con necesidades sanitarias, sociales o
educativas (DNIAA: 18).

Las Directrices establecen que las IAA pueden dirigirse a personas de cualquier edad, tanto con
patologias fisicas, neurolédgicas, cognitivas, psiquicas o sensoriales, como a personas sin una condicion
clinica especifica, dependiendo de los objetivos perseguidos por la intervencién. Asimismo, disponen
que antes de iniciar cualquier programa deben evaluarse las condiciones del usuario, las posibles
contraindicaciones y, cuando corresponda, obtener su consentimiento informado (DNIAA: 18).

Las Directrices distinguen tres modalidades de intervencion: Terapia Asistida con Animales (TAA); b)
Educacion Asistida con Animales (EAA); y, ¢) Actividades Asistidas con Animales (AAA).

a) Terapia Asistida con Animales (TAA)

La Terapia Asistida con Animales (Terapia Assistita con gli Animali) corresponde a una intervencién de
caracter sanitario destinada a apoyar procesos de prevencion, tratamiento o rehabilitacion de personas
con patologias fisicas, neuroldgicas, cognitivas, psiquiatricas o sensoriales.

2 El articulo 117 inciso 3 de la Constitucion italiana establece que “Constituyen materias de legislacién concurrente
aquellas relativas a [...] la proteccion de la salud”.

3 Aprobo el Decreto Assessoriale N.° 473, de 23 de marzo de 2016, mediante el cual incorporé las Directrices
Nacionales al ordenamiento regional y reguldé aspectos relativos a la autorizacién de centros especializados, la
organizacién de registros regionales y la formacién de los operadores

4 Decreto del Presidente de la Regién n.° U00070, de 9 de marzo de 2016, Recepimento delle Linee Guida nazionali
per gli interventi assistiti con gli animali (IAA).

5 Deliberacion de la Junta Regional n.° 60, de 13 de febrero de 2017, Recepimento dell'’Accordo Stato-Regioni n.
60/CSR del 25 marzo 2015 concernente: "Linee guida nazionali per gli interventi assistiti con gli animali (IAA)" —
Disposizioni regionali attuative.
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Las Directrices establecen que cada intervencion debe formar parte de un proyecto terapéutico
individualizado, definido por el equipo multidisciplinario sobre la base de una evaluacion clinica previa.
Asimismo, contemplan que la rehabilitacién ecuestre constituye una modalidad especifica de TAA
(DNIAA: 18).

b) Educacion Asistida con Animales (EAA)

La Educacion Asistida con Animales (Educazione Assistita con gli Animali) comprende intervenciones
de caracter educativo y relacional destinadas a promover el desarrollo de habilidades personales, la
inclusién social, la autonomia y la integracion de personas que presentan situaciones de vulnerabilidad
0 necesidades educativas especiales.

Las Directrices prevén que estas actividades pueden desarrollarse en diversos contextos, entre ellos
establecimientos de salud, centros educativos, residencias para personas mayores, centros para
personas con discapacidad, establecimientos penitenciarios y programas de atencion domiciliaria
(DNIAA: 18).

c) Actividades Asistidas con Animales (AAA)

Las Actividades Asistidas con Animales (Attivita Assistite con gli Animali) consisten en actividades de
naturaleza recreativa, social y relacional orientadas a favorecer el bienestar, la interaccién entre las
personas y los animales y la mejora de la calidad de vida.

A diferencia de las TAA, las AAA no constituyen intervenciones clinicas individualizadas ni requieren la
definicion de objetivos terapéuticos especificos, aunque las Directrices sefialan que pueden representar
una instancia inicial para la posterior incorporacion de los usuarios a programas educativos o
terapéuticos (DNIAA: 18).

3. Requisitos para el desarrollo de las intervenciones

Las Directrices regulan los requisitos relativos a los equipos multidisciplinarios, los animales, los
establecimientos y la planificacion de las intervenciones, con especial énfasis en las terapias asistidas
con animales (TAA), por constituir el objeto de la solicitud parlamentaria.

a) Equipo multidisciplinario

En el modelo italiano, las intervenciones asistidas con animales deben ser desarrolladas por un equipo
multidisciplinario, cuya composicién varia segun la naturaleza de la intervencion —terapéutica, educativa
o recreativa— y las necesidades de las personas destinatarias.

Las DNIAA establecen que todas las IAA requieren la intervencién de:

- Meédico veterinario experto en IAA. Su rol es colaborar con el responsable del proyecto o, en el
caso de las AAA, con el responsable de la actividad, en la seleccion de la especie animal y de la
dupla guia o coadyuvante-animal. Ademas, evalua los requisitos sanitarios y conductuales del
animal empleado y orienta su adecuada gestion, asumiendo la responsabilidad correspondiente.
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- Coadyuvante del animal. Es quien tiene a su cargo al animal durante las sesiones. Durante estas,
asume la responsabilidad de su correcta gestion para favorecer la interaccion y supervisa su
estado de salud y bienestar conforme a los criterios establecidos por el médico veterinario, a
quien comunica cualquier sintoma de enfermedad o alteracion del comportamiento. Debe
acreditar experiencia comprobada en el manejo de las especies animales empleadas en las IAA.

En particular las Terapias Asistidas con Animales (TAA) requieren otros dos roles (DNIAA: 20):

- Responsable del proyecto. Su rol es coordinar al equipo en la definicion de los objetivos del
proyecto, las modalidades de ejecucion y la evaluacion de los resultados. Debe ser un medico
especialista o un psicélogo-psicoterapeuta.

- Referente de intervencion. Es quien acompafa al paciente durante la sesion con el fin de
alcanzar los objetivos del proyecto.

b) Requisitos aplicables a los animales

Las Directrices Nacionales para las Intervenciones Asistidas con Animales (IAA) establecen que solo
pueden emplearse animales domésticos capaces de establecer relaciones sociales con las personas®
(DNIAA: 25).

La idoneidad de cada animal debe ser determinada por el médico veterinario integrante del equipo
multidisciplinario, considerando tanto las caracteristicas de la especie como las condiciones individuales
del animal. Asimismo, se prohibe el empleo de animales con antecedentes recientes de abandono o
maltrato, salvo que hayan completado un proceso especifico de rehabilitacion y socializaciéon (DNIAA:
25).

Las Directrices exigen que todos los animales sean sometidos a evaluaciones sanitarias y conductuales
antes, durante y al término de las intervenciones. El médico veterinario es responsable de verificar el
estado de salud del animal, mantener una ficha clinica actualizada y establecer los controles sanitarios
necesarios, pudiendo disponer evaluaciones adicionales cuando existan riesgos para el usuario (DNIAA:
25). En el ambito conductual, los animales deben acreditar sociabilidad, docilidad y capacidad de
interaccion con las personas, ademas de haber recibido un proceso de educacién y adiestramiento
basado en métodos respetuosos de su bienestar, prohibiéndose expresamente el uso de técnicas
coercitivas (DNIAA: 25).

Ademas, las Directrices incorporan un conjunto de medidas destinadas a garantizar el bienestar animal
durante su participacion en las IAA. Para ello, establecen el seguimiento permanente de su estado fisico,
fisiolégico y conductual, el registro detallado de cada intervencién y la facultad del médico veterinario
para determinar la frecuencia y duracién de las sesiones, asi como para suspender la intervencién
cuando resulte necesario para proteger al animal o al usuario. Asimismo, disponen que los animales
que, por razones de edad o salud, dejen de participar en estas intervenciones deberan continuar
recibiendo condiciones de vida adecuadas que aseguren su bienestar (DNIAA: 26).

6 Las DNIAA indican las especies mas utilizadas son el perro, el caballo, el asno, el gato y el conejo. El uso de
otras especies en proyectos de Terapia Asistida con Animales (TAA) o Educacion Asistida con Animales (EAA)
requiere la evaluacion del Centro Nacional de Referencia para las IAA (CRN IAA).
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c) Centros y establecimiento

Respecto de los centros especializados en Terapias Asistidas con Animales (TAA), las Directrices
Nacionales establecen que estas deben desarrollarse en establecimientos que cumplan requisitos
estructurales y de gestién acordes con la complejidad de la intervencion’. Se exige disponer de espacios
diferenciados para usuarios y animales, areas especificas para la realizacion de las terapias,
instalaciones destinadas al bienestar y cuidado de los animales y condiciones ambientales que
garanticen la seguridad de los participantes (DNIAA: 21).

Asimismo, las Directrices disponen que estos centros deben contar con una organizacion claramente
definida, incluyendo procedimientos operativos y de emergencia, asi como un equipo multidisciplinario
integrado por profesionales sanitarios y otros especialistas capacitados en IAA. En el caso de las TAA,
ademas del representante legal del centro, debe designarse un director sanitario responsable de
supervisar la ejecucion de las intervenciones (DNIAA: 21).

Cuando los centros albergan animales de manera permanente, la normativa exige requisitos adicionales
destinados a garantizar su bienestar, tales como instalaciones adecuadas para su alojamiento, espacios
para ejercicio y socializacion, supervisién veterinaria permanente y la designacion de un responsable
del bienestar animal. Estas exigencias reflejan que las condiciones de funcionamiento del centro
constituyen un elemento esencial para asegurar tanto la calidad de las terapias como la proteccién de
los animales participantes (DNIAA: 21).

d) Planificacion, ejecucién y evaluacion de las intervenciones

Las Directrices disponen que las intervenciones deben desarrollarse mediante un proceso estructurado
que comprende la evaluacién inicial del usuario, la definicion de objetivos, la planificacion de las
actividades, el seguimiento de la intervencion y la evaluacion de sus resultados.

En el caso de las Terapias Asistidas con Animales, el programa debe integrarse al proyecto terapéutico
individual del paciente y contemplar una evaluacion clinica previa que permita determinar la pertinencia
de la intervencion y eventuales contraindicaciones. (DNIAA: 23).

4. Formacion y certificacion de los operadores

Las Directrices Nacionales establecen un sistema de formacion obligatorio para los profesionales y
operadores que participan en las Intervenciones Asistidas con Animales (IAA), especialmente en las
Terapias Asistidas con Animales (TAA) y las Educaciones Asistidas con Animales (EAA). El itinerario
formativo comprende un curso propedéutico, un curso basico y un curso avanzado, los que deben

7 Los Centros Especializados deberan contar, al menos, con:

a. accesos diferenciados para los pacientes o usuarios y para los animales;

b. un area de espera para los pacientes o usuarios, dotada de servicios higiénicos;

C. una o mas areas destinadas al desarrollo de las intervenciones;

d. dependencias y servicios higiénicos para el personal;

e. un recinto o area destinada a familiares y acompafiantes;

f. areas de descanso e higiene para los animales;

g. un recinto destinado a enfermeria veterinaria;

h. las demas areas o dependencias que resulten necesarias de acuerdo con las caracteristicas especificas de la
actividad y de la especie animal empleada.
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completarse en un plazo maximo de cuatro afios. La obtencion del certificado de idoneidad exige,
ademas de la aprobacion de los cursos, la realizacion de visitas guiadas, practicas en centros
especializados y la elaboracion de un trabajo final (DNIAA: 27).

El curso propedéutico®, comin a todos los integrantes del equipo multidisciplinario, entrega
conocimientos generales sobre las IAA, la relacion entre las personas y los animales, el marco
normativo, los principios de bienestar animal y las funciones de los distintos profesionales y operadores.
Para acceder al curso se requiere

[ploseer el titulo profesional o los requisitos exigidos para las distintas profesiones y operadores
que integran el equipo multidisciplinario. Estos requisitos seran evaluados por la Secretaria
Cientifica del curso, previo informe consultivo del Centro Nacional de Referencia para las
Intervenciones Asistidas con Animales (CRN IAA) (DNIAA: 27).

Con el objeto de asegurar criterios homogéneos en todo el territorio nacional, el Ministerio de Salud
difundié en 2017 un Vademécum para la organizacion de cursos de formacion en Intervenciones
Asistidas con Animales, documento elaborado por el Centro Nacional de Referencia para las IAA, que
establece estandares minimos respecto de la organizacion de las actividades formativas, los perfiles del
cuerpo docente, los contenidos minimos de los programas, la duracion de los cursos y las modalidades
de evaluacion de los participantes (Vademecum: 1-5).

La implementacion de este sistema también ha dado lugar a la creacion de centros especializados de
formacion e investigacion. Entre ellos destaca el Centro Specializzato Universitario per gli Interventi
Assistiti con gli Animali de la Universidad de Messina, cuyo reglamento establece entre sus obijetivos el
desarrollo de actividades de investigacion cientifica, formacion universitaria, prestacion de servicios
especializados y cooperacion con instituciones publicas y privadas en materia de IAA (Reglamento del
Centro Specializzato Universitario, artsiculos 1y 2).

8 El contenido del curso es:
o fundamentos y caracteristicas de la relacion entre las personas y los animales;

e historia y presentacion de las 1AA;

e definicion de las AAA, EAA y TAA;

e Directrices Nacionales, marco normativo nacional e internacional, incluida la normativa sobre bienestar
animal;

e Centro Nacional de Referencia para las Intervenciones Asistidas con Animales;

e funciones y responsabilidades de los profesionales y operadores que integran el equipo multidisciplinario;

e ambitos de intervencién, caracteristicas de los usuarios y de los contextos de trabajo;

e experiencias de IAA.
Duracion: al menos 21 horas de clases presenciales.
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